TUIKEIVIiA & .\ TERVEYDEN JA

Lapsiperheiden hyvi

S” HYVINVOINNIN LAITOS

nvointihanke

Liite 1: Kuntakohtainen pilotointisuunnitelma 4-vuotiaiden laajoissa ter-
veystarkastuksissa

(Tahan

kunnan nimi) kuntakohtainen suunnitelma hyvinvointiarviointijarjestelman

kehittamiseen TUKEVA- hankkeessa yhteistydssd THL:n kanssa

Suunnitelman laatineet:

Aika:

Henkildstoresurssit:

1.

2.

Kunnan paatoiminen (TUKEVA-hanke ostaal6 kk, 1.1.11-30.6.12) vastuuhenki-
16 hyvinvointiarviointijarjestelméan kehittdmisprosessissa:

Mallintajat:

Mallinnukset ovat prosessin johtamisen, hallinnan ja parantamisen valine ja ne toimi-
vat muutoksenhallinnan tukena. Mallinnuksia kédytetddn tehtéviin ja toimintaan pe-
rehdyttdmiseen, koulutukseen ja toimintaa tukevien tietojérjestelmien kehittdmiseen.
Mallintaminen on yhteinen Kieli prosessiin ja sen kehittdmiseen liittyville osapuolille.
Mallintaminen ei ole pelkastadn mallinnuskaaviokuvan tuottamista.

Prosessimallinnukset (-kuvaukset) kertovat, mitd asiakkaalle tapahtuu prosessissa.
Mallinnuksissa maaritellaan, kuka on prosessin asiakas, miten ja keiden valityksella
han ohjautuu palvelun piiriin, miten palvelu kaynnistyy, millaisten vaiheiden kautta
asiakkuus etenee prosessissa, miten kauan asiakkuus kestad ja ketk& ovat keskeiset
toimijat prosessissa. Mallintaminen tekee tydstéd tavoitteellisempaa, lapinakyvampaa
seka toisten tydntekijoiden ettd yhteistydkumppaneiden kannalta. Asiakkuudesta tulee
my06s helpommin ymmarrettdvaa ja hallittavaa.

Mallintamistaulukko, tdydenn taulukkoon henkildiden nimet

Neuvolatoiminta nyky- | Toimijataho Henkildiden ni- Aikataulu ja
tila met, tarv. useampia | ostettava tyo-
henkilGité / toimija- | panos hankkeel-
taho le
nla th
nla laakari 1.11.-31.12.10
varhaiskasvatus
sosiaalityd max 5 x & 3h /hlo

ehkaiseva perhetyo
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Lapsiperheiden hyvinvointihanke

Neuvolatoiminta tavoi-
tetila *

nla th

nla laakari
varhaiskasvatus
sosiaalitoimi 1.1.-30.4.11
ehkaiseva perhety6
suun terv.huolto
erityistyont.

Raportointi tavoitetila * | Nla:n I&hiesimiehet

Neuvola
toiminnasta vastaava 1.1-30.4.11
johto

Effica paakayttaja /
Raportointipohjien
laatija

Nla th

Nla ladkari
Yhteyshenkil6 johdon
tietojarjestelmiin
Paatoksenteko tavoiteti- | neuvolan lahiesimie-
la* het
neuvolatoiminnasta
vastaava (tilaaja ja 1.1.-30.4.11
tuottaja)

ylempi johto
luottamushenkil 6t
* tavoitetilan mallintamiseen varattu yhteensa 92,5 h / pilotti

3. Neuvola(t):
Pilotointiin osallistuvat terveydenhoitajat:
Pilotointiin osallistuvat la&kérit:
Pilotointiin osallistuvien lasten lukumé&aré:
4. Varhaiskasvatus (paivéakoti tms.):
Paivakoti/pilotointiin osallistuva henkil6(t):
Perhepaivahoito/pilotointiin osallistuva henkild(t):
5. Erityistyontekijat (omana tai kunnan ostamana tyopanoksena, ei hankerahoitus-
ta):
6. Muu toimija (omana tai kunnan ostamana tydpanoksena, ei hankerahoitusta
esim. srk, MLL tms.):

Pilotoinnin aikataulu ja budijetti:

Pilotoinnin ensimmainen vaihe 1.5.-30.6.2011 ja 1.8.-31.12.2011
- Suunniteltu budjetti: 4 h /lapsi 4 23 € /h
- Budjetti tarkentuu kun kokonaislapsimééré tiedossa
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Lapsiperheiden hyvinvointihanke

Pilotoinnin toinen vaihe 1.1.-31.5.2012
- Suunniteltu budjetti: 4 h /lapsi 4 23 € /h
- Budjetti tarkentuu kun kokonaislapsimé&éré tiedossa

Suunnitellut koulutukset:

Koulutukset tammi-huhtikuussa 2011
Pilotointiin osallistuvan henkildstdn osallistuminen koulutuksiin sisaltyy kunnilta TUKEVA-
hankkeelle ostettavaan tyépanokseen.
Lene (Leikki-ikaisen lapsen neurologinen arvio), 4 v. tarkastus, % pv koulutus
- tarve ja osallistujat:
Laps (Lasten psykiatrisen hoidon tarpeen arviointi), tavoitteena arvioida lapsen psykososiaa-
lista kehitysté ja terveyttd, ¥ pv koulutus
- tarve ja osallistujat:
Audit ja Mini-interventio, motivoiva haastattelu (Alkoholikayton riskitesti), 4-5 pv
- tarve ja osallistujat:
AvoHilmo (Perusterveydenhuollon avohoidon tilastouudistus ja SPAT toimintoluokitus), %2
pv koulutus
- tarve ja osallistujat:
Sahkoinen neuvolakasikirja (pilotoidaan osana 4v. tarkastusta), ¥z pv koulutus
- tarve ja osallistujat:
Huoli puheeksi, 2-3 pv koulutus
- tarve ja osallistujat:
VaVu-tyomenetelma, 8 pv koulutus
- tarve ja osallistujat:

Tietojarjestelma:

Effica-yhteyshenkild kunnassa (TUKEVA-hankkeeseen liittyvissé asioissa):

Mika Effica-versio kaytdssd neuvolatoiminnassa?:

Mika raportointijarjestelma kaytdssa? (esim. Effica Seuranta):

Oletteko siirtyméassa Effica Raportointiin?;

Mité neuvolatoiminnan seurantamittareita teilld on kaytossa?:

Mikali rakennetaan erillisid neuvolaprosessiin kiinnitettavia mittareita esim. audit, 10ytyyko
teilta siihen liittyvad osaamista ja resursseja?

Viestinta liittyen hyvinvointiarviointijarjestelman kehittamiseen ja vaikuttamissuunni-
telma:

Vastuuhenkil® kunnan siséiseen viestintaan:
Vastuuhenkil® kunnan ulkoiseen viestintaan:
Kuntakohtainen, aikataulutettu vaikuttamissuunnitelma. Suunnitelman tekeminen on osa kun-
nan padtoimisen vastuuhenkildn toimenkuvaa ja hén tekee sen yhteistydssa hankehenkiloston

kanssa mm.:
- tiedottaminen neuvola-asiakkaille
- tiedottaminen henkil6stdlle, johdolle ja luottamushenkildille
- tiedottaminen kuntalaisille
- tuotettava materiaali
Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite
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Lapsiperheiden hyvinvointihanke

Arviointitiedon tuottaminen:

Hyvinvointiarviointijarjestelmén kehittdmistyon arviointi suoritetaan laajojen 4-
vuotistarkastusten pilotoinnin ja kehittdmisprosessin puitteissa. Kun tavoitteena on
pilotoida laajaa terveystarkastuksen prosessia seké raportointi ja paatdksentekopro-
sesseja, niin arvioinnissa seurataan seuraavia odotettuja tuloksia/tuotoksia:

e mallinnettu prosessi (tarkastuksen sisaltd ja toiminta) asetuksen mukaisesta
nelivuotistarkastuksesta (sisaltdda myods uuden yhteistydmallin neuvolan ja
varhaiskasvatuksen valilla)

o malli paatbksentekoprosessista sisaltden raportoinnin ja tiedon hyodyntami-

sen

koettu/saatu hyoty keratyn tiedon hyddyntamisesta paatoksenteon eri tasoilla
tieto palveluja kayttamattomista perheista

kuntakohtaista terveys ja hyvinvointitietoa ko. ik&luokasta

tieto laajojen terveystarkastusten toteutumisesta pilottineuvoloissa ja mahdol-
lisista lisdtuen tarpeessa olevista lapsista ja perheista (spat-koodit)

malli uuden toimintamallin kayttédnoton vaatimista toimenpiteista

lisdksi muu kuntakohtaisesti kerattavaksi/raportoitavaksi sovittu tieto
kokemukset/palaute pilottityontekij6iltd ja paatdksenteon eri tasoilta

e kokemukset/palaute asiakkailta (vanha malli vs. uusi malli)

Arviointi toteutetaan yhteistyéssa Oulun seudun AMK.n opiskelijoiden ja muiden alu-
eiden korkeakoulujen kanssa.

Mita hallinnollisia paatoksia tarvitaan suunnitelman toimeenpanemiseksi?

- Neuvolatoiminnan osalta:

- Varhaiskasvatuksen osalta:

- Sosiaalitoimen osalta:

- Suun terveydenhuollon osalta:
- Erityistyontekijoiden osalta:

- Muut kuntakohtaiset paatokset:

Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite
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Liite 2-5: 4-vuotiaiden laajojen terveystarkastusten tiedonkeruulomak-
keet

TUIKEIVvIiaA 2]

Lapsiperheiden hyvinvaintihanke Luottamuksellinen

NELJAVUOTIAS KOTONA Liite 2
KYSELY VANHEMMILLE KESKUSTELUN POHJAKSI

Lapsen nimi Syntymaaika

Mimi ja Aitilhuoltaja Isdfhuochitaja
syntymaaika
Puhelin

Ammatti

Tyopaikka

Perhesuhde O] Avioliitto (] Avolitto [ Eronnut [ Muu, mika?

Paivahoitopaikka / oma hoitaja Meuvola / terveydenhoitaja

Onko lapsellanne jokin pitkaaikainen sairaus tal vaiva? Mika?

Missa hoidetaan?
Laakehoito?
Onko lapsellanne kasvuun jaftai kehitykseen littyvia hoito- tai tukimuotoja?

PAIVITTAISET TOIMINNOT kylli opettelee  eiviela
Pukee/riisuu itse O O |
Syd itsendisesti | | [
Syd monipuoclisesti O O |:|
Kay omatoimisesti WC:ssa O O [
Harjaa hampaat aikuisen avustuksella sdanndllisesti d O O
Sujuvatko iltatoimet yleensa hyvin? kylla ei

MNukkuuko lapsenne riittavasti (10-12 1) kylla [ ei [

Kuinka kauan paivassa lapsenne viettda aikaa TV:n, tietokoneen tai pelikonsolin 33ressa?

KADEN- JA LIKUNNALLISET TAIDOT kylla ei

Piirteles O O

Leikkaa saksilla ™ |

Rakentelee palikoilla O O

Juoksee sujuvasti O O

Pydrailee (| |

On kokeillut hiihtoa (] [

On kokeillut luistelua O O

Lilkkuu mielelld&n O O

Lisdtietoja:
Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite -
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SOSIAALISET / VUOROVAIKUTUSTAIDOT

Suhtautuu aikuisiin lucttavaisesti

Uusissa tilanteissa tutustuu helposti

Leikkii toisten lasten kanssa

Keskittyy kuuntelemaan satuja

Suhtautuu toisiin lapsiin mydtatuntoisesti
Ajautuu helposti ristiritaan toisten lasten kanssa
Kestda pettymyksia

Toimii sovittujen sadntdjen mukaan

Uudet asiat vaativat hyvan valmistelun

Lisdtietoja:

kylla

oooooooon

o,

Ooooooodn

KIELELLISET TAIDOT

Vanhempi, huoltaja saa selvad puheesta
Muut saavat selvdd puheesta

Ymmantia tavanomaisia ohjeita ja kehotuksia
Osaa kertoa paivan tapahtumista
Adnnevirheitd, mita?

Lisatietoja:

OooDoOZ

ooooao

LAPSEN OMINAISUUDET, TEMPERAMENTTI

Millaisia luonteenpiirteitd lapsellanne on?

Mika lapsessanne erityisesti ilahduttza?

HUOLTAJIEN SUOSTUMUS

Mikali lapsenne on paivahoidossa, palautelomakkeen Nelffvuotias neuvolassa — saa |ahettda

varhaiskasvatukseen
kylla i
O O

Paivakodin nimi:

Aika ja paikka:

Huoltajien allekirjoitukset

Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite
Torikatu 10A 4 krs.PL 54,
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TulkElVIia 2]
Lapsupemeiden hyuinminnhanke-

Luottamuksallinen

NELJAVUOTIAS VARHAISKASVATUKSESSA Liite 3
TIEDONSIIETO NEUVOLAAN
Paivamaara ! 20
LAPSEN Lapsen nimi Syntymaaika

HENKILG

TIEDOT Péivahoitopaikka / ryhma

Millgin tullut ryhim&an

Lastentarhancpettaja / omahoitaja

Puhelin / Sahkoposti

PAIVITTAISTOIMINNGT Kylla Opetielee Ei viela
1. Pukee ja riizuu ftze D D D
2. Sy siististi ] ] ]

3. Kay omatoimigesti WC.ssa D D D

Hukkuu pdivittdain - Satunnaisesti  Ei koskaan

4. Pivilepo O ] [l
Lisdtietoja;

LIKKUMISEN JA HAHMOTTAMISEN KEHITYS Kylla Vaihtelevasti Ei viela
1. Juoksee sujuvasti |:| |:| D
2. Kaveles kapealla penkilld f narua pitkin |:| |:| |:|

3. Hyppaa tasajalkahyppya 1 ] L]
4. Seisoo yhdelld jalalla, cikea / vasen |:| D |:|
5. Kavelee portaita ylos ja alas vuorotahtiin |:| |:| |:|
6. Kiipeiles O O H
7. Hahmottaa hoitopaikan panvanyimin |:| |:| D
8. Siirtyminen toiminnasta toiseen onnistuu |:| |:| D
9. Katisyys Qikea |:| Vasen |:| Vaihtaen |:|
10. Piirtaa tunnistettavia asioita Kylia [ | Opettelee [ | Eiviela [ ]
11. Leikkaa saksilla O | ]
12. Kokoaa palapeleja O ] [l

13. Tunnistaa ja nimeda kehonosia, mita?

Lisdtietoja:

Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite
Torikatu 10A 4 krs.PL 54,
90015 Oulun kaupunki
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TUNNE-ELAMAN KEHITYS, SOSIAALISET
TAIDOT JA LEIKKI Kylla Vaihtelevasti Ei vield

1. Tulee pdivahoitoon mislelldan

[l

. Hakeutuu toisten lasten seuraan

3. ¥Ymmarta3 s&antdja

4. Uskaltaa ndyitda tunteensa

. Hakee tarvittaessa aikuisen lohdutustaftukea
. Kestda pettymyksid

. Keskittyy leikkiin

Oooooodn
Oooooodn
godooaodd

Qo = o h

. Leikkii toisten lasten kanssa vastavuoroisesti

Lisdtietoja:

KIELI JA KOMMUNIKAATIO Yleensd aina Vaihtelevasti Ei vield

1. Ottaa katsekontaktin vuorovaikutuksessa
2. O=aa kuunnella vastavuoroisesti
3. Toimii kaksiosaisten ohjeiden mukaan

4. On kiinnostunut saduista ja kertomuksista

OOodon
OOodon
Doodgd

5. Puhe on selkedd ja ymmamettdvaa
Huomigita puheesta, esim. dannevirhest

6. Kayttdd puheessa taivutusmuotoja oikein
7. Ymméntaa lukumdarien 1—4 vastaavuudet

B. Tunnistaa ja nime&d perusvarit

9. Osaa kertoa pienia tarinoita / csaa
kertoa tapahtuneista asioista

O Ooodod
O Ooodod
O Ood

Lisdtietoja:

Lapsen kasvuun [ kehitykseen littyvat hoito- ja tukimuodot:

HUOQLTAJIEN SUOSTUMUS:

Lomakkeen saa ldhettdd neuvolaan

Kylla ] Neuvolan nimi: Eil ]

Varhaiskasvatus ja neuvola saavat keskustella lapseni asicista littyen 4-vuctistarkastukseen

Kylla [ Eil ]

Aika ja paikka:
Huoltajien allekirjoitukset Lastentarhanopettajan allekirjoitus
Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite -
Torikatu 10A 4 krs.PL 54, ZYKASTE Wl —~—
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T UK E vl A 2‘ Luottamuksellinen
Lapsiperheiden hyvinvointihanke Lite 4
NELJAVUOTIAS NEUVOLASSA

PALAUTE VARHAISKASVATUKSEEN / KOOSTE NEUVOLAKAYNNISTA

Lapsen nimi synt.aika.
Paivakoti LTO
Neuvola Th /Nlalaak.

Leikki- ikdisen lapsen neurologinen arvio (Lene -tutkimus)

Kokonaisarvio 0 1 2 K

Nakdhavainto
Karkeamotoriikka
Vuorovaikutustaidot

Tarkkaavaisuus ja motivoituminen
Puheen tuottaminen

Puheen ymmartaminen ja kasitteet
Kuullun hahmottaminen

Silma - kési yhteistyd

0 = idnmukainen

1 = lievasti poikkeava
2 = selvasti poikkeava
K = kieltaytyi

Aika ja paikka

Terveydenhoitaja /Laakari

Hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma (esim. kasvu, ruokavalio, seuranta, verkosto, jatkotutkimuksiin ohjaus,
psykososiaalisen terveyden arvio)

Huoltajien allekirjoitukset

Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite
Torikatu 10A 4 krs.PL 54, Y KASTE W —~—
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T ul KElV IA 2| Luottamuksellinen
Lapsiperheiden hyvinvointihanke
LAPSIPERHEEN ARJEN VOIMAVARAT Liite 5

Hywat vanhemmat !

Lapsiperheen elamaan sisaltyy monenlaisia ilonaiheita, mufta valilld arki vol olla myds melko rankkaa.
Vanhemmat voivat hydtya siita, eftd he pysahtyvat pohtimaan omaa elamaansd ja keskusielemaan siitd
yhdessa.

T3han lomakkeeseen on koottu lapsiperheille keskeisid asioita, jotka voivat olla voiman [Ehteitd tai arkea
kuormittavia. Lomakkeen avulla voitte farkastella tekijdita, jotka perheenne eldmassa tilla hetkelld antavat
voimia (lomakkeen vaihtoehdot tdysin tai osittain samaa mieltd) tai kuormittavat arkea (t3ysin tai osittain er
mieltd). Tunnistasssanne naitd tekijdita teiddn on helpompi miettid mahdollisesti tarvittavia muutoksia
suhtautumis- ja toimintatavoissanne.

Voimavarakyselyn avulla voimme yhdessa luottamuksellisesti keskustella perhesnne eldmantilantzesta ja
miettid, millaista tukea perheenne mahdollisesti tarvitsee. Toivotaan, ettd molemmat vastaavat, aiti X, isa
0. Mik3li olet yksinhuaoltaja, tayta lomake soveltuvin osin.

VANHEMMUUS JA LAPSEN HOITO

Taysin | Osittain | Osittain | Taysin
samaa | samaa | ern eri
mieltd | mield migltd miglta

Otamme lapsen tarpeet huomioon perheemme ajankdytossa

Meilld on nittAvasti aikaa olla lapsen kanssa

Meidan on yleensa helppoa ymmartda lapsen farpeita

Meilld ei ole huolta lapsen kehityksesta

Meilld on mukavia hetkia lapsen kanssa

Pystymme asettamaan rajat lapselle

Tunnemme olevamme riittdvan hyvid vanhempia
PARISUHDE

il E=r el P E Lo

8. Valillamme on hyva keskusteluyhieys

9. Meilld on riittAvasti yhieista alkaa

10. | Suhteemme on laheinen

11. | Oscitamme toisillemme hellyyttd

12. | Pystymme keskustelemaan seksuaalieldmastamme

13. | Osaamme riidelld ja sopia

14. | Olemme tyytyvdisia parisuhteeseemme

15 | Kotitydt jaetaan perheessamme cikeudenmukaisesti

PERHEEN TUKIVERKOSTO
16. | Saamme vertaistukea toisilta lapsiperheilta

17. | Meidan on mahdollista saada lastenhoitoapua

PERHEEN TERVEYS JA ELAMANTAVAT
18. | Kenenkdan perheenjasensn paihteidenkaytio el aiheuta huolta

19. | Kenenkdan perheenjasensn netti- tai pelinippuvuus ei aiheuta huolta
20. | Fyysinen vakivalta ei kuulu perheeseemme

21. | Henkinen vakivalta ei kuulu perheeseemme

PERHEEN ELAMANTILANNE
22 | Taloudelinen tilanteemme ei huolestuta meita

23. | Meilla on nittdvat voimavarat selvita tissa elamantilanteessa

24 | Perhe-eldman, tydn ja harrastusten yhdistdminen sujuu vaivattomasti

Haluatieko keskusiella jostakin lapseen / perheeseen littyvasia asiasta?

Aika ja paikka

Lomakkeen taytt / tayttivat I

(Muckattu Vauwvaperheen arjen voimavarat — lomakkeesta, Tuovi Hakulinen-Viitanen, Marjaana Pelkonen 2002)

Oulun seutu / TUKEVA -hanke Toinen osoite Kolmas osoite -
Torikatu 10A 4 krs.PL 54, =) KASTE W = —
90015 Oulun kaupunki =~ — Kainuy Oulun)seutu

www.ouka.fi/seutu/tukeva



Liite 6: Mallinnuksiin osallistuneet kuntien tydntekijat

Hastrup Arja, erikoissuunnittelija, THL

Hassi Leena, projektipaallikkd, mallintaja, TU-
KEVA-hanke

Lampinen lIrja, projektipaallikkd TUKEVA-
hanke

Nykytilan mallinnus (4 v. ja 5 v. terveystar-
kastus): kunnat erikseen

Oulu:

Elomaa Riitta, perheterapeutti

Hiitola-Moilanen Marja, paivakodin johtaja

Mattila Kirsti, suunnittelija, keskushallinto

Mikkila Leila, apulaisylilaakari

Ojanpera Riitta, terveydenhoitaja

Pylvéas Pirjo, kiertava erityislastentarhanopettaja
Tolppi Suvi, aluekoordinaattori

Kempele:

Attias Tarja, laakari

Kangas-Korhonen Riitta, sosiaalitydntekija (lasten-
suojelu)

Mannikkd Tuula, varhaiskasvatuksen johtaja
Pussila Eila, kiertava erityislastentarhanopettaja
Rova Leena, terveydenhoitaja

Saine Minnamatri, kiertava erityislastentarhanopetta-
ja

Vainiokangas Erja, perhetydntekija (lastensuojelu)
Liminka:

Heikkinen Teija, osastonhoitaja

Jouppila Annika, lastentarhanopettaja

Jussila Mira, perhetyontekija

Lehtola-Kallogeri Sari, lastentarhanopettaja
Pirinen Riikka, terveydenhoitaja

Rissanen Pia, lastentarhanopettaja

Ruottinen Riitta, hoito- ja hoivatytnjohtaja

Tavoitetilan mallintaminen; laajan 4 v. ter-
veystarkastuksen sisélto ja toiminta): kun-
nat yhdessa.

Osallistujien kokoonpano vaihteli kulloisenkin
mallintamissisallon mukaan

Attias Tarja, tk-1adkari, Kempele

Elomaa Riitta, perheterapeutti,

Harju Terttu, terveydenhoitaja, Oulu

Jussila Mira, perhetyontekija (nla), Liminka
Kangas-Korhonen Riitta, sos.tyontekija, Kempele
Kemppainen Minna, perhetydntekija (nla), Oulu
Lehtola-Kalogeri Sari, Ito, Liminka

Mikkila Leila, apulaisyliladkari, Oulu

Mylly Auli, lastenlaakéri, Oulu

Nelimarkka Anneli, suuhygienisti, Oulu

Niemi Anu, sosiaalitydntekija (lastensuojelu), Oulu
Ojanper Riitta &, terveydenhoitaja, Oulu

Pirinen Riikka, terveydenhoitaja, Liminka

Puhto Petteri, tk-ladkari, Liminka

Pussila Eila, kiertéava erityislastentarhanopettaja,
Kempele

Pylvas Pirjo, kiertava erityislastentarhanopettaja,
Oulu

Rissanen Pia, lastentarhanopettaja, Liminka
Rova Leena, terveydenhoitaja, Kempele

Saine Minnamari, erityislastentarhanopettaja, Kem-
pele

Salo Jarmo, lastenlaakari, THL

Sarajarvi Pauliina, johtava laakari, Liminka
Vainiokangas Erja, perhetydntekija (sos.ty6), Kem-
pele

Vaatainen Marita, terveydenhoitaja, Oulu

Tiedon hyédyntaminen: Kempele ja Liminka yhdessé:

Arvola Riitta, Effica-paakayttaja, Liminka

Attias Tarja, tk-1a8kéari, Kempele

Harju Terttu, terveydenhoitaja, Oulu

Koskela Jouko, johtava laékéri, Kempele

Korkko Pirta, osastonhoitaja, Kempele

Laurila Paula, terveydenhoitaja, Liminka

Luokkala Pirjo, valtuuston 2. vpj., Kempele

Mannikkd Tuula, varhaiskasvatuksen johtaja, Kempele
Maatta Eija, vs. varhaiskasvatuksen johtaja, Liminka
Nevala Kalevi, valtuuston vpj., Liminka

Pirinen Riikka, terveydenhoitaja, Liminka

Rautakoski Pentti, vs. palvelutuotantojohtaja, Kempele
Rova Leena, terveydenhoitaja, Kempele

Ruottinen Riitta, hoito- ja hoivatydnjohtaja, Liminka
Rasanen Osmo, jarjestelmaasiantuntija, Kempele
Sarajarvi Pauliina, johtava laakari, Liminka

Savolainen Sanna, valtuutettu, Liminka



Liite 7: Hyvinvointiarviointijarjestelméan prosessikuvaukset ja toiminnot taulukot

Hyvinvointiarviointijarjestelman prosessikuvaus

e e e e e e e L ———
I Kutsujarjestehd NS Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistdminen \I I' Tiedon hy édy ntarrinen Kenpele Lirrinka \
H 11
| s ot
< S i 11 ~ | ! s ~ ~
g . e L . . A.5. Laap i A.6. Tiedon
c I I T
SD | M| [ A2 ey | 1] e || pt o || i || aperonts | | 47 Patsisendo
o % i PaNvItty Po ! I pa neuvolassa e tarkastel
e g =/ O AN JERRN Y Y
- . i
i Il (5.1 Terveydentein) I ) )
5 g | [ A.5.1.Terveydenho nI I 4 A.6.1.'Ijegl9n A.71.
v & \ I ’ ! raportointija L
- 0 N o  — ——————————————— - tekerd A tarkastel y vinv ointkertormuksgn
a = | terveystarkastus | ¢ ltoimintay ksikks tasoll tySstamnen
ot | g/l T o
@5 i
ﬂ.> I { R
R E | A.5.2.kLaa|<am I 0 H:apc»rli:c»lni?'l_]‘_al A.7.2. Patikeen
'S tekerrd ¢+ | tarkastelutoirviala-| [ .o LESEEEL
< _E I terveystarkastus | | ! ja vierrinen kdy tantoan
I \ B/ ! \pad toksentekotgzpl L1/
\ I\,




A.1. Vaestoétietojen
paivittyminen

Paivittda
vaestotiedot
rekisteriin

V'aiestﬁrekisterikesku% |

Toimittaja

Valittaa
vaestotiedon nettin

Ict-yksikko

Hakee kunnan
aineiston netista

Kunta

Effica

Paivittad Paivittaa Siirtyy
vdestotiedon Ikdrakenteenja vaiheeseen
Efficalle Aluejaon Efficalle A2

P 9

Vaestorekisteri

Tietojarjestelma

Toimittajan

tiedostopalvein Effica

13



A.2. Kohderyhmén
poiminta

[7)

© .

ﬁ Saa kutsun 4v. vaisr:?ggeen
) tarkastukseen

< A3

©

=)

8

¥ Tekee

£ ikdluokkaseulonnan Siirtyy
5 ja luo Tulostaa kutsut Postittaa kutsut vaiheeseen
'g ennakkovaraukset A3
u d . A ald . - =

<

()

=

Effia
Navigaattori

Tietojarjestelma




£.3. Ajanvarausneuvolaan

liroittaa etta ei tule|

el

lIroittaa ettd e tule|
neuvolasn

llrroittaa ettd ef tule
neuvolzsn

lirmoittaa etta e tule
neuvolaan

© kylla
AZL
Saaki 4 al 0 el 5 denk Ei astadkp © E Lastensuojelr Siirtyy
- aakutsin 4v . i aauuden kutsun i vastas . iVastaa - -
8 tarkastukseen kutsun 1-2 kk kuluttua yhteydénotioon Lyhte B saada yhteytta yhteyidenottoon imoituksen vaiheeseen
K Lesfr? o) tekerrinen AS.
= Siirtyy —
[=]
3 vaiheesta
T Az kyla
Vastad rieuvolan vaih Vastaaneuvolan
lar aa ‘ajam Varaa ?Ja yhieydenottom ja AS. yhteydenc_)ttoonja
eLivolamn negvolast sdagjan saaajan
neuvalakaynnile Sirtyw neuvolakaynmille
vaheesen
kylla A4
U LA~ B
. Antaa ajan Antaaaja
Ajanvaraus reuvolak syl reLvalakayrnile
N
J
‘—ou Saatiedon, etts Saatied .
S Lahetgs Ottas yvhteyts perhe e balua wlla aafiecon, e
a uLsintakutsin adakkaasesn neuvblzan perhe ei nalua wila
z neuvolaan
A3
Selvittas perhesn La el Siirt:
Terveyden- et stensuojelr Sirtyy
hoitaja ilnoituksen vaiheezeen
( tekerinen AS.
Saatiedon Saatiedon Antaa ajan
asiakkaaza asiakkaasa neLvolakaynnille
Antaagian Siirtyy
e vaishuz;teygsaﬂ neuvolakaynnile vaheesen
AS N / AL
-t
]
=
E
8 Heras huoli 4v, Ohjaa perhetts ‘ Selvittss Siirtyy
=] lapsestata varaarasEn ajan Piarvittaessa perhesn vaiheisin
%‘ perheesta neuvolaan J '| tlanneta A.4-AS
E
RS
>
Eu)
E
2
i
= Effica Effica Effica Effica
N Ernakkoajam A Effica Ennakkoajar Ennakkoajar A Effica I Effllcat Ernakkoajar 4
E] warauskira Jarnvaras warauskira war auskia Jarnvaras Ve SKertons) wvaralskirg Jarvaras
a
g

15



[

A4, Melkko
paivahoidossa

Saa iedon nelikon

J Leikkii ja toimi

|
Lapsi : )
apsi tekerisests T O
i |
. | Siir
! | waiheseen
2 i : +
: |
g el ! i e
R ; : AaL
Sa4 teden nelikon Yaraaajan ! : Y Kesh;s_te\e_\«atta Lastersuojelr
Huoltajat teke misest neuvolasn | . TP lapsen toimimises ilmoitLksen
Saatiedonkeltan ; jl | parvahoidoss tekeminen
mokana closta N . ?
: | .
C havainmoinrissa | . ! kylla
i ! |
L ; ! 1
i ! |
a | .
. | .
ei | I '
i b |
. | - Yo - =
—— . RrIoT FLUn | LahetiE
Lastentarhan- Kertoo varhemmille N Hawvainnoilasta ja herblskurman H Keskustelee Nel EvUotss
opettap nelikon teke misests ’ thytEa I hucitajien kanssa |
kanssa 4-wuotiazn T arhaiskaswatukazssa
+43 kelton havainnoint- \ selvivtymisan | lapsen toimimisesta lomakkean
Py lomakkeen 1 b e paivahoidossa
mukaan H pavAhnidnsa 11 ne| jvolagn,
kol ! i '
! | - [N
2 I ™ T
2 i b |
2 ! D ol
w o | .o Taydentsa I
:E R%hg:]a{ldlz‘i%?t i | ! havainroinga 11
o \ i N i
. Pl :
i Lo I
-l i
I S T
| i i -
J pol Vi T4
e | " N 1l KeskLstelee
Kiertava erityis . Osallishu P Tayceriza hudtagien karssa Lastensojelr
lastentarhan- || tarvittaessa lapsen . i ilmoitLksen
. havainmolntin | havainnointa i +7| lapsen toimimisesta ek
opettap | i y 1\ paivahoidossa kel Ekemnen
. I

Tiet

K} Vastaarofiaa
g ) paivahoiden
3 Antaanelvola-agan tekeman arvion
z lapsen tcimimisesta
\_paivAhoidos Slirtyy
waiheeseen
A5
L]
E
] Effica
% Ennakkoajar- A Effica Lapsenkansio
= varauskina Janvarae
)
1]

16



A 5.1 Terveydenhoitajan
tekems terveystarkastus

Cn 4-vuoctis-

Kasvanut 7
kehittyryt

v
i
. .4
Lapsi : tarkastuksessa \ ormaaist
i
|
o |
£ | ylia Keskustelee huolen
& | alreedta
. netvolakdyrnilE
! Saa neuvolakorttin AS L1
) ks [ & = 3 p| tiedotkayrists LastersLofklr
! C;Z"“’fs’t‘s' 5aa uludep v Saa yihteyEtiedontal ilmoitukse]i
Huok ajat | tarkastuksessa ! neuvola-agn \_’ aéntnggl\e tekerminen
| | Siirtyy tyicntekile
i | valheesen h yay <
: | ASL Kyl st i [ j
! . Sucskuu & ttHmiin Saa neuvplakorttin Sirtyy tolsen
| | toifrerpitiisin tiedot kdyrnists toimijan prosessin
i [
— i 1
| [
: ‘ N 4 Toteaalzpsen
! , ' iasvirija
| ) | kehityksenokevan
Tekee 4-vuctis- . Maraa uden it asokts
ol | tarkastuksen relvola-ain A @
g |
i ! ks Keskusteleeihuolen L
''''''''''' vaiheessen S W abeestabiphajien Kirjaa kayrnin ja
ol kylls ASL /éko kariss arkistai kaynnin
E \almistautuu lapsen 0 b fen tiedot
5 tarkastukszen 4 5 o
= e Pyytaa mukaan tai e
£ konsulol koista
[} M > RS Yy
'E. kyl tyOnteki
] Soittaa huoltajale
E @B krerdakieiee e
taiselle toimijale
A
I O G ASLL
il IFjaa kaymnin a Lastensuojelr
Jariestas apn R
kvh’ vaﬁ Lo atkistoi kaynnin iImoituksen
tiediot tekerrinen
A
[@]
m
=
8 : Sty
9 Afitaa tietca orran
'E lapseda taimirman
@ prosessin
S
i
E B k
% Effi Effi Effi Effi
ica ica ica P ica )
-% Terveyskertoma Alarvaras Terveyskertoma Kasiarkisto Terveyskertoma MNeuvolakort
im
—
2
2
[

17



A.5.2. Ladkarin tekema terveystarkastus

__________________________ T |
' S
| on mikana N
Lapsi Valmistautu onlaakarin- ' keskustelussa Klfestritr::ﬁf
tarkastuksaen tarkastksessa H rheen normaalist
| Hywirroinnintlasta
|
i . IE
! ! ! Keskustelee huolen
1 | alheestajasaa
i 1 tarvittaessa LN
. ' reuvola-ajn
v ! ! ! = Saaneuwdakortin Antaa palautetta
< | Keskisteles kylla  [Saa yviiteystiedon ta tiedot kayrnista palvellista
& ValiistautLu onlagkane | | mvmﬁfﬁﬁﬂ st apnioiselle (TRBZT
tarkastuks=en tarkastLksessa fqBh ‘ rydrtekifale LastersLicjelr
| | jascpil tarvithavat kylla I moitksan
Huoltaja I ! I 5 tekerrinen
| N pi _
. .- ! ! yhteistyopalaversa Sag natvolakortin
| 11 | | tedatkayrmists —_—
; o . .
i ! ; : ! kylla a - Siirtyy toisen
| | —jy Suostvaltomin ] toirrijan prosessin
| I | | i toimenpiteisin e
i i i i -
I | | ]
] L ] I i
| 1l | | — .
. ' . # A
| eskisteke Fpsery | 1 i
Terveyden- Valmistautuu | Japeiteen | i Sopil - Arldstol Lahettad palautissn
holitaj ryvirteveieninlasta n JatkoT_:qmemp\teldem 5 —
1] tarkastuksaen ! 14 50pI GAItavat | I' Jariestelyt | aslakaskarsion paivahoitocon
| \Jatkotcimerpiteet /| H . Siirtyy
| i1 ! | : [ valheeseen
! 1 | | . Toteaslapsen i 1 &
1 i | i i AsvEn ja Kirjga tiedot ' |
. - 1 . keityksenolevan kayrnists I \
! i ! ! {tascisa i :
= I I [ ! Keskustelee ja i i
o ! 1l | | varaa tarvittaesa | H
H i i | i lisakaynrin . 1
] . H ' . rewy 'jam ! i
z ! ' ! KeskusteleeTapsert ! I | H
! Valmristautuu lapsen i I Tekee 4v. i Japerheen I mrg;iﬁslizﬁfs:im Kirjaa tiedot I Sapl H Ariaa
Laakari 17 4y, tarkastikseen tarkastuksen | WV‘”Y“”””“‘M‘ | vksittaiselle kayrnist Jamoﬁglw’mir;iftemem H te?\fleak;:xgt‘amle
i i Jascpil tarvittavat I tyortekijale Jarg 1 ! H
atko .
RS P, BN Lo e [ 2 T O R O T /
JérestEa
hieistyopalavem
\V topa AS21
Kitjaa tigdot LaSte.rE'UOJEIU
Kayrmista iImcituksen
Jargstaa tekeminen
kylla ljatkohoidon mudale ) Siirtyy
walheeseen
i)
2
H Vastaanotaa
£ palautteen
3 reLvolasta
N Sirtyy
a walheeseen
AG
g
E
[l
a
'E Effica Erlkaissairaan Effica NeLvolakertt Kaslarkisto
. Terveyskertoms| hoito [lerveyskertome
g
e
2
=




Lastensuojeluilmoituksen

tekeminen
Selvittaa lapsen Saa muuta tukea
tilannetta
") -
§ Onyhteydessd Olrllnmiﬁgeer?sa
] sosiaalitydntekijdn
® tehneeseen
t} kanssa imij
< toimijaan
Saa Is-avohuollon Siirtyy
| tukea vaiheisiin
i A.3.-A5.
;
I
p i
o .
7] |
K
X .
2 |
g | (" ontarvitt
ntarvittaessa
= im Tekee 1l mukana lapsen Saa tiedon lapsen
ER- lastensuojek- tilanteen tilanteesta
[ ] iimoituksen - ..
o e selvittelyssa
2 Siirtyy
5 vaiheisiin
3 A.3.-A4.
[
-

] .

2 )

% Tekee

_‘E suojelutarpeen Jarjestaa perheele

9 elvityksen muuta tukea

2 N

'_g e

= Vastaanottaa u Kasittelee

w | [/ \ | Vestaanotaa | | Suoavhtetts | lnvems o Y g

2 Q—' lasten- Otteariggsmguz "Tastensuojekr

o suojeluilmoituksen P iimoituksen

: .

3 o Saymisas Sirtyy
1) . s-avohuollon sosiaalitydn
3 ehottaa huoltaja P /¢
2 ; ttamaan yhteytts tukitoimet prosessin
g el ilnoituksen tekijaan

] I S

2 G

|

’E ~ ~ ~ ~ ~

]

o Effica Effica

& Effica eri lastensuojelutar, Eri toimjoiden lastensuojelutar,

© toimijoiden Effica Sosiaali?? [°F )¢ Effia P )¢

i -jérjestelmit _selvitys/ -jarjestelrit _selvitys/

S asiakaskertomus| asiakaskertomus|

[

i

19



A.6.1.Tiedon raportointi ja
tarkastelu toimintayksikk&tasolla

20

Sovellus-
koordinaattori

Ajaa raportin

Tekee sovitut

korjaukset

Ajaa korjatun
raportin

@)

N N |
Vastaanottaa Vaittaa tiedon Vastaanottaa | @ - — — - — " —°— .
Tilaa raportin raportin ja tarkastaa tarvittavisia . . | }
M kgrjatun raporth | |
sen korjauksista o i I Kay . Siirtyy
Esimies/ ) i A’;a'z;‘i/'é%'g:i”ettgla ! ) kehityskeskusteln ! vaiheeseen
§ lihiesimies N N | . Y I || tydntekijankanssa | | A.6.2.
S . P! |
g Ajaa raportn Tarkistag raportin I | I
= | I ei i Co :
g — e— ; ! |
< -
) | | ' e v
£ : : ! P |
= I — ! — X : .
E i i Siirtyy ! I Kay ! Siirtyy
] | S .
= Tvéntekiiit 1 Tarkastaa raportin Muuttaa toim 4’() vaiheeseen ! Ar;]alz;%;i(;lg:iréga Ja ! I kehityskeskustein vaiheeseen
yéntekij : o A.2.-A5. pny ||| esimiehen kanssa A.7.2.
444444 | ! " | i ‘ /.
~_——— . e e ——— - e . . N o e — - — —— ———
ei | |
| 4
! |
i |
! |
, .g | i
F=] : .
= I I I Paivittaa tietoja Siirtyy
z2E Y ' hv-kertomukseen A.6.2.
-;E . I
28 | - (@)
=
o}
E
2
7] )
] ) Effica Seuranta/ Sahkdinen
:E Effica Seur_a n_ta/ Raportointi hyvinvoint-
% Raportointi kertomus
whd
2
=




A.6.2. Tiedon raportointi ja tarkastelu
toimiala- ja paatoksentekotasolla

tammikuu- toukokuu

----------- ~ i
g 1 Tekee N o Kiriaa ti
5 H . e H rjaa tiedot
£ Hyvinvointi- Tarkast(_ele_e;a A ]ohtopaatoleetl 1 sihkdiseen
'S koordinaattor opjanalysoi toiminta- ja—— ) yhteenvedostaja I~ hyvinvoint-
£ (hk) [ hyvinvointitietoa : I esittaé konkreettisa : Kertomukseen
c
‘0 ~ I : I : vaihepseen
28 ! L ! ALL
= ! 'l !
£ ! br Tee !
E i | i ]rz])thtop: adto;lc:t_ | )
2 - " P yhteenvedosta ja
g Hyte (ei hk) | ' | |esittaa konkreettisa '
4 I b imedpiteita 7 |
i I !
| | T
T | | T
| —\ ' !
i Tarkastelee ja | |
P analysoi tpiminta- ja H
I aisller::;slé s " hyvinvointitietoa ! !
| 1 !
& I I !
8 | | |
E i i
(=) . .
= i N ee N |
. telee ja atokset I_@
P i toiminta- ja edosta ja
Toimialajohto ntitietoa
I )
")
3
= — —
= Kasittelee IV Kasitt
& osavuosikatsausta 0savuos|
c jaatvioi jaa
] hv-kertomuksen hv-kert
c j Siirtyy
E vaiheeseen
A7.1
[=]
@
3 —
2 Kasittelee IV
] osavuosikatsausta osavuosikatsausta
E jaatvioi jaarvioi
© hv-kertur:;;saeij hv-kertomuksen
E e ote mista Siirtyy
3 vaiheeseen
X A7.1

Sahkoinen

21



IA.7.1.Hyvinvointikertomuksen

tydstaminen
E)uko—syyskuu loka-marraskuu I: joulukuu
~~
----------- -~ B It T b ————— e — =
£ 11 ] I e [ 11 e ) | |
~ | Hyvinvointi- On mukana | | Ontan/k:ta&ssa | hd I:aislt_telsel e On mukana | | Ontarvk;tta | On mukana i Kiriaa hyviks
s koordinaattori hv-kertomuksen |—=— mukana | Shdotuisia talous- | | hv-kertomuksen |—=— mukana —P| hv-kertomuksen |— rjaa hyvaksytyn
£ o - 1"| hv-kertomuksen ja toiminta- : By - 17| hv-kertomuksen Iy - hv-kertomuksen
c (hk) kasittelyssa | o a [ ] | kasittelyssa | no : [ kasittelyssa |
> I I kasittelyssa I | suunnitelmaan P I I késittelyssa I | I
= " [ T " Ve !
3 Il ! L. .l ! i
£ i ! i i P i
3 | (s oo ) | i | |
-g e . || Esittdd ehdotukset | . | e . .
. + } kunpantalous-ja [ + } }
© I . o h B I . .
E Hyte (ei hk) 11 | I oimintasuunnitelmaaf | I 11 | ! |
e Il S s—— 7 Il | : [
| | | Ny 11 | . |
N . N | : bl
1 T 1 1 T T 1
i Il | i Il | : |
~ 1 11 | 1 11 [ |
g% ! X i e ) | i
5 g Kasittelee I i I ! ehdotuSIGiaetanus— i i I ! i
23 johtopaatoksiaja |- ; + 2 toiminta- - O .
&2 toimenpide-esityksa| | | I i Sdunmeman I I [
3T R I I : - P I
g > \ i _ . _ . . \ . . _ . Siirt 0 .
- I I I A72 I I
| 1 | 1 I 1
. ; ; T .
I T I T I
" | | | | I |
3 : . : I .
E Gsittelee ! ! K3sittelee IIT ! e !
= I b . H Késittelee : - H Esittelee : :
[} £ .
.E t"'n"a::\zfen a I tarvittaessa I Osavgf:s;sgam : ehddtuksia talous- I I
H g johtopaatoksiaja | | = ! ja toiminta- [ I
E hv kertorml@en renpide-esityksid) | hv ertomgksen | sudnnitelmaan | ' |
3 O __. _ -._. L O * | Siirtyy I
X | A72 .
. |
: 1l
9 ! i
- | .
7] . |
g sitte sittelee | '
= i ES SRS T . Hyvéksyy Hyvéksyy
[ H "w::"i;?‘:”]a osaVLjJ_ sall:vaitjausia I\ kuntasgunnitelman hyvinvoint-
E )
c g g | (talous-ja . 7| kertomuksen osana
‘=‘ th kert Inuksen J hv kertomqlsen + toimintasuunnitelma)l | { kuntasuunnitelmaa
g eytyrnista (I1) |~ O_ J Siirtyy
E] T I s
~7 7 ~ ~ <7 ~ ~ ~7 > <~ ~

Sahkodinen
hyvinvointikertomu:

22



A.7.2. Paétoksen vieminen . "
Kaytantaon tammi-helmikuu
~ o——————
() . ( \
E Hyvinvointi- | [ Arvioijaseuraa | |
< | koordinaattori . kunnan :
Eo] (hk) H hyvinvointityon H
E i | toteutumisa | 1
> i | Sirtyy
_E H i A.6.1.
: ! !
H i i
£ | — |
= i Arvnlzljc seuraa |
] Hyte (ei hk unnan .
c vte ( ) 17| hyvinvgintityn [T
E i toteutumista 1
x . . Sirtyy
Ymimcic 2 R62,
,-.-.-.-.-.-.\
. Vie kiytantson | |
Toimialajohto hyvéksyttyéa tabus- | ¢
. ja .
| toimintasuunniteimag |
] Zs | Sirtyy
i + A62
L
! i
! [ gpiiniin it
© V(" Viekaytantson ) 11 H
s Esimies/ hyvaksyttya tabus- | 3 Kasittelee talous-ja | *
E | Iahiesimies | ja ++Proimintasuunnitelmag |
‘© + toimintasuunnitelma: ' ! ]
= \ - H Siirtyy
\ . A6
. |
H .
H i
: !
! alous-ja | |
1 unnitelmar
B T isesti !
Tyéntekijit ! | Siirtyy
r—————’ vaiheeseen
A.2.AS.
)
3
=
2 Ohjeistaa
H talousarvion
g taytantdonpanon
El
X

tikertomus

Sahkoinen
invoin

23



Prosessin nimi Paivamaara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

Kutsujarjestelma

A.1. Vaestotietojen paivittyminen

Vaestorekisterikeskus tuottaa aineiston (viikottain), jonka toimittaja (Tieto Oyj) valittda nettiin sopimuksen

mukaan 1-4 vk valein. Kunnan ict-yksikk® noutaa aineiston ja Effica-paakayttaja tekee paivityksen Efficaan

seka paivittaa Ikarakenteen yms., tarvittaessa myds Aluejaon.

Nykytila/ Tavoitetila | Lisdtietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Tavoitetila ‘

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syoéte Tuotos

Vaestorekisterikeskus

Paivittaa vaestotiedot rekisteriin

Toimittaja Valittda vaestotiedon nettiin
- Tieto Oyj o Valittaa paivittyneen vdestodtiedon nettiin sopimuksen mu-
kaan.
Kunta: Hakee kunnan aineiston netista
Ict-yksikkd
Kunta: Paivittaa vaestotiedon Efficalle

Effica-paakayttaja

Paivittaa Ikarakenteen ja Aluejaon Efficalle
Siirtyy vaiheeseen A.2.




Prosessin nimi

Paivamaara

Kutsujarjestelma
A.2. Kohderyhméan poiminta

- Lapsiperheen arjen voimavarat

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

Terveydenhoitaja tuottaa ennakkovarauskirjalle kutsuttavien tiedot 2 kk ennen syntymapdivaa.
Ennakkovarauskirja on neuvola-/ aluekohtainen.

Tietojarjestelmassa on valmis kutsupohja, joka voidaan tulostaa.

Terveydenhoitaja postittaa asiakasperheeseen lapsen nimella kutsun, jonka liitteena lomakkeita:
- Neljédvuotias kotona -kysely vanhemmille keskustelun pohjaksi

‘ Nykytila/ Tavoitetila

‘ Lisdtietoja esim. kaytettavit lyhenteet

Tavoitetila

‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto

Syote

Tuotos

Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Tekee ikaluokkaseulonnan ja luo ennakkovaraukset ajanvarauskirjal-
le

o Terveydenhoitaja tuottaa rajatulla ikaluokkaseulonnalla kut-
suttavien tiedot ennakkovarauskirjalle 1 kk ennen syntyma-
paivaa.

Tulostaa kutsut

o Kutsu tulostetaan Effican Kutsu -jarjestelmasta ja lomak-
keet Effican yleisista kansioista.

Postittaa kutsut

o Tulostaa lomakkeet Effican-ohjelmasta ja Iahettda ne kutsun
mukana lapsen nimelld perheeseen.

Siirtyy vaiheeseen A.3.
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Asiakas: Saa kutsun 4v. tarkastukseen

4-vuotias lapsi ja hanen huoltajansa o Kutsussa on pyynt6 varata aika neuvolaan tarkastukseen.
Kutsu tulee 1-2 kk ennen lapsen syntymapaivaa.
Oulu:

- kirjeessa mukana lomakkeet ja tieto mahdollisuudesta
kayttaa sahkdistéa OmaHoito-alustaa

Kempele ja Liminka:
- lomakkeet kutsukirjeen mukana

Siirtyy vaiheeseen A.3.

Prosessin nimi Pdivamaara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistaminen

A.3. Ajanvaraus neuvolaan

Kaikille 4v- lapsen perheille lahetetaan kutsu. Kutsu |dhetetdan lapsen osoitteeseen lapsen nimella.
Aika varataan lapsen syntymapaivan lahelld, n. kuukauden sisédlla syntymapaivasta (+/- 2kk).

Oulussa OmaHoito-alustalla huoltajat voivat varata ajan. Alustalla voi myo6s tayttaa tarkastukseen liittyvat lo-
makkeet.

Kutsun mukana/ OmaHoito-alustalla lomakkeet:

- Neljavuotias kotona: kysely vanhemmille keskustelun pohjaksi

- Lapsiperheen arjen voimavarat

Jos perhe ei ota yhteyttd, l1ahetetdaan uusintakutsu 2 kk:n kuluttua ensimmaisesta kutsusta.

Vanhemmat voivat halutessaan kayttdad muita kuin kunnallisia neuvolapalveluja tai jattaa kayttamatta neuvo-

lapalveluja.
Nykytila/ Tavoitetila Lisdtietoja esim. kaytettavit lyhenteet
Tavoitetila Effica Ennakkoajanvarauskirja

- Tietojarjestelman pohjana vaestorekisteri, joka paivittyy viikon valein.
Rekisterista poimitaan lapset, jotka tayttavat kahden kuukauden kuluttua 4 vuotta.
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Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Toiminto

Syote

Tuotos

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Saa kutsun 4v. tarkastukseen

o Kutsu tulee n. 1-2 kk ennen lapsen syntymdpaivaa. Kutsus-
sa pyydetaan varaamaan aika laajaan 4v. terveystarkastuk-
seen. Kutsu osoitettu molemmille huoltajille.

Oulu:

- kirjeessa mukana lomakkeet ja tieto mahdollisuudesta
kayttaa sahkoistd OmaHoito-alustaa

Kempele ja Liminka:
- lomakkeet kirjeen mukana

Yhteistydtoimijat:

Heraa huoli 4v. lapsesta tai perheesta

Paivahoito o Tyontekijalla on herannyt huoli esim. lapsen kasvuun tai ke-
Lastensuojelu (perhetyd) hitykseen liittyen, perheen sosiaalisesta tilanteesta.
Erityistyontekijat Ohjaa perhetta varaamaan ajan neuvolaan

Huoltajat: Varaako ajan 1. kutsun jdlkeen? Kylla

4- vuotiaan lapsen huoltajat

Varaa ajan neuvolaan

o Soittaa neuvolan ajanvaraukseen tai varaa ajan sahkdiselta
OmaHoito-alustalta.

Neuvola:
Ajanvaraus

o Ajanvaraus voidaan tehda puhe-
limitse tai netin kautta.

Antaa ajan neuvolakaynnille

o Antaa ajan neuvolakadynnille ja siirtda asiakkaan tiedot en-
nakkoajanvarauskirjalta terveydenhoitajan ajanvarauskirjal-
le.

o Jos perhe ei halua tulla neuvolaan, terveydenhoitaja kyselee
perheen kuulumiset ja syyn, miksi ei perhe ei halua tulla
neuvolaan. Asiat kirjataan asiakastietoihin.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Onko lapsi padivahoidossa? Kylla
Siirtyy vaiheeseen A.4.

Onko lapsi pdivahoidossa? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.5.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Varaako ajan 1. kutsun jdlkeen? Ei
Ilmoittaa, ettd ei tule neuvolaan
o Perhe ei halua kdyttaa kunnan tarjoamia neuvolapalveluja.
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Neuvola:
Terveydenhoitaja
o Neuvolan terveydenhoitaja

Onko asiakas varannut ajan 1. kutsun jélkeen? Kylla
Saa tiedon asiakkaasta

o Effica Ajanvaraus (Tietojarjestelma)
Siirtyy vaiheeseen A.5.
Onko asiakas varannut ajan 1. kutsun jalkeen? Ei
Lahettaa uusintakutsun

o Tarkistaa ennakkoajanvarauskirjalta tiedot asiakkaista, jotka
eivat ole varanneet aikaa neuvolaan. Lahettda asiakkaalle
uusintakutsun. Kutsussa on maininta asetuksen perusteista
selvittaa lapsen ja perheen tuen tarve.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Saa uuden kutsun 1-2 kk kuluttua

o Neuvolasta tulee uusintakutsu.
Varaako ajan 2. kutsun jélkeen ? Kylla
Varaa ajan neuvolaan

o Soittaa neuvolan ajanvaraukseen tai varaa ajan sahkdiselta
OmaHoito-alustalta.

Varaako ajan 2. kutsun jdlkeen ? Ei
Ilmoittaa ettd ei tule neuvolaan
o Perhe ei halua kayttaa kunnan tarjoamia neuvolapalveluita

Neuvola:
Ajanvaraus

o Ajanvaraus voidaan tehda puhe-
limitse tai netin kautta.

Antaa ajan neuvolakaynnille
o Antaa ajan neuvolakaynnille ja siirtaa asiakkaan tiedot en-
nakkoajanvarauskirjalta terveydenhoitajan ajanvarauskirjal-
le.

o Jos perhe ei halua tulla neuvolaan, terveydenhoitaja kyselee
perheen kuulumiset ja syyn, miksi ei perhe ei halua tulla
neuvolaan. Asiat kirjataan asiakastietoihin.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Onko lapsi pdivahoidossa? Kylla
Siirtyy vaiheeseen A.4.

Onko lapsi paivahoidossa? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.5.




29

Neuvola:
Terveydenhoitaja
o Neuvolan terveydenhoitaja

Onko asiakas varannut ajan 2. kutsun jalkeen? Kylla

Saa tiedon asiakkaasta
o Tieto ajanvarauksesta nakyy terveydenhoitajan ajanvaraus-
kirjalla Efficalla.
Siirtyy vaiheeseen A.5.
Onko asiakas varannut ajan 2. kutsun jalkeen? Ei
Ottaa yhteytta asiakkaaseen
o Tarkistaa ennakkoajanvarauskirjalta tiedot asiakkaista, jotka
eivat ole varanneet aikaa neuvolaan.
o Tavoittelee asiakasta 1-2 viikon kuluttua uusintakutsun la-
hettamisestd, esim. soittaa tai lahettaa viesteja lapsen huol-
tajalle 3 kertaa. Kirjaa tiedon Efficalle asiakastietoihin.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Varaako ajan 2. kutsun jalkeen? Ei
Ei vastaa yhteydenottoon

Neuvola:
Terveydenhoitaja
o Neuvolan terveydenhoitaja

Saako yhteyden 1. kerralla? Kylla
Saa tiedon, etta perhe ei halua tulla neuvolaan
o Perheeseen ollaan yhteydessa. Kysellaan perheen kuulumi-
set ja syyn, miksi perhe ei halua tulla neuvolaan. Asiat kirja-
taan asiakastietoihin.
Antaa ajan neuvolakaynnille

o Antaa ajan neuvolakaynnille ja siirtda asiakkaan tiedot en-
nakkoajanvarauskirjalta omalle ajanvarauskirjalle.

Siirtyy vaiheeseen A.5.

Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Vastaako 1. yhteydenottoon? Kylla
Vastaa neuvolan yhteydenottoon ja saa ajan neuvolakdynnille
o Soittaa neuvolan ajanvaraukseen tai varaa ajan sahkdisesti
Onko lapsi pdivahoidossa? Kylla
Siirtyy vaiheeseen A.4.
Onko lapsi pdivahoidossa? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.5.
Vastaako 1. yhteydenottoon? Kylla
Ilmoittaa, etta ei tule neuvolaan
o Perhe ei halua kdyttaa kunnan tarjoamia neuvolapalveluita
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Neuvola:
Terveydenhoitaja
o Neuvolan terveydenhoitaja

Saako yhteyden 1. kerralla? Ei
Selvittaa perheen tilannetta

o Selvittaa perheen tilannetta asiakastiedoista ja muilta yh-
teisty6toimijoilta (esim. neuvolan perhetyéntekija, paivahoi-
to).

o Voi tehda kotikaynnin. Tydparina ensisijaisesti toinen ter-
veydenhoitaja tai perhetydntekija, harkinnan mukaan esim.
laakari, sosiaalityontekija, paivahoidon tyoétekija. Perheelle
kerrotaan terveystarkastuksen velvoitteesta.

o Jos ei pddse sisaan, tarvittaessa on yhteydessa lastensuoje-
luun tai poliisille. Tekee tarvittaessa lastensuojeluilmoituk-
sen.

Yhteistydtoimijat:
Paivahoito

Lastensuojelu (perhetyd)
Erityistydntekijat

Selvittaa tarvittaessa perheen tilannetta
Siirtyy vaiheeseen A.4. - A.5.
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Neuvola:
Terveydenhoitaja
o Neuvolan terveydenhoitaja

Saako yhteyden 2. kerralla ? Kylla
Antaa ajan neuvolakaynnille.

o Antaa ajan neuvolakaynnille ja siirtda asiakkaan tiedot en-

nakkoajanvarauskirjalta omalle ajanvarauskirjalle.
Siirtyy vaiheeseen A.5.
Saako yhteyden 2. kerralla ? Kylla
Saa tiedon, ettd perhe ei halua tulla neuvolaan

o Perheeseen ollaan yhteydessa. Kysellaan perheen kuulumi-
set ja syy, miksi ei tulla neuvolaan. Asiat kirjataan asiakas-
tietoihin.

Saako yhteyden 2. kerralla ? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.3.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. IImoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella. Ilmoitukseen kirjataan neuvola-asetuksen
(338/2011) mukainen peruste pyrkia selvittdmaan maaraai-
kaisista tarkastuksista poisjadvien tuen tarve. Lisaksi ilmoi-
tukseen kirjataan yhteydenottopyynté neuvolaan.

o Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. IImoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. IImoitus kasitelldan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytda mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.
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Huoltajat:
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Vastaako 2. yhteydenottoon? Kylla
Vastaa neuvolan yhteydenottoon ja saa ajan neuvolakdynnille
o Soittaa neuvolan ajanvaraukseen tai varaa ajan sahkdisesti
Onko lapsi paivahoidossa? Kylla
Siirtyy vaiheeseen A.4.
Onko lapsi padivahoidossa? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.5
Vastaako 2. yhteydenottoon? Kylla
Ilmoittaa, etta ei tule neuvolaan
o Perhe ei halua kdyttaa kunnan tarjoamia neuvolapalveluita
Vastaako 2. yhteydenottoon? Ei
Ei vastaa yhteydenottoon
o Asiakasta ei tavoiteta.
Siirtyy vaiheeseen A.3.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. Ilmoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella. Ilmoitukseen kirjataan neuvola-asetuksen
(338/2011) mukainen peruste pyrkia selvittamaan maaraai-
kaisista tarkastuksista poisjaavien tuen tarve. Lisaksi ilmoi-
tukseen kirjataan yhteydenottopyynt6é neuvolaan.

o Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. IImoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. Ilmoitus kasitellaan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytéaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.




Prosessin nimi Paivamaara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN
Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistdminen
A.4. Nelikko paivahoidossa

Lomake 4- vuotiaan lapsen kehityksestd taytetaan paivahoidossa n. kuukausi ennen lapsen 4v. syntymapai-
vaa. Perheen ja paivahoidon yhteinen keskustelu jarjestetdan havainnoinnin jalkeen. Havainnointitiedot lahe-
tetdan huoltajan luvalla neuvolaan. Vanhemmat antavat lomakkeella luvan myds neuvolan ja pdivahoidon
vdliseen keskusteluun liittyen lapsen 4v.-tarkastukseen.

Neljavuotias varhaiskasvatuksessa -lomakkeen sisalto:
- paivittaistoiminnot

- liikkumisen ja hahmottamisen kehitys

- tunne-elaman kehitys, sosiaaliset taidot ja leikki

- kieli ja kommunikaatio

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kaytettdvat lyhenteet

Tavoitetila Effica Ennakkoajanvarauskirja: Tietojarjestelman pohjana vaestorekisteri, joka paivittyy viikon
vdlein. Rekisterista poimitaan lapset, jotka tayttavat kahden kuukauden kuluttua 4 vuotta.

Paivahoito sisaltaa paivakotihoidon ja perhepaivahoidon.

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote Tuotos
Paivahoito: Kertoo vanhemmille Nelikon tekemisesta
Paivakoti ja perhepaivahoito o Kerrotaan Nelikosta osana 4-vuotiaan laajaa terveystar-

- Lastentarhanopettaja kastusta ja kehotetaan varaamaan neuvola-aika.

o Lastentarhanopettaja tai paiva-

hoitaja

Perhe: Saa tiedon Nelikon tekemisesta
Perheessa 4 vuotta tayttava lapsi o Paivahoidon tydntekija kertoo lapselle paivahoidon osuu-

- Lapsi den 4- vuotiaan lapsen laajasta terveystarkastuksesta.

o 4-vuotias lapsi
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Perhe:
Perheessa 4 vuotta tayttdva lapsi
- Huoltajat
o 4- vuotiaan lapsen huoltajat

Saa tiedon nelikon tekemisesta
o Paivahoidon tydntekija kertoo huoltajille paivahoidon
osuuden 4- vuotiaan lapsen laajasta terveystarkastukses-
ta. Saa tietoa myds paivakodin ilmoitustaululta tai van-
hempainillassa.
o Perhepaivahoidossa olevan lapsen huoltajat saavat tietoa
perhepdivdahoidon ohjaajalta/ aluepadivakodinjohtajalta.
o Varhaiskasvatuksessa kaytdssa olevat lomakkeet, kaavak-
keet ym. I6ytyvat myds sahkdiseltd alustalta.
Varaa ajan neuvolaan

o Varaavat ajan neuvolaan ja kertovat siité paivahoitoon.

Neuvola:

Neuvolan ajanvaraus ja/ tai neuvolan
terveydenhoitaja.

Antaa neuvola-ajan

o Antaa ajan neuvolakaynnille ja siirtéaa asiakkaan tiedot en-
nakkovarauskirjalta terveydenhoitajan ajanvarauskirjalle

Perhe:
Perheessa 4 vuotta tayttava lapsi
- Huoltajat
o 4- vuotiaan lapsen huoltajat

Tayttaa Nelikon huoltajien osion

o Huoltajat tayttavat Neljavuotias kotona -kyselyn: paivit-
taistoiminnot, kaden- ja liikunnalliset taidot, sosiaaliset/
vuorovaikutustaidot, kielelliset taidot, lapsen ominaisuu-
det, temperamentti, lapsen sairaudet, laakitys ja lapsen
kasvuun ja kehitykseen liittyvat hoito- ja tukimuodot.

o Molemmat huoltajat allekirjoittavat sen.

Paivahoito: Onko lapsesta huolta? Kylla
Paivakoti ja perhepaivahoito o Huoli voi olla vanhemmilla tai paivahoidon

- Lastentarhanopettaja tydntekijoilla lapsen kasvusta ja/tai kehityksesta.

o Lastentarhanopettaja tai padiva- Pyytaa kelton mukaan

hoitaja o Huoltajalle ilmoitetaan kelton mukaan tulosta.

Perhe: Onko lapsesta huolta? Kylla
Perheessa 4 vuotta tayttava lapsi Saa tiedon kelton mukana olosta havainnoinnissa

- Huoltajat o Huoltajille kerrotaan, jos kelto on mukana lapsen havain-

o 4- vuotiaan lapsen huoltajat

noinnissa.
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Paivahoito:
Paivakoti ja perhepaivahoito
- Lastentarhanopettaja

o Lastentarhanopettaja tai paiva-
hoitaja

- Kiertava erityislastentarhan-

Onko lapsesta huolta? Kylla ja Ei
Havainnoi lasta ja tdyttda havainnointilomakkeen
o Neljavuotiaasta havainnoidaan: paivittaistoiminnot, liik-
kumisen ja hahmottamisen kehitys, tunne-elaman kehi-
tys, sosiaaliset taidot ja leikki, kieli ja kommunikaatio,
lapsen kokemus omasta hyvinvoinnista

Osallistuu tarvittaessa lapsen havainnointiin

opettaja o Konsultoi ja tdydentda havainnointia.
Perhe: Leikkii ja toimii
Perheessa 4 vuotta tayttava lapsi o Lapsi leikkii ja toimii paivahoidossa. Kertoo omasta hyvin-
- Lapsi voinnin tilastaan

o 4-vuotias lapsi

Siirtyy vaiheeseen A.5.

Paivahoito: Arvioi muun henkilékunnan kanssa 4-vuotiaan selviytymisen pai-
Paivékoti ja perhepaivéhoito vdhoidossa
- Lastentarhanopettaja o Kaydaan lapi neljavuotiaasta lapsesta tehdyt havainnot ja
o Lastentarhanopettaja tai paiva- taytetaan tiedonsiirto lomake neuvolaan.
hoitaja
Paivahoito: Taydentaa havainnointia

Paivakoti ja perhepaivahoito
o Ryhmadn muut tydntekijat

o Taydentaa lapsesta tehtya havainnointia.

Paivahoito:
Paivakoti ja perhepaivahoito
o Kiertava erityislastentarhan-
opettaja

Taydentaa havainnointia
o Taydentaa lapsesta tehtya havainnointia.

Paivahoito:
Paivakoti ja perhepaivahoito
- Lastentarhanopettaja

o Lastentarhanopettaja tai paiva-
hoitaja

Keskustelee huoltajien kanssa lapsen toimimisesta paivahoidossa
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Perhe:

Perheessa 4 vuotta tayttdva lapsi

o

Huoltajat
4- vuotiaan lapsen huoltajat

Keskustelevat lapsen toimimisesta paivahoidossa

o Keskustelun jalkeen allekirjoittavat suostumuksen tiedon-
siirtoon neuvolaan. Saavat kopion havainnointilomakkees-
ta.

Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei

Siirtyy vaiheeseen A.5.

Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla

Siirtyy A.4.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen lastensuojeluun.

Ilmoituksen voi tehda kirjallisena tai puhelimella. Ilmoi-
tukseen kirjataan neuvola-asetuksen (338/2011) mukai-
nen peruste pyrkia selvittdmdan maaraaikaisista tarkas-
tuksista poisjaavien tuen tarve. Liséksi ilmoitukseen kirja-
taan yhteydenottopyyntd neuvolaan.

o Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. Iimoituksen
saapumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio
aloitetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo
lastensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda
uudelleen. IImoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan
asiakastiedostoon. Ilmoitus kasitelldan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytda mukaan
lastensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa
ilmoituksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuo-
jeluilmoitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.
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Paivahoito:
Paivakoti ja perhepaivahoito
o Kiertava erityislastentarhan-

Keskustelee huoltajien kanssa lapsen toimimisesta pdivdahoidossa

o On mukana tarvittaessa huoltajien kanssa kdytavassa
keskustelussa.

opettaja Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Siirtyy vaiheeseen A.5.
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla
A.4.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen lastensuojeluun.
Ilmoituksen voi tehda kirjallisena tai puhelimella. IImoi-
tukseen kirjataan neuvola-asetuksen (338/2011) mukai-
nen peruste pyrkia selvittémaan madraaikaisista tarkas-
tuksista poisjaavien tuen tarve. Lisaksi ilmoitukseen kirja-
taan yhteydenottopyyntd neuvolaan.

o Lastensuojelu ottaa yhteyttd perheeseen. IImoituksen
saapumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio
aloitetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo
lastensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda
uudelleen. IImoitus voidaan liittaa jo olemassa olevaan
asiakastiedostoon. Ilmoitus kasitelldan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytaa mukaan
lastensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa
ilmoituksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuo-
jeluilmoitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.
Paivahoito: Lahettaa Neljavuotias varhaiskasvatuksessa -lomakkeen neuvo-
Paivakoti ja perhepaivéhoito laan
- Lastentarhanopettaja o Huoltajalle ja paivahoitoon jaa kopiot lapsen havainnointi-
o Lastentarhanopettaja tai paiva- lomakkeesta. Alkuperdinen lahetetaan huolta].an luvalla
hoitaja neuvolaan. Lomake tallennetaan Lapsen kansioon.

o Sahkdiselle alustalle tallennetaan yhteenveto, josta ter-
veydenhoidon tydntekijat voivat sita lukea huoltajien lu-
valla.

Siirtyy vaiheeseen A.5.
Neuvola: Vastaanottaa paivahoidon tekeman arvioin lapsen toimimisesta

Neuvolan ajanvaraus ja/ tai neuvolan
terveydenhoitaja.

paivahoidossa
o Arvio tulee neuvolan terveydenhoitajalle.
Siirtyy vaiheeseen A.5.
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Prosessin nimi

Paivamadara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN
Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistaminen

A.5. Laaja terveystarkastus neuvolassa
Tavoitteet:

- 4-vuotistarkastus on uuden asetuksen (338/2011) mukainen laaja terveystarkastus. Perheen mahdollinen
lisdtuen tarve tunnistetaan ja tarvittaessa jarjestetdan apua.

- Myéhemmin kouluvaikeuksia aiheuttavat neurologiset ongelmat tulevat tassa idssa jo esiin, ja niitd voidaan
alkaa kuntouttaa.

- Psyykkisen kehityksen hairiét voivat nakya pelko-oireina, alakuloisuutena, takertuvuutena vanhempiin, totte-
lemattomuutena, ryhmassa toimimisen vaikeuksina tai muina vuorovaikutusongelmina. Talléin psykologin tai
perheneuvolan arvio ja tuki voi olla tarpeen.

Sisaltaa kaynnit neuvolassa terveydenhoitajan ja ladkarin vastaanotolla.

A.5.1 Terveydenhoitajan tekema terveystarkastus

- Tarkastus aloitetaan yhdessa koko perheen kanssa. Lopputarkastus tehdaan lapsen kanssa kahdestaan. Lo-
puksi keskustellaan yhteisesti lapsen terveydesta ja kehityksesta seka perheen hyvinvoinnin tilasta.

- Lapsella ja /tai huoltajilla voi olla tuen tarpeita lapsen fyysisessa terveydentilassa, psykosomaattisessa kehi-

tyksessa ja terveydessa, lapsen hoidossa/ kasvatuksessa, perhetilanteessa, lapsen ja vanhempien vuorovaiku-
tuksessa

‘ Nykytila/ Tavoitetila ‘ Lisdtietoja esim. kdytettdvait lyhenteet

Tavoitetila ‘

‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto

Syote

Tuotos
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Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Valmistautuu lapsen tarkastukseen

o Perehtyy aikaisempiin asiakastietoihin ja varhaiskas-
vatuksessa tehtyyn havainnointiin lapsen toimimi-
sesta paivahoidossa. Tutustuu sdhkoisesti taytettyi-
hin lomakkeisiin.

o Valmistelee tilan ja valineet kdyntia varten.
Tuleeko asiakas neuvolaan? Ei
Soittaa huoltajalle
o Terveydenhoitaja soittaa huoltajalle, jos perhe ei tu-
le vastaanotolle, eika ilmoita peruuntuneesta kayn-
nista.
Tuleeko asiakas neuvolaan? Kylla
Tekee 4-vuotistarkastuksen
o Kaynnin kesto 120 min (sis. kirjaamisen)
o Neuvolakdynnin sisalto:
o Lene (leikki-ikdisen lapsen neurologinen arvio)
- nako (Lenen kohta 4.1.1.)
- (kuulo)
- karkeamotoriikka
- poikkeavat liikkeet
- vuorovaikutustaidot
- tarkkavaisuus ja motivoituminen
- puheen tuottaminen
- puheen ymmartdminen ja kasitteet
- kuullun hahmottaminen
- silma-kasi yhteistyo
- leikki
- omatoimisuus
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o Fyysinen kehitys:

- kasvu; pituus, paino, paanymparys
- verenpaine

o Terveysneuvonta
- Terveysneuvontamateriaalin antaminen.

o Kotona hoidettavan lapsen huoltajan kanssa keskus-
tellaan laajemmin lapsen arjesta ja sosiaalisesta kehi-
tyksesta.

o Selvitetaan perheen hyvinvoinnin tilaa (Mina nelja-
vuotias: 4-vuotiaan lapsen kuvaus itsestaan, Nelja-
vuotias kotona-lomake, Lapsiperheen arjen voimava-
rat- lomake, Audit-kysely: pdihteiden kayttd, LAPS-
lomake: lapsen psykososiaalisen terveydentilan arvi-
ointimenetelmad, Neljavuotias varhaiskasvatuksessa -

lomake)

Perhe: On 4-vuotistarkastuksessa
4-vuotiaan lapsen perhe o Tarkastus aloitetaan yhdessa koko perheen kanssa.

- Huoltajat Lopputarkastus tehdaan lapsen kanssa kahdestaan.

o 4- vuotiaan lapsen huolta- Lopgksi kes_l_<uste_|_laan yhteisest_i Iapsen te_rveydesté ja
jat kehityksesta seka perheen hyvinvoinnin tilasta.

Perhe: On 4-vuotistarkastuksessa
4-vuotiaan lapsen perhe o Tekee Lene- tehtavia, kertoo kuulumisiaan.

- Lapsi

o 4- vuotias lapsi

Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onnistuuko tarkastus? Ei
Varaa uuden neuvola-ajan
o Uusi aika varataan esim. jos lapsi ei ollut yhteisty6-
kykyinen.
Siirtyy vaiheeseen A.5.1.
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Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
- Lapsi
o 4- vuotias lapsi
- Huoltajat
o 4-vuotiaan lapsen huol-

tajat

Onnistuuko tarkastus? Ei
Saa uuden neuvola-ajan
- Saa ajan uudelle neuvolakdynnille.

Siirtyy vaiheeseen A.5.1.

Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onnistuuko tarkastus? Kylla
Onko tuen tarve? Ei

o Tydntekija arvioi, etta lapsen asiat ovat hyvin. Lapsi
kasvaa, kehittyy normaalisti ja hanelld on hyvat
kasvuolosuhteet.

Kirjaa kdynnin ja arkistoi kaynnin tiedot
o Kayntitiedot kirjataan Effica-tietojarjestelmaan.

o Lapsen kansioon arkistoidaan kirjallinen materiaali
(piirustukset, Lene, ym.)

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.

Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
- Lapsi
o 4- vuotias lapsi
- Huoltajat

o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

Onnistuuko tarkastus? Kylla
Onko tuen tarve? Ei

o Lapsen kasvu ja kehitys on ikatasoista.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista

o Neuvolakorttiin kirjataan tiedot kasvusta, kehityksesta ja ro-
kotuksesta.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Kylla

Keskustelee huolen aiheesta huoltajien kanssa

o

o

Huoli on voinut nousta joko huoltajilta tai tyontekijoilta.
Tydntekijalla kdy pieni huoli tai ihmettely mielessa. Huolen
puheeksi ottaminen kay suhteellisen helposti, koska tydnte-
kija pystyy tarjoamaan tukeaan. Useimmiten keskustelu
tuottaa toivottua mydnteistd kehitysta. Pienen huolen vy6-
hykkeelld on hyvat mahdollisuudet varhaiseen puuttumi-
seen.

Huoli voi liittya esim.:

- yleisesti fyysiseen terveyteen: lapsen kasvuun, lievat aan-
nevirheet, ydkastelu

- kasvatukseen liittyvat asiat: rajojen asettaminen, kannus-
taminen

- perheen tilanne: taloudellinen tilanne, parisuhde ja van-
hemmuus

- lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaikutukseen

- paihteiden kayttd, netin kaytto

Kirjaa kdynnin ja arkistoi kaynnin tiedot

o

o

Kayntitiedot kirjataan Effica-tietojarjestelmaan.

Lapsen kansioon arkistoidaan kirjallinen materiaali (piirus-
tukset, Lene, ym.)

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Perhe:

4-vuotiaan lapsen perhe

Lapsi

o 4- vuotias lapsi

Huoltajat

o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

Onko tuen tarve? Kylla

Keskustelee huolen aiheesta neuvolakaynnilla

o

Keskustelee huolen aiheesta terveydenhoitajan kanssa ja
tarvittaessa antaa luvan konsultoida toista tydntekijaa.

Huoli voi liittya esim.:
- yleisesti fyysiseen terveyteen: lapsen kasvuun, lievat aan-
nevirheet, yékastelu

- kasvatukseen liittyvat asiat: rajojen asettaminen, kannus-
taminen

- perheen tilanne: taloudellinen tilanne, parisuhde ja van-
hemmuus

- lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaikutukseen
- huoltajien padihteidenkdyttd, netinkayttd ym.

Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista

o

Neuvolakorttiin kirjataan tiedot kasvusta, kehityksesta ja ro-
kotuksesta.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Kylla

Pyytaa mukaan tai konsultoi toista tyéntekijaa

o

Terveydenhoitaja voi konsultoida esim. toista terveydenhoi-
tajaa, ladkaria tai soittaa esim. varhaiskasvatukseen.

Tyontekijan huoli on tuntuvaa ja tarvitaan yhteisty6toimijoi-
ta tilanteen selvittelyyn. Huolta on ilmennyt mahdollisesti jo
aikaisemmin (tieto huolesta on voinut tulla esim. varhais-
kasvatuksesta).

Tydntekija joutuu pohtimaan myds velvollisuuksiaan. Sitoo-
ko hanta vaitiolovelvollisuus vai lastensuojelulain 25 § ilmoi-
tusvelvollisuus, joka antaa mahdollisuuden hakea tukea ja
asiantuntija-apua lastensuojelun tydntekijoilta.

Yhteisty6toimija voi olla esim.:
- perhetyd

- lastensuojelu

- kuntoutus

- mielenterveys

- perheneuvola/ psykologi

Kirjaa kdynnin ja arkistoi kaynnin tiedot

o

o

Kayntitiedot kirjataan Effica-tietojarjestelmaan.

Lapsen kansioon arkistoidaan kirjallinen materiaali (piirus-
tukset, Lene, ym.)

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
- Lapsi
o 4- vuotias lapsi
- Huoltajat
o 4-vuotiaan lapsen huol-
tajat

Onko tuen tarve? Kylla

Keskustelee huolen aiheesta neuvolakaynnilla

o Keskustelee huolen aiheesta terveydenhoitajan kanssa ja
tarvittaessa antaa luvan konsultoida toista tydntekijaa.

o Huoli voi liittyad esim.:
- yleisesti fyysiseen terveyteen: lapsen kasvuun, lievat aan-
nevirheet, yékastelu

- kasvatukseen liittyvat asiat: rajojen asettaminen, kannus-
taminen

- perheen tilanne: taloudellinen tilanne, parisuhde ja van-
hemmuus

- lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaikutukseen
- huoltajien padihteidenkdyttd, netinkayttd ym.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista

o Neuvolakorttiin kirjataan tiedot kasvusta, kehityksesta ja ro-
kotuksesta.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.

Yhteistydtoimija:
esim. paivahoito, perhetyd, lastensuoje-
lu

Antaa tietoa lapsesta
o Kertoo pyydettaessa vanhempien luvalla lisétietoja lapsesta.

o Tilanteen vakavuus huomioiden voidaan voi antaa tietoa il-
man vanhempien lupaa (esim. vakava lastensuojelullinen
huoli).

Siirtyy oman toiminnan prosessiin.

Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Kylla

o Lahete voidaan kirjoittaa esim. silmalaakarille tai puhetera-
peutille. Muiden toimijoiden tarvetta arvioidaan laakarin-
kaynnilla.

Kirjaa kdynnin ja arkistoi kaynnin tiedot
o Kayntitiedot kirjataan Effica-tietojarjestelmaan.

o Lapsen kansioon arkistoidaan kirjallinen materiaali (piirus-
tukset, Lene, ym.)

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
- Lapsi
o 4- vuotias lapsi
- Huoltajat
o 4-vuotiaan lapsen huol-

taja

Onko tuen tarve? Kylla

o Lahete voidaan kirjoittaa esim. silmalaakarille tai puhetera-
peutille.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista
o Neuvolakorttiin kirjataan tiedot kasvusta, kehityksesta ja ro-
kotuksesta.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.

Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Kylla

o Tyobntekija arvioi lapsen olevan vaarassa. Huoli on tuntuvaa,
esim:
- lastensuojelullinen huoli: paihtynyt tai itsetuhoinen huolta-
ja, huoltajan hoitamaton/ huonosti tasapainossa oleva mie-
lenterveysongelma, lahisuhdevakivalta perheessa

- lapsen somaattinen sairaus

Yhteistydtoimija:
esim. paivahoito, perhetyd, lastensuoje-
lu

Antaa tietoa lapsesta
o Kertoo pyydettdessa vanhempien luvalla lisatietoja lapsesta.

o Tilanteen vakavuus huomioiden voidaan voi antaa tietoa il-
man vanhempien lupaa (esim. vakava lastensuojelullinen
huoli).

Siirtyy oman toiminnan prosessiin.
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Terveydenhoitaja:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Kirjaa kdynnin ja arkistoi kaynnin tiedot
o Kayntitiedot kirjataan Effica-tietojarjestelmaan.
o Lapsen kansioon arkistoidaan kirjallinen materiaali (piirus-
tukset, Lene, ym.)
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Ohjaa toisen toimijan prosessiin
Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla
A.5.1.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

- Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. IImoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella.

- Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. Ilmoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. Ilmoitus kasitellaan asiakkaan kanssa.

- Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytéaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.
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Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
- Lapsi
o 4- vuotias lapsi
- Huoltajat
o 4-vuotiaan lapsen huol-

taja

Onko tuen tarve? Kylla
Suostuu valittémiin toimenpiteisiin

o Huoltaja tai lapsi saatetaan tuen piiriin.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista

o Neuvolakorttiin kirjataan tiedot kasvusta, kehityksesta ja ro-
kotuksesta.

Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Siirtyy toisen toimijan prosessiin.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.

Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla
A.5.1.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. IImoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella.

o Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. Ilmoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uu-
delleen. Ilmoitus voidaan liittaa jo olemassa olevaan asia-
kastiedostoon. IImoitus kasitelldan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.5.2.




Prosessin nimi Paivamaara
A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistaminen

A.5. Laaja terveystarkastus neuvolassa

Tavoitteet:

- 4-vuotistarkastus on uuden asetuksen mukainen laaja terveystarkastus. Perheen mahdollinen lisatuen tarve

tunnistetaan ja tarvittaessa jarjestetaan apua.

- Myéhemmin kouluvaikeuksia aiheuttavat neurologiset ongelmat tulevat tassa idssa jo esiin, ja niitd voidaan

alkaa kuntouttaa.

- Psyykkisen kehityksen hairioét voivat nakya pelko-oireina, alakuloisuutena, takertuvuutena vanhempiin, totte-
lemattomuutena, ryhmassa toimimisen vaikeuksina tai muina vuorovaikutusongelmina. Talléin psykologin tai

perheneuvolan arvio ja tuki voi olla tarpeen.

Sisaltaa kaynnit neuvolassa terveydenhoitajan ja ladkarin vastaanotolla.

A.5.2. Ladkarin tekema terveystarkastus

- Keskustelee terveydenhoitajan ja perheen kanssa lapsesta ja perheen tilanteesta ennen laakarintarkastusta.

Saa tietoa terveydenhoitajan kéynnin asioista, joihin sisaltyy paivahoidon havainnot lapsesta.
‘ Nykytila/ Tavoitetila ‘ Lisdtietoja esim. kadytettavit lyhenteet

Tavoitetila ‘
‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote Tuotos

Neuvola: Valmistautuu tarkastukseen
Lastenneuvolan terveydenhoitaja o Keskustelee lddkarin ja perheen kanssa lapsesta ja perheen
tilanteesta ennen laakarintarkastusta.
Perhe: Valmistautuu tarkastukseen
4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat o Keskustelee lapsen ja perheen tilanteesta ennen laakarintar-
kastusta.
o 4-vuotias lapsi Valmistautuu tarkastukseen

o On mukana yhteisessa keskustelussa ennen laakarintarkas-
tusta.
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Neuvola: Valmistautuu lapsen 4v. tarkastukseen
Laakari o Kesto 5-10 min.

o Keskustelee terveydenhoitajan ja perheen kanssa lapsesta
ja perheen tilanteesta ennen lddkarintarkastusta.

o Saa tietoa terveydenhoitajan kdynnin asioista, joihin sisaltyy
paivahoidon havainnot lapsesta.

Tekee 4v. tarkastuksen

o Kesto 30-40 min.

o Laakarin tekee yhteenvetoa lapsen kokonaistilanteesta ja
voimavaroista, riskitekijoista ja epaillyistad poikkeavuuksista.
Selittaa ne lapselle ja perheelle ja yhdessa perheen kanssa
suunnitellaan jatkotoimenpiteet.

o Lapsen tutkimus sisaltda seuraavat asiat:

1. Yleisvaikutelma

2. Pituuden ja painon kehitys

3. Lene: ndkd (kohdat 4.1.2.-4.1.5.); lisaksi varmistaa ja
tarkistaa 16ydokset jos Lenessa tuloksena 1,2 tai K

4. Vuorovaikutustaidot: kykenee vastavuoroisuuteen; yh-
teistyOsta kieltdytymisen taustalla on varsin usein psyykki-
sen, neurologisen tai vuorovaikutustaitojen kehityksen on-
gelmaa.

5. Tarkkaavaisuus ja motivoituminen: pystyy keskittymaan
tehtaviin tutkimustilanteessa n. 10 minuutiksi yhtdjaksoises-
ti.

6. Puheen tuottaminen: vahintadan 3-4 sanan lauseet, hel-
posti ymmarrettavaa puhetta

7. Somaattinen tutkimus: iho, ylaetuhampaiden puhtaus ja
kasvojen symmetria, sydamen auskultaatio, vatsa, reisival-
timopulssit, kivekset.

o Selvittaa perheen hyvinvoinnin tilaa (Lapsiperheen arjen
voimavarat- lomake, Audit-kysely, LAPS-lomake, Neljavuoti-
as kotona- ja Neljavuotias varhaiskasvatuksessa lomakkeet)

Perhe: On ladkarintarkastuksessa

4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotias lapsi

o Tekee tarkastukseen liittyvia tehtavia.
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Perhe:
4-vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

On laakarintarkastuksessa

o On mukana ladkarintarkastuksessa.

Neuvola: Keskustelee lapsen ja perheen hyvinvoinnin tilasta ja sopii tarvitta-
Laakari vat jatkotoimenpiteet
o Keskustelee perheen ja terveydenhoitajan kanssa lapsen ja
perheen hyvinvoinnin tilasta. Tehdaan yhteistydssa yhteen-
veto lapsen kokonaistilanteesta, voimavaroista, riskitekijois-
ta ja epaillyista poikkeavuuksista. Selitetaan ne lapselle ja
perheelle ja yhdessa perheen kanssa suunnitellaan jatkotoi-
menpiteet.
o Tehdaan tarvittaessa yhdessa hyvinvointi- ja terveyssuunni-
telma.
o Palaute 4v. terveystarkastuksesta annetaan perheelle.
Neuvola: Keskustelee lapsen ja hanen perheen hyvinvoinnin tilasta ja sopii

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

tarvittavat jatkotoimenpiteet
o Kaydaan lapi laajan terveystarkastuksen eri osiot.

o Tehdaan tarvittaessa hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma. Eri
osapuolet allekirjoittavat suunnitelman ja saavat siitd kukin
oman kappaleen.

Perhe:
4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

o 4-vuotias lapsi

Keskustelee perheen hyvinvoinnin tilasta ja sopii tarvittavat jatko-
toimenpiteet

o Kaydaan lapi laajan terveystarkastuksen eri osiot.

o Tehdaan tarvittaessa hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma. Eri
osapuolet allekirjoittavat suunnitelman ja saavat siitd kukin
oman kappaleen.

On mukana keskustelussa perheen hyvinvoinnin tilasta
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Neuvola:
Laakari

Onko tuen tarve? Ei

o Tyontekija kokee, etta lapsen asiat ovat hyvin. Lapsi kasvaa,
kehittyy normaalisti ja hanella on hyvat kasvuolosuhteet.

Kirjaa tiedot kaynnista

o Kirjaa tiedot kdynnista sahkodiseen tietojarjestelmaan ja var-
haiskasvatuksen palautelomakkeelle.

o Kirjaa tiedot lapsen neuvolakorttiin.
Antaa asiakaskansion terveydenhoitajalle

Perhe:
4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotias lapsi

o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

Onko tuen tarve? Ei

o Lapsen kasvu ja kehitys on ikatasoista.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista
Antaa palautetta palveluista

Neuvola:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Ei
Lahettaa palautteen paivahoitoon

o Terveydenhoitaja lahettaa palautteen laajasta 4-v. tarkas-
tuksesta paivahoitoon.

Siirtyy vaiheeseen A.6.

Paivahoito

Vastaanottaa palautteen neuvolasta.
Siirtyy vaiheeseen A.6.
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Neuvola: Onko tuen tarve? Kylla
Laakari Keskustelee ja varaa tarvittaessa lisdkdynnin neuvolaan
o Huoli on voinut nousta joko huoltajilta tai tydntekijoilta.
o Huoli voi liittya esim.:
- kokonaisterveydentilaan: esim. lapsen kasvu, kielellinen
kehitys, ydkastelu
- kasvatukseen liittyvat asiat: rajojen asettaminen, kannus-
taminen
- perheen tilanne: taloudellinen tilanne, parisuhde
- vuorovaikutussuhteet
- tarkastuksen taydentamisen tarve
- hyvinvointi- ja terveyssuunnitelman teko
Kirjaa tiedot kaynnista
o Kirjaa tiedot kaynnista sahkoiseen tietojarjestelmaan ja var-
haiskasvatuksen palautelomakkeelle.
o Kirjaa tiedot lapsen neuvolakorttiin.
Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja ladkari kdyvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista
Neuvola: Onko tuen tarve? Kylla

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja ladkari kdayvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista

Perhe:
4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat

Onko tuen tarve? Kylla

Keskustelee huolen aiheesta ja saa tarvittaessa uuden neuvola-ajan
Saa neuvolakorttiin tiedot kdaynnista

Antaa palautetta palveluista

Neuvola: Antaa asiakaskansion terveydenhoitajalle
Laakari
Neuvola: Arkistoi asiakaskansion

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Lahettaa palautteen paivahoitoon

o Terveydenhoitaja lahettaa palautteen laajasta 4-v. tarkas-
tuksesta paivahoitoon.

Siirtyy vaiheeseen A.6.
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Paivahoito Vastaanottaa palautteen neuvolasta.
Siirtyy vaiheeseen A.6.
Neuvola: Onko tuen tarve? Kylla
Laakari Kirjoittaa lahetteen tai suosituksen yksittaiselle tyéntekijdlle
o Ldhete voidaan kirjoittaa esim. terapeuteille, perhetyénteki-
jalle, psykologille
Kirjaa tiedot kdynnista
o Kirjaa tiedot kaynnista sahkoiseen tietojarjestelmaan ja var-
haiskasvatuksen palautelomakkeelle.
o Kirjaa tiedot lapsen neuvolakorttiin.
Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja ladkari kdyvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista
Neuvola: Onko tuen tarve? Kylla

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja laakari kdyvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista

Perhe:

4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat
o 4-vuotias lapsi

Onko tuen tarve? Kylld
Saa yhteystiedon tai ajan toiselle tydntekijalle

o Lahete voidaan kirjoittaa esim. erikoissairaanhoitoon tai te-
rapeuteille

Saa neuvolakorttiin tiedot kdynnista
Antaa palautetta palveluista

Neuvola: Antaa asiakaskansion terveydenhoitajalle
Ladkari
Neuvola: Arkistoi asiakaskansion

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Lahettaa palautteen paivahoitoon

o Terveydenhoitaja lahettaa palautteen laajasta 4-v. tarkas-
tuksesta paivahoitoon.

Siirtyy vaiheeseen A.6.

Paivahoito

Vastaanottaa palautteen neuvolasta.
Siirtyy vaiheeseen A.6.
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Neuvola:
Laakari

Onko tuen tarve? Kylla

o Laakarilla ja terveydenhoitajalla on huoli lapsen kehityksesta
tai perheen tilanteesta ja tarvitaan yhteistydtoimijoita tilan-
teen selvittelyyn. Jarjestetdan monialainen suunnittelupala-
veri tilanteen kiireellisyys huomioiden.

o Tiimissa mukana esim.:
- perhe
- paivahoito
- perhetyd
- lastensuojelu
- kuntoutus
- perheneuvola/psykologi
- kolmas sektori
- jne

- Tiimissa kasiteltavia asioita esim.:
- kielellinen kehitys
- psyykkinen kehitys
- hienomotoriikka
- kokonaisvaltainen kehitysviivastyma
- sosiaalinen vuorovaikutus
- perheen tilanne

Kirjaa tiedot kaynnista

o Kirjaa tiedot kaynnista sahkoiseen tietojarjestelmaan ja var-
haiskasvatuksen palautelomakkeelle.

o Kirjaa tiedot lapsen neuvolakorttiin.
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja ladkari kayvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista
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Neuvola:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? kylla
Sopii jatkotoimenpiteiden jérjestelyt
- Terveydenhoitaja ja laakari kayvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista

Perhe:

4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltajat
o 4-vuotias lapsi

Onko tuen tarve? Kylla

Neuvola: Antaa asiakaskansion terveydenhoitajalle
Ladkari
Neuvola: Arkistoi asiakaskansion

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Lahettaa palautteen paivahoitoon

o Terveydenhoitaja lahettda palautteen laajasta 4-v. tarkas-
tuksesta paivahoitoon.

Siirtyy vaiheeseen A.6.

Paivahoito Vastaanottaa palautteen neuvolasta.

Siirtyy vaiheeseen A.6.
Neuvola: Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla
Laakari A.5.2.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. IImoituksen voi tehdéa kirjallisena tai puhe-
limella.

o Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. IImoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. Ilmoitus kasitellaan asiakkaan kanssa.

o Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.6.




S7

Neuvola:
Laakari

Onko tuen tarve? Kylla

o Jatkohoitoon voidaan ohjata, jos on esim. erikoissairaanhoi-
toa vaativa oire.

Kirjaa tiedot kaynnista

o Kirjaa tiedot kaynnista sahkdiseen tietojarjestelmaan ja var-
haiskasvatuksen palautelomakkeelle.

o Kirjaa tiedot lapsen neuvolakorttiin.
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Sopii jatkotoimenpiteiden jarjestelyt
o Terveydenhoitaja ja ladkari kdyvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista

Neuvola:
Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Onko tuen tarve? Kylla
- Terveydenhoitaja ja ladkari kayvat yhdessa lapi lapsen ja
perheen tuen tarpeet ja sopivat jatkotoimenpiteista.

Perhe:

4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltaja
o 4-vuotias lapsi

Onko tuen tarve? Kylla
o Huoltaja tai lapsi saatetaan tuen piiriin.
Saa neuvolakorttiin tiedot kdaynnista
Onko avun tarve lastensuojelullinen? Ei
Siirtyy toisen toimijan prosessiin.

Neuvola: Antaa asiakaskansion terveydenhoitajalle
Laakari
Neuvola: Arkistoi asiakaskansion

Lastenneuvolan terveydenhoitaja

Lahettaa palautteen paivahoitoon

o Terveydenhoitaja lahettaa palautteen laajasta 4-v. tarkas-
tuksesta paivahoitoon.

Siirtyy vaiheeseen A.6.

Pdivahoito

Vastaanottaa palautteen neuvolasta.
Siirtyy vaiheeseen A.6.
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Neuvola: Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla
Laakari A.5.2.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

- Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. Ilmoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella.

- Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. Ilmoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. Ilmoitus kasitellaan asiakkaan kanssa.

- Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytéaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.

Siirtyy vaiheeseen A.6.
Perhe: Onko avun tarve lastensuojelullinen? Kylla

4 -vuotiaan lapsen perhe
o 4-vuotiaan lapsen huoltaja
o 4-vuotias lapsi

A.5.2.1. Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

o

Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen
lastensuojeluun. IImoituksen voi tehda kirjallisena tai puhe-
limella.

Lastensuojelu ottaa yhteytta perheeseen. Iimoituksen saa-
pumisesta on seitseman vuorokautta aikaa tehda arvio aloi-
tetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo las-
tensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei tehda uudel-
leen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakas-
tiedostoon. Ilmoitus kasitellaan asiakkaan kanssa.
Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytdaa mukaan las-
tensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse kertoa ilmoi-
tuksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluil-
moitus johti.




Prosessin nimi Paivamaara
A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN
Hyvinvointitiedon keruu ja terveyden edistaminen
Lastensuojeluilmoituksen tekeminen
- Terveydenhuollon tydntekija tekee lastensuojeluilmoituksen lastensuojeluun. Ilmoituksen voi tehda kir-
jallisena tai puhelimella. IImoitukseen kirjataan neuvola-asetuksen (388/2011) mukainen peruste pyr-
kia selvittdémaan maaraaikaisista tarkastuksista poisjaavien tuen tarve. Lisaksi ilmoitukseen kirjataan
yhteydenottopyyntd neuvolaan.
- Lastensuojelu ottaa yhteyttd perheeseen. Ilmoituksen saapumisesta on seitseman vuorokautta aikaa
tehda arvio aloitetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos lapsi on jo lastensuojelun asiakkaana, Is-
tarpeen selvitysta ei tehda uudelleen. IImoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan asiakastiedostoon.
Ilmoitus kasitelldan asiakkaan kanssa.
Lastensuojeluilmoituksen tekija voidaan pyytaa mukaan lastensuojelutarpeen selvitykseen. Perhe voi itse ker-
toa ilmoituksen tekijataholle, mihin toimenpiteisiin lastensuojeluilmoitus johti.
‘ Nykytila/ Tavoitetila ‘ Lisdtietoja esim. kaytettavit lyhenteet
Tavoitetila ‘
‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote Tuotos

Lastensuojeluilmoituksen tekija:

Ilmoituksen voi tehda esim. neuvolan
tai varhaiskasvatuksen tydntekija.

Tekee lastensuojeluilmoituksen
o Lastensuojeluilmoitus voidaan tehda suullisesti tai kirjallises-
ti.
o Ilmoitukseen kirjataan huoli lapsen tai perheen tilanteesta ja
neuvola-asetuksen ( 338/2011) mukainen peruste pyrkia

selvittdmaan maaraaikaisista tarkastuksista poisjaavien tuen
tarve.

Lastensuojelun sosiaalityontekija

Vastaanottaa lastensuojeluilmoituksen

o Ilmoituksen saapumisesta on seitsemadn vuorokautta aikaa
tehda arvio aloitetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Jos
lapsi on jo lastensuojelun asiakkaana, Is-tarpeen selvitysta ei
tehda uudelleen. Ilmoitus voidaan liittda jo olemassa olevaan
asiakastiedostoon.

Ottaa yhteytta perheeseen

Asiakas:
4-vuotiaan lapsen huoltaja

On yhteydessa sosiaalitydntekijan kanssa
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Lastensuojelun sosiaalityontekija

Onko tarvetta lastensuojelutarpeen selvitykselle? Kylla
Tekee lastensuojelutarpeen selvityksen

o Voi tehdé selvityksen tarvittaessa muiden yhteistydtoimijoi-
den kanssa.

Onko tarvetta lastensuojelutarpeen selvitykselle? Kylla
Kasittelee lastensuojeluilmoituksen
- Jos asiakkuus on jo lastensuojelussa, lastensuojelutarpeen
selvitysta ei tehda. Ilmoitus kasitellaan, tarvittaessa otetaan
ilmoitustaho mukaan kasittelyyn.
Onko tarvetta lastensuojelutarpeen selvitykselle? Ei
Kehoittaa huoltajia ottamaan yhteytta ilmoituksen tekijaan
o Jos ilmoitus on tullut esim. neuvolasta tai varhaiskasvatuk-
sesta, kehotetaan asiakasta olemaan yhteydessa em. tahoi-
hin ja kertomaan, miten asia etenee.

Asiakas:
4-vuotiaan lapsen huoltaja

Onko tarvetta lastensuojelutarpeen selvitykselle? Kylla
Selvittaa lapsen tilannetta
o Osallistuu lastensuojelutarpeen selvitykseen.

Lastensuojeluilmoituksen tekija:

IImoituksen voi tehda esim. neuvolan
tai varhaiskasvatuksen tydntekija.

On tarvittaessa mukana lapsen tilanteen selvittelyssa

o Osallistuu lastensuojeluilmoituksen ja/tai lastensuojelutar-
peen selvitykseen.

Lastensuojelun sosiaalityontekija

Kaynnistyykd Is-asiakkuus? Kylla
Kaynnistaa Is-avohuollon tukitoimet
Siirtyy sosiaalitydn prosessiin.
Kéynnistyyko Is-asiakkuus? Ei
Jarjestaa perheelle muuta tukea

o Perheen tuki voi olla esim. neuvolan tai varhaiskasvatuksen
antamaa tukea.
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Asiakas:
4-vuotiaan lapsen huoltaja

Kaynnistyykd Is-asiakkuus? Kylla
Saa Is-avohuollon tukea
Kaynnistyykd Is-asiakkuus? Ei
Saa muuta tukea
o Tuki voi olla esim. neuvolan tai varhaiskasvatuksen antamaa
On yhteydessa ilmoituksen tehneeseen toimijaan

o Ilmoittaa esim. neuvolaan tai varhaiskasvatukseen mihin
toimenpiteisiin lastensuojeluilmoitus johti.

Tuleeko 4. tarkastukseen? Kylla
Siirtyy vaiheisiin A.3. - A.5.
Tuleeko 4. tarkastukseen? Ei

Lastensuojeluilmoituksen tekija:

IImoituksen voi tehda esim. neuvolan
tai varhaiskasvatuksen tydntekija.

Saa tiedon lapsen tilanteesta
Tuleeko 4. tarkastukseen? Kylla
Siirtyy vaiheisiin A.3. - A.5.
Tuleeko 4. tarkastukseen? Ei




Prosessin nimi

Paivamaara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN
Tiedon hyddyntaminen

A.6. Tiedon raportointi ja tarkastelu

Raportoidaan:

- Laaja terveystarkastus tehty (neuvola ja varhaiskasvatus), jatkotoimenpiteet, voimavarakysely (tehty: kyl-
la/ei), mittarit: pituus/paino, Audit, Laps

- Asiakaspalaute

Raportointitasot:

- Toimintayksikkotaso, toimialataso, paatoksentekotaso
Tietoja tarkastellaan 1-3-6-12 kk vélein
Tiedot tallennetaan sahkoiseen hyvinvointikertomukseen

A.6.1. Tiedon raportointi ja tarkastelu toimintayksikkotasolla

Sovelluskoordinaattori/padkayttdja ajaa sovitut raportit. My6s esimiehilld mahdollisuus raporttien ajamiseen.
Tietoja tarkastellaan 1-3-6-12 kk valein (yksikén esimies, tyéntekijat ja hyvinvointikoordinaattori):

- tekninen tarkastus: onko tarkastus tehty oikein (tehty sovitut toimenpiteet)? onko tieto kirjattu ja tallennettu
oikein?

- toiminta- ja hyvinvointitiedon analysointi

- asiakaspalautteen analysointi

Kaydaan kehityskeskustelut tyontekijéiden kanssa

‘ Nykytila/ Tavoitetila ‘ Lisdtietoja esim. kaytettavit lyhenteet

‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto

Syoéte

Tuotos

Toimintayksikkotaso: Tilaa raportin
Neuvola tai varhaiskasvatus o Esimies saa raportin sovitusti (esim. 1-3-6-12 kk valein)
- Esimies / Iahiesimies o Esimies voi my0s ajaa itse tiettyja raportteja kohdennetusti

o Neuvolatydn tai varhaiskas- | Esimies ajaa itse tiettyja raportteja kohdennetusti, esim. tuotemaa-
vatuksen esimies rat, asiakaspalaute, jatkoon ohjaus
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Sovelluskoordinaattori / paakayttaja:
tietojarjestelma-asiantuntija

Ajaa raportin
o Raportti voi olla erikseen tilattu tai sovittu tietylla aikajaksol-
la tuotetuksi (esim. 1-3-6-12 kk valein).
o Raportille tehdaan tekninen tarkistus ennen ldhettamista ra-
portin tilaajalle

Toimintayksikkotaso:
Neuvola tai varhaiskasvatus
- Esimies / lahiesimies
o Neuvolatyon tai varhaiskas-
vatuksen esimies

(Vastaanottaa) Tarkastaa raportin

o Onko kaikki sovitut toimenpiteet tehty?

o Onko kirjattu ja tallennettu sovitusti?
Onko tarve korjata? Ei

Siirtyy analysoimaan toiminta- ja hyvinvointitietoa
Onko tarve korjata? Kylla

o Korjausta voidaan tarvita esim. numero- ja tilastomerkin-
ndissa, toiminnassa

Valittaa tiedon tarvittavista korjauksista
o Pyytaa sovelluskoordinaattoria korjaamaan virheelliset tiedot

Sovelluskoordinaattori / paakayttaja:
tietojarjestelma-asiantuntija

Tekee sovitut korjaukset
o Korjaa virheelliset tiedot raporttiin
Ajaa korjatun raportin
o Lahettaa korjatun raportin neuvolatoimin-
nan/varhaiskasvatuksen esimiehelle

Toimintayksikkotaso:
Neuvola tai varhaiskasvatus
- Esimies / lahiesimies
o Neuvolatyon tai varhaiskas-
vatuksen esimies

Vastaanottaa korjatun raportin

Toimintayksikkotaso:
Neuvola tai varhaiskasvatus
- Tyontekijat
o Neuvolan tyontekijat:
terv.hoitajat, perhetydnteki-
jat, l1adkarit
o Varhaiskasvatuksen tyénte-
kijat

Onko tarve korjata? Kylla
Muuttaa toimintaa
o Raportissa ilmenneiden virheiden vuoksi korjataan toi-
mintaa, esim. yhtenadistetaan tilastointikaytantdja
Siirtyy vaiheeseen A.2-A.5
Onko tarve korjata? Ei
Siirtyy analysoimaan toiminta- ja hyvinvointitietoa
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Toimintayksikkdtaso:
= Neuvola tai varhaiskasvatus
- Esimies / lahiesimies
o Neuvolatyén tai varhaiskas-
vatuksen esimies
- Tyontekijat
o Neuvolan tydntekijat:
terv.hoitajat, perhetyonteki-
jat, laakarit
o Varhaiskasvatuksen tydnte-
kijat
Hyvinvointikoordinaattori: (kunnan hy-
vinvointiryhman jasen, hyte-ryhma)
1. alueellisten hyvinvointiohjelmien pai-
kallinen asiantuntija
2. alueellisten hyvinvointikertomusten
paivittaja: kuntien yhteinen yhteyshen-
kild
3. alueellinen IVA/ EVA -asiantuntija ja
kouluttaja-tutor
4. kunta- ja alueellisen hyvinvointiseu-
rantatiedon kokoaja, arvioija ja tiedot-
taja
5. mukana alueen kuntien johtoryhmis-
sa asiantuntijana tukien hyvinvointira-
kenteiden ja —ohjausjarjestelmien toi-
mivuutta
6. toimii sihteerina kuntien hyvinvointi-
ja terveyden edistamisen tyéryhmissa
7. toimii alueen yhteyshenkildna muihin
sidosryhmiin Pohjois-Pohjanmaalla
esim. maakunnan hyvinvointiohjelman
laajennettu koordinaatioryhma, TERE-
ja PPSHP-yhteistyd seka maakunnalli-
sen - ja kansallisen seuranta- ja arvi-
ointijarjestelman seka kansallisen yh-
teistydon (THL) verkostot
8. mukana kansallisten terveyden- ja
hyvinvointiohjelmien toimeenpanossa
kuntien tukena ja yhteistydssa AVI:n
kanssa (TerPS-hanke 2011)

Analysoi toiminta- ja hyvinvointitietoa

o Raportteja, jotka sisaltavat tiedot toiminnan toteutumisesta
ja alueen 4-vuotiaiden ja heidan perheidensa hyvinvoinnista.
Raportteja tarkastellaan yhdessa eri tydyksikéiden kanssa 1-
3-6-12 kk valein:
- terveysaseman hyvinvointi- ja terveystieto (paljonko alu-
eella ihmisia, mita palveluja tarvitaan, miten ihmiset voi-
vat?)
- asiakkaiden maara suhteessa resursseihin
- tarkastukseen kaytetyt resurssit

o Asiakaspalautetta
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Toimintayksikkdtaso:
= Neuvola tai varhaiskasvatus
- Esimies / lahiesimies
o Neuvolatyén tai varhaiskas-
vatuksen esimies
- Tyontekijat
o Neuvolan tydntekijat:
terv.hoitajat, perhetydnteki-
jat, laakarit
o Varhaiskasvatuksen tyonte-
kijat

Kay kehityskeskustelun tyontekijan kanssa
o Kehityskeskustelu kdydaan saanndllisesti: tyén kuormitta-
vuus, osaaminen, tydssa jaksaminen, tydnkehittéaminen

Esimies siirtyy vaiheeseen A.6.2.
Tyontekijat siirtyvat A.7.2.

Hyvinvointikoordinaattori

Paivittaa tietoja sahkodiseen hyvinvointikertomukseen
Siirtyy vaiheeseen A.6.2.




Prosessin nimi Paivamaara
A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

Tiedon hyddyntaminen

A.6. Tiedon raportointi ja tarkastelu

Raportoidaan:

- Laaja terveystarkastus tehty (neuvola ja varhaiskasvatus), jatkotoimenpiteet, voimavarakysely (tehty: kyl-

la/ei), mittarit: pituus/paino, Audit, Laps

- Asiakaspalaute

Raportointitasot:

- Toimintayksikkotaso, toimialataso, paatoksentekotaso

Tietoja tarkastellaan 1-3-6-12 kk vélein

Tiedot tallennetaan sahkoiseen hyvinvointikertomukseen

A.6.2. Tiedon raportointi ja tarkastelu toimiala- ja paatoksentekotasolla

Toimijat tarkastelevat eri sektoreilta kertynytta hyvinvointitietoa, analysoivat ja tekevat johtopaatoksia. Suun-

nittelevat yhteistydssa kunnan hyvinvointipalveluja.
 Nykytila/ Tavoitetila | Lisatietoja esim. kiytettavt lyhenteet
‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syoéte Tuotos

Hyvinvointikoordinaattori (kunnan hy- Tarkastelee ja analysoi toiminta- ja hyvinvointitietoa
vinvointiryhman jasen, hyte-ryhma) o Toiminnan toteutumisesta ja alueen 4-vuotiaiden ja
heidan perheidensa hyvinvoinnista raportoitua tie-

Toimiala (neuvola ja varhaiskasvatus) toa.

- Esimies / lahiesimies o Asiakaspalautetta

o Neuvolaty6n tai varhais-
kasvatuksen esimies Esimies / |&hiesimies siirtyy vaiheeseen A.7.2
- Toimialajohto
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Kunnan hyvinvointiryhma = hyte-
ryhma:

- Poikkihallinnollinen hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen tyéryhma: kun-
nan johtoryhma taydennettyna 3. sekto-
rin toimijoilla, srk, ym.

- Toimialoilta (hyvinvointi, sivistys- ja
kulttuuri, yhdyskunta ja ymparistd) ni-
metadan johtaja/paallikkétason viranhal-
tijat

- Hyvinvointikoordinaattori

Neuvolan ja varhaiskasvatuksen toimi-
alajohtajat

Tekee johtopaatdkset yhteenvedosta ja esittdaa konkreettisia toi-
menpiteita.
o Toimijat tarkastelevat ja analysoivat eri sektoreilta kerty-
nyttd hyvinvointitietoa
o Hyvinvointitietoa tarkastellaan terveysasemapiireittdin/
asuinalueittain/koko kunnan tasolla:
* paljonko alueella on ihmisid, mita palveluja tarvitaan, mi-
ten ihmiset voivat?
* paljonko on palveluja kayttamattémia? (joilla olisi tarve)
* alueellisesti ja valtakunnallisesti kerattava tieto (mm. tar-
kastusten toteuma)
o Suunnittelevat yhteistydssa kunnan hyvinvointipalveluja
6 kk- 1v. valein
o Tekevat johtopaatoksia, viestit strategiaan ja ehdotukset ta-
lousarvioon

Hyvinvointikoordinaattori kirjaa tiedot sahkdiseen hyvinvointikerto-
mukseen:
Sahkdinen hyvinvointikertomus on julkinen asiakirja, joka kytkee
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen nakdkulman osaksi kuntien
toiminnan ja talouden suunnittelua:
o Kuvaa hyvinvointiin liittyvan vertailu- ja seurantatiedon
kansallisesti valittujen indikaattoreiden avulla
o Tukee toimialojen yhteisty6ta ja yhteistd vastuuta kunta-
laisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa
o Toimii valmistelijoiden tydvalineena hyvinvointitiedon ko-
koamisessa, raportoinnissa ja resursoinnin suunnittelussa
o Toimii paattajien tydvalineena paatdksenteossa, resursoin-
nissa ja vaikuttavuuden arvioinnissa (TerPS-hanke 2011)

Siirtyy vaiheeseen A.7.1.

Kunnanhallitus
Kunnanvaltuusto

Kasittelevat osavuosikatsauksia ja arvioivat hyvinvointikertomuksen
toteutumista

Siirtyy vaiheeseen A.7.1.




Prosessin nimi

Paivamaara

Tiedon hyddyntaminen

A.7.Paatoksenteko

laki (1326/2010)

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN

A.7.1.Hyvinvointikertomuksen tydstaminen
Hyvinvointikertomus valmistellaan kerran valtuustokaudessa ja vuosittain laaditaan raportti (Terveydenhuolto-

 Nykytila/ Tavoitetila

| Lisatietoja esim. kiytettavt lyhenteet

‘ Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto

Syoéte

Tuotos

Hyvinvointikoordinaattori (kunnan hy-
vinvointiryhman, hyte, jasen)

Lautakunnat tai valiokunnat (riippuen
kunnan organisaatiosta)

On mukana hyvinvointikertomuksen kasittelyssa

Kasittelee johtopaatdksia ja toimenpide-esityksia: (touko-syyskuu)
o Vaestdn hyvinvoinnin ja palvelujarjestelman vahvuudet
o Vaestdn hyvinvoinnin ja palvelujarjestelman kehittamiskoh-
teet
o Hallintokuntien toimenpide-ehdotukset ja resurssit em. ke-
hittamiskohteisiin

Kunnanhallitus

Kasittelee tilinpaatdksen ja arvioi hyvinvointikertomuksen toteutu-
mista (II) (touko-syyskuu)

Kunnanhallitus

Hyvinvointikoordinaattori

Kasittelee tarvittaessa johtopaatoksia ja toimenpide-esityksia: (tou-
ko-syyskuu)
o Vaestdn hyvinvoinnin ja palvelujarjestelman vahvuudet
o Vaestdn hyvinvoinnin ja palvelujarjestelman kehittamiskoh-
teet
o Hallintokuntien toimenpide-ehdotukset ja resurssit em. ke-
hittamiskohteisiin
On tarvittaessa mukana hv-kertomuksen kasittelyssa
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Kunnanvaltuusto

Kasittelee tilinpaatéksen ja arvioi hyvinvointikertomuksen toteutu-
mista (II) (touko-syyskuu)

Kunnan hyvinvointiryhma (hyte):
Poikkihallinnollinen hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistamisen tyéryhma :kunnan
johtoryhma taydennettyna 3. sektorin
toimijoilla, srk, ym.

- Toimialaloilta (hyvinvointi, sivistys- ja
kulttuuri, yhdyskunta ja ymparistd) ni-
metadan johtaja/paallikkétason viranhal-
tijat

- hyvinvointikoordinaattori

Kasittelee ehdotuksia talous- ja toiminta- suunnitelmaan:
o Kasittelee johtopaatdksia, viestit strategiaan ja ehdotukset
talous- ja toimintasuunnitelmaan
Esittda ehdotukset kunnan talous- ja toimintasuunnitelmaan:
o Tekee johtopdatdkset, viestit strategiaan ja ehdotukset ta-
lous- ja toimintasuunnitelmaan.

Siirtyy vaiheeseen A.7.2. (ei hyvinvointikoordinaattori)

Kunnanhallitus

Kasittelee osavuosikatsauksia ja arvioi hyvinvointikertomuksen to-
teutumista (loka-marraskuu)

Lautakunnat tai valiokunnat riippuen
kunnan organisaatiosta

Hyvinvointikoordinaattori

Kasittelee ehdotuksia talous- ja toiminta- suunnitelmaan: (loka-
marraskuu)
o Kasittelee johtopaatdksid, viestit strategiaan ja ehdotukset
talous- ja toimintasuunnitelmaan
Siirtyy vaiheeseen A.7.2.

On mukana hyvinvointikertomuksen kasittelyssa

Kunnanvaltuusto

Kasittelee III osavuosikatsausta ja arvio hyvinvointikertomuksen
toteutumista (loka-marraskuu)

Kunnanhallitus

Hyvinvointikoordinaattori

Kasittelee ehdotuksia talous- ja toiminta- suunnitelmaan: (loka-
marraskuu)
o Kasittelee johtopaatoksia, viesteja strategiaan ja ehdotuksia
talous- ja toimintasuunnitelmaan
Siirtyy vaiheeseen A.7.2.

On tarvittaessa mukana hyvinvointikertomuksen kasittelyssa

Kunnanvaltuusto

Hyvinvointikoordinaattori

Hyvaksyy kuntasuunnitelman (talous- ja toimintasuunnitelma) (lo-
ka-marraskuu)

On mukana hyvinvointikertomuksen kasittelyssa
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Kunnanvaltuusto

Hyvaksyy hyvinvointikertomuksen osana kuntasuunnitelmaa: (jou-
lukuu)
o kehittamiskohteet, asetetut tavoitteet ja vahvistetut resurs-
sit
Siirtyy vaiheeseen A.7.2.

Hyvinvointikoordinaattori

Kirjaa hyvaksytyn hyvinvointikertomuksen
Siirtyy vaiheeseen A.7.2




Prosessin nimi

Paivamaara

A. LAPSIPERHEEN TUKEMINEN HYVINVOINTITIETOA HYODYNTAEN
Tiedon hyddyntaminen
A.7.Paatoksenteko

A.7.2. Padtoksen vieminen kdytantoon

Nykytila/ Tavoitetila ‘ Lisdtietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto

Syote

Tuotos

Kunnanhallitus Ohjeistaa kayttosuunnitelman ja talousarvioin taytantéénpanon

Siirtyy vaiheeseen A.6.2

Toimiala (neuvola ja varhaiskasvatus) Vie kaytantéon hyvaksyttya talous- ja toimintasuunnitelma
- Toimialajohto Toimialajohto siirtyy vaiheeseen A.6.2
- Esimies / lahiesimies

Toimiala (neuvola ja varhaiskasvatus) Esimies / lahiesimies kasittelee talous- ja toimintasuunnitelmaa
- Esimies / lahiesimies Siirtyy vaiheeseen A.6.1
- Tyontekijat Tyontekijat toimivat talous- ja toimintasuunnitelman mukaisesti

Siirtyy vaiheeseen A.2 - A.5

Kunnan hyvinvointiryhma (hyte) Arvioi ja seuraa kunnan hyvinvointityén toteutumista
o Koordinoi kunnan hyvinvointityéta ja mahdollisesti muuttu-
neita painopisteita
o Hyvinvointikoordinaattori kirjaa tietoja séahkoéiseen hyvin-
vointikertomukseen
Siirtyy vaiheeseen A.6.2




Liite 9: Kutsujarjestelméa ja hyvinvointitiedon keruu
Kutsujarjestelméa ja ajanvaraus neuvolaan

- Vastuuterveydenhoitaja / paakayttja tuottaa Efficalla kutsut ja ennakkovarauskirjalle
kutsuttavien tiedot 2 kk vélein.

- Vastuuterveydenhoitaja postittaa kutsun (liite 6) lapsen nimelld lapsen osoitteeseen 1-2
kuukautta ennen 4 v. syntymapaivaa. Kutsukirjeessa pyydetaan molemmat vanhemmat
neuvolaan. Kutsussa on pyyntd vanhemmille, ettéa ilmoittavat jos eivat halua kayttaa
neuvolapalveluita.

- Neuvola-aikaa varatessa lapsen tiedot siirretdén ennakkoajanvarauskirjalta varsinaiselle
ajanvarauskirjalle, jolloin pystytaan tarkistamaan kuka ei varaa aikaa.

- Kutsun mukana lahetetaan lomakkeita (Neljavuotias kotona, Lapsiperheen arjen voima-
varat) mitkd vanhemmat palauttavat neuvolaan.

- Jos perhe ei varaa aikaa neuvolaan, lahetetddn uusintakutsu kahden kuukauden kulut-
tua ensimmaisen lahettamisesta ja tarvittaessa ollaan yhteydesséa puhelimitse vanhem-
piin tai tehdaan kotikaynti perheen tuen tarpeen selvittamiseksi.

- Vanhemmat voivat halutessaan kayttaa muita kuin kunnallisia neuvolapalveluja tai jattaa
ne kayttamatta. Vanhemmille valitetaan kuitenkin tieto asetuksen velvoitteesta selvitella
tarkastuksista poisjaavien perheiden tuen tarve.

- Vanhempien taytettaviksi tarkoitetut lomakkeet (Neljavuotias kotona seka Lapsiperheen
arjen voimavarat) vieddan Oulussa séhkoiselle OmaHoito alustalle ja kannustetaan per-
heitd kayttamaan sahkoisia palveluita. Tavoitteena on saada ajanvaraus pilottineuvoloi-
hin OmaHoidon kautta vuoden 2012 alkupuolella. Oulun OmaHoito on kaikille kuntalaisil-
le tarkoitettu sahkoinen hyvinvointipalvelujen asiointikanava.

Nelikko varhaiskasvatuksessa

- Laajaan terveystarkastukseen sisaltyy varhaiskasvatuksen arvio lapsesta ennen neuvo-
lakayntia. Paivahoidossa arvioidaan yhteistytssa lapsen ja perheen kanssa lapsen toi-
mintaa ja hyvinvointia paivakodin arjessa.

- Havainnot lapsesta ovat my6s osa paivahoidon varhaiskasvatussuunnitelmaa.

- Tiedot kirjataan havainnointilomakkeelle, Neljavuotias varhaiskasvatuksessa, minka pai-
vahoito lahettda vanhempien kanssa kaydyn keskustelun jalkeen ja heidan luvalla neu-
volaan.

- Havainnointilomakkeen tayttaa lastentarhanopettaja/omahoitaja.

Laaja terveystarkastus neuvolassa

- Neuvola-asetuksen mukaan terveystarkastus on laaja tarkastus silloin, kun molemmat
vanhemmat on kutsuttu neuvolaan ja vaikka molemmat vanhemmat eivat olisikaan mu-
kana neuvolassa. Tarkastus kirjataan talléin laajaksi terveystarkastukseksi.

- Terveydenhoitajan ja laékarin tarkastus on eri paivina.

- Terveydenhoitajan ja ld&karin tarkastukseen kuuluu lapsen somaattisen terveyden tut-
kiminen ja arvioiminen.

- Terveysneuvonta sisaltyy molempien tarkastukseen ja lisaksi:

Terveydenhoitaja (120 min):

- LENE: tekee kaikki muut paitsi ndkdhavainnoista 4.1.2 — 4.1.5, jotka tekee laakari.

- LAPS-lomake toimii asioiden koontilistana ja mittarina, lomaketta tayttaa seka terveyden-
hoitaja etta l&a&kari.
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- AUDIT- kysely: neuvolakaynnilla mukana olevat vanhemmat tayttavéat. Audit pisteet mer-
kitaan vanhempien luvalla heidan omiin asiakastietoihinsa. Lapsen papereihin tulee mer-
kint&, etta audit on tehty ja keskusteltu vanhemman/vanhempien kanssa asiasta.

- Kaynnin aikana kaydaan lapi myds vanhempien kotona tayttdmat lomakkeet Neljavuotias
kotona ja Lapsiperheen arjen voimavarat seka pdaivakotilapsista varhaiskasvatuksessa
taytetty Neljavuotias varhaiskasvatuksessa -lomake.

- Perheelle jaettava terveysneuvontamateriaali: MLL: Isén ja aidin pikku apulainen, SPR:
Kekselias taitaja ja Ensi- ja turvakotien liitto: Paihteet lapsen silmin, D-vitam. esite, Sy6-
maén-esite: Muksun oma lautasmalli.

- Lisaksi kaikki lapset saavat hankkeessa kehitetyn TUKEVA —muistipelin.

Laakari (30—40 min):

- Ennen laékarintarkastusta on yhteinen terveydenhoitajan ja laakarin keskusteluhetki jossa
perhe mukana, "saattaen vaihto”.

- LENE: tekee kohdat 4.1.2 - 4.1.5, ndk6havainnot. Lisaksi laakari varmistaa ja tarkistaa
terveydenhoitajan |0ydokset jos Lenessa ykkdsia ja kakkosia tai lapsi kieltaytynyt.

- LAPS-lomakkeen tarkastelu, tdydentaminen ja pisteiden laskeminen.

- Terveydenhoitaja ja ladkari tekevat yhteistydssd perheen kanssa neuvolatarkastuksen
jalkeen tarvittaessa lapselle hyvinvointi- ja terveyssuunnitelman, johon kirjataan arvio lap-
sen kasvusta ja kehityksesta, perheen hyvinvoinnista seka mahdollisesta tuen tarpeesta.
Suunnitelmaan kirjataan tavoitteet ja se, miten suunnitelmaa seurataan. Hyvinvointi- ja
terveyssuunnitelma tehdaan Neljavuotias neuvolassa — palaute varhaiskasvatuk-
seen/kooste neuvolakaynnista - lomakkeelle. Suunnitelma tehdaan heti laédkarinneuvolan
jalkeen (kaikki ok) tai tarvittaessa uusintakaynnilla (tuen tarve).

- Neuvolasta lahetetaan vanhempien kirjallisella luvalla kirjallinen palaute (Neljavuotias
neuvolassa) lapsen kasvusta ja kehityksesta neuvolakéynnin jalkeen paivahoitopaikkaan.
Palaute tehdaan myds kotona hoidettavista lapsista samalla lomakkeella.

- Hoidon ja seurannan suunnittelu tehdaan yhdessa perheen/vanhemman seka terveyden-
hoitajan ja ladkéarin kanssa.

Lapsella ja perheelld tuen tarve:

- Terveydenhoitaja kutsuu tarvittavat yhteistyotahot paikalle (esim. LTK-tiimi, lasten tutki-
mus ja kuntoutus/neuvolatiimi) ja koordinoi perheelle annettavaa tukea, seurantaa ja arvi-
ointia. Perhe on mukana verkostopalavereissa (keskitssa).

- Prosessiin on mallinnettu myds lastensuojeluilmoituksen tekeminen niitd tilanteita varten,
jolloin lapsesta heréé huoli ja perhetta ei tavoiteta.

Jatkossa 5- ja 6-vuotisterveystarkastukset voidaan toteuttaa kevennettyind (sup-
pea/normaali), mikéli laajassa 4-vuotistarkastuksessa todetaan lapsen kasvun ja kehityksen
olevan ikatasoista ja koko perhe voi hyvin.



Neljéivuotiaan laaja terveystarkastus — Tukeva 2 -pilotointi

Moin 1-2 kk ennen lapsen symtymapdivad [ahetetdan
kutsu 4 —vuotiaan lapsen laajaan terveystarkastukseen

=

S

varhaiskasvatukseen

*  wvanhemmat varaavat neuvola-ajan
+  paivahoidossa olevien lasten vanhemmat sopivat keskusteluajan

Varhaiskasvatus
Paivittdistoiminnot
Lilkkurninen ja hahmottaminen

Tunne-eldman kehitys, sosiaaliset taidot,
vuorovaikutus ja leikki

Kigli ja kemmunikaatio

Perheen esille tuomat asiat

Kirjallinen, vanhempien ja omahoitajan,/tomn
allekirjoittama yhteenveto Neljgwuotios

varhoiskasvatuksessa ldhetetddn neuvolaan
ennen 4-vuctistarkastusta.

Newvola

Terveydenhoitaia:
Lapsen kasvu ja kehitys

=  mittaukset, lapsen kasvu, kehitys ja terveydentila,

Lene, Neljdvuotias kotona
Perheen terveys ja hyvinwointi
* lapsiperheen arjen voimavarat, Audit, Laps
Laakdri:
Lapsen kasvu ja kehitys
*  mittaukset, kasvun ja kehityksen arviointi
Perheen terveys ja hyvinvointi
= Lapsiperheen arjen voimavarat, Audit, Laps
Th jo iddkdri yhdessd:
Lops —lomake
Terveys- ja hyvinvointisuunnitelma
Neljdvuotias neuvolossa -lomake
[ = yhdessi vanhempien kanssa
Tiedonsiirto neuvolasta paivahoitoon

o

5 w. suppea arvio:

Lastenneuvo-
tarkastuksessa ei lan lisgkaymti:
ole noussut huolta tutkimus si
lapsen kasvusta, onnistunut
kehityksesta tai tukikaynti /
P'E”_‘EEF! . hywinvointi-
hwlnumnnlst:a ) ja terveys-

5 w. tarkempi arvio: suunnitelman
tarkastuksessa on laatiminen

noussut huoli
lapsen kaswusta,
kehityksesta tai
perhesn
hyvimeoinnista

Lahete Moniammatillinen Jatkohoito
yhsittdiselle tiimni: esim. muualla
erityistydnte- | sostoimiflastensuojelu {esim. esh)
kijdlle: varhaiskasvatus,

fysioterap. perheneuvola,

puheterap MTT,

rav.terap. paihdetydntekijd

psykologi

perheterap.

perhetydnt.

Sowitaan yhteinen palautekeskustelu

vanhempien, paivahoidon tai tarvittavien
erityistydntekijdiden kanssa
Terveydenhoitaja kutsuu tarvittavat
erityistydntekijat




Liite 10: Tiedottaminen 4-vuotiaiden laajojen terveystarkastusten pilotoinnista

Tiedottaminen pilotista (projektipaallikko ja vastuuterveydenhoitajat):

Kuntainfo Oulu, Kempele, Liminka: Hyvinvointiarviointijarjestelmén kehittdminen, pilo-
tointi 4 v. tarkastuksessa 8.10.2010

Kuntavierailut 4v.pilotointiin liittyen: Kempele 9.11.2010, Oulu 10.11.2010, Liminka
10.11.10

Oulun kaupungin tilaaja-tuottaja kehittamisryhmé 26.11.2010

4 v. pilotoinnin vastuuhenkilotyon ja TUKEVAZ2 laskutusinfot: Oulu 1.12.2010, Kempele
2.12.2010, Liminka 3.12.2010

Oulun kaupungin lasten ja nuorten palveluketjun kehittdmisryhman palaverit 30.11.2010,
1.2.2011, 29.3.2011

Oulun kaupungin neuvoloiden sektoripalaverit

Limingan kunnanvaltuusto 28.2.2011

Oulun seudun TUKEVA-tiedotteet 1/maaliskuu 2011, 2/kesakuu 2011, 3/lokakuu 2011,
4/maaliskuu 2012, 5/kesdkuu 2012

Tiedotus eri yhteistyotoimijoille ja palvelualueille Oulussa, Kempelessa ja Limingassa
TERVE-SOS 2011 -messut, 18.—19.5.2011, TUKEVA2 osahankkeiden esittelypiste, Es-
poo

Artikkeli Terveydenhoitaja-lehdessa 8/2011: Koko perheelle kutsu neuvolaan (Arja Hast-
rup ja Irja Lampinen)

llo asuu ipanassa lastenmessut 15.—-16.10.11, (hankkeella esittelypiste messuilla), Oulu
Neuvolapéaivat 20.—21.11.2011, Helsinki (laajan 4v- tarkastuksen esittely Lasten Kaste
esittelypisteessa)

Terveydenhoitajapéivat 16.—17.2.2012, posteriesittely: Hyvinvointiarviointijarjestelman
kehittdminen, Helsinki

Toimintamallin esittely Oyslyleislaaketieteen koulutusyksikko, laékareiden koulutus
1.3.2012

Neuvola 2012-seminaari, 17.4.2012, Helsinki

Lasten messut Ouluhalli, 4 v.pilotoinnin esittely, 28.-29.4.2012, Oulu

Isa-seminaari, Oulu, 29.5.2012

Kuntakierrokset: 4 v-pilotin ja lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman esittely, kesakuu 2012,
Oulun seudun kunnat

Hyvinvointiarviointijarjestelméan kehittdminen; 4 v. toimintamallin koulutus kunnissa: Lu-
mijoki 20.8.2012, Hailuoto 28.8.2012, Muhos 30.8.2012, Tyrnava 30.8.2012, Haukipudas
3.9.2012, Kiiminki 4.9.2012
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Liite 11: Ehdotukset 4-, 5- ja 6 -vuotisterveystarkastuksista

Lastenneuvolan terveystarkastusten

toteuttaminen 4-, 5- ja 6 -vuotiaana
Sisalto ja aikaresurssit

Lampinen Irja Harju Terttu
projektipdallikko vastuuterveydenhoitaja
TUKEVA 2 -hanke Kaijonharjun neuvola
Oulun seutu Oulu

Hastrup Arja Rova Leena
Erikoissuunnittelija vastuuterveydenhoitaja
THL Kempeleen neuvola
9.8.2012 Laurila Paula

vastuuterveydenhoitaja
Limingan neuvola
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Ehdotus terveystarkastusten (4 v, 5 v, 6 v) toteuttamisesta:
sisalto ja aikaresurssit

Lahtokohtana on valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluter-
veydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkéisevasta suun terveydenhuollosta

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta se-
ka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta (338/2011)

http://www. finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110338

Neuvolatoiminta, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto sek& ehk&iseva suun
terveydenhuolto; (Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2009:20, Helsinki 2009
Asetuksen (380/2009) perustelut ja soveltamisohjeet)
http://www.stm.fi/c/document_library/get file?folderld=1087414&name=DLFE-11139.pdf
Terveystarkastuksiin kuuluvat mittaukset, tutkimukset ja arviointimenetelmat on
koottu Terveystarkastukset lastenneuvolassa & kouluterveydenhuollossa (Menetel-
maékasikirja, Opas 14, THL 2011).
http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/c0383a69-f643-4d70-bc03-09¢6f86cd89b

Tavoitteena on yhdenmukaistaa tutkimus- ja arviointikdytant6ja ja siten vahent&a
neuvoloiden ja alueiden valisia eroja terveystarkastusten sisalldissa. Tavoitteena on,
ettd terveysseuranta toteutetaan kaikkialla luotettavasti ja tasoltaan yhtendisesti lasten
ja perheiden tarpeet huomioon ottavina.

Ehdotus on laadittu Oulussa, Kempeleessa ja Limingassa pilotoitujen laajojen 4 v.
terveystarkastusten kokemusten pohjalta (v. 2011-2012). Terveystarkastuksissa on
kéynyt n. 980 lasta vanhempineen. Naisté lapsista paivakodin kehitysarvio on tehty n.
280 lapselle.

Laajojen 4 v. terveystarkastuksen pilotointi on osa hyvinvointiarviointijarjestelman
kehittdmistd, jonka tavoitteena on keratyn tiedon hyddyntaminen kuntien lapsiperhe-
palveluita kehitettdessé. Toimintamalli on kehitetty yhteistydssa Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen kanssa.

Lapsiperheen tukeminen hyvinvointitietoa hyodyntaen:

Kutsujarjestelma Hyvinvointitiedon keruu Tiedon hyddyntéminen
Véestdtie- Kohde- —  Ajanvaraus Nelkko Lagja Tiedon Padtoksen-
tojen péivit= |, ryhmén neuvolaan DaIva- terveys- raportointi teko
tyminen poiminta hoidossa tarkastus 1"'ja tarkastelu
neuvolassa

Kuvio 1. Hyvinvointiarviointijarjestelmén toimintamalli

Ou[un seutu/ TUKEVA 2 -hanke =) KASTE L.l :ﬂﬁ:ngkuksen @ Kainuu Oulun)seutu @
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54, —~ 82 Kontoyhlyma —_—
90015 Oulun kaupunki L]
www.ouka.fi/seutu/tukeva


http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110338
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=1087414&name=DLFE-11139.pdf
http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/c0383a69-f643-4d70-bc03-09c6f86cd89b

TUIKE|VIA 2]
Lapsiperheiden hyvinvointihanke

4 - vuotiaan lapsen ja hdnen perheensa laaja terveystarkastus

Siséltdd vanhempien, terveydenhoitajan, ladkéarin, ja paivahoidon henkiléston
arviot, joiden pohjalta muodostuu kokonaisnakemys lapsen kasvusta ja kehityksesté
seka koko perheen hyvinvoinnista.

7 § Laajan terveystarkastuksen sisaltd: Laajoissa terveystarkastuksissa terveydenhoi-
taja ja laakari seka tarvittaessa muut lapsiperheen kanssa tydskentelevat ammatti-
henkilot yhdessa arvioivat lapsen terveydentilan lisaksi myds koko perheen hyvin-
vointia. Perheen hyvinvointia arvioidaan niilta osin kuin se on valttamatonta lapsen
hoidon ja tuen tarpeen selvittdmiseksi.

9 § Maaraaikaiset terveystarkastukset: Tutkimustulosten mukaan kognitiivisten ja
muiden oppimisessa tarvittavien taitojen viiveet ovat ennakoitavissa jo ennen 5 —
vuotistarkastusta, viimeistaan 4 vuoden iassa.

Kutsu:

e perhe kutsutaan neuvolaan, kutsun mukana lahetetddn tiedonkeruulomakkeita
etukateen kotona taytettavaksi
http://www.ouka.fi/seutu/Tukeva2/4vpilotoinnin_lomakkeet.htm

e mikali perhe ei varaa aikaa / ole yhteydessa neuvolaan, lahetetddn uusintakut-
su

o mikali perhe ei ota yhteyttd uusintakutsun jalkeen, perheeseen otetaan yhteytta
puhelimitse

e Oulussa on Omahoidon www.oulunomahoito.fi kautta mahdollisuus varata aika 4-
vuotistarkastukseen. Neljavuotias kotona — lomake tyostetddn séhkdiseen
muotoon. Lomakkeen vanhemmat tayttavat sahkoiselld alustalla ennen neuvo-
lakayntia.

7 8 Laajan terveystarkastuksen sisaltd: Laajaan tarkastukseen kutsutaan aina mo-
lemmat vanhemmat.

5 § Terveystarkastukset: Tarkastuksista poisjadneiden maaria tulee jatkuvasti seurata
ja selvittéa poisjaannin syita.

Nelikko péaivahoidossa:
¢ lastentarhanopettajan/omahoitajan arvio lapsen kehityksesta ja keskustelut
vanhempien kanssa (osa varhaiskasvatussuunnitelmaa)

e tiedonsiirto neuvolaan vanhempien luvalla Neljavuotias varhaiskasvatuksessa
lomakkeella.

7 § Laajan terveystarkastuksen siséaltd: Huoltajien kirjallisella suostumuksella laa-
jaan terveystarkastukseen sisaltyy paivéhoidon arvio lapsen selviytymisesta paiva-

hoidossa.
Ou[un seutu/ TUKEVA 2 -hanke =) KASTE H :ﬂﬁ:lﬁ(aegkuksen @ Kainuu Oulun)seutu @
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54, =~ & Rintayhiyma —_—
90015 Oulun kaupunki L]

www.ouka.fi/seutu/tukeva
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Terveydenhoitajan ja ladkarin laaja terveystarkastus neuvolassa:

e sisalto:

- fyysisen terveyden tutkiminen

- LENE: lapsen neurologisen kehityksen arvio

- LAPS: lapsen psykososiaalisen terveyden arvio

- AUDIT: vanhempien péihteiden kaytto (+ ladkkeet, nuuska, tupakointi)

- keskustelu lapsen ja perheen hyvinvoinnista tiedonkeruulomakkeiden poh-
jalta: Neljavuotias kotona, Neljvuotias varhaiskasvatuksessa, Lapsiper-
heen arjen voimavarat

- terveysneuvonta ja rokotus

- palaute paivéhoitoon Neljavuotias neuvolassa -lomakkeella

- tietojen kirjaaminen tietojarjestelmaan (mittarit mm. pituuspaino, Audit,
Laps, voimavaralomake ja jatkotoimenpiteet)

- kirjaaminen seuraavan tarkastuksen laajuudesta

- tarvittaessa hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma yhteistydssé perheen kans-
sa

Aikaresurssit tarkastukseen:
e terveydenhoitaja 120 min ja ladkari 40 min
e paivahoito: 60 min, lapsen kehitysarvio ja keskustelut vanhempien kanssa
linkittyvét lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan

Oulun seutu / TUKEVA 2 -hanke =//) KASTE Kolpeneen —
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54, % @ Folveukesnasen @_ﬂa""—"—' Oulun)seutu

90015 Oulun kaupunki
www.ouka.fi/seutu/tukeva
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5- ja 6-vuotiaan lapsen maaraaikaistarkastus

Niiden lasten kohdalla, joiden kehitys on 4 -vuotiaana taysin ianmukaista ja/tai joiden

perheiden hyvi

nvoinnista ei nouse huolta, voidaan seurantaa keventaa 5- ja 6-

vuotistarkastuksissa.

5 — vuotiaan lapsen maaraaikaistarkastus: suppea / tarkempi arvio

SUPPEA ARVIO:

e suppea arvio tehdaan, mikali 4-vuotiaana ei ole noussut huolta

e sisalto:

fyysisesté terveydesta ja kehityksesta
psykososiaalisesta terveydesté ja kehityksestéd
hoitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista

lapsen ja vanhempien vélisesté vuorovaikutuksesta
perhetilanteesta

-> ei erityista mm. Lene, LAPS, voimavaralomake, Audit

kasvu

yleisvaikutelma, tarkkaavaisuus, sosioemotionaalinen kehitys
Lumiukko-testi

tarvittaessa: lahi- ja kaukonékd, Hirsberg, peittokoe

kuulo 20 dB seula (jos norm. => seuraava tarkistus 1. Ik:1la)

RR (mikéli 4 v. mittaus ei luotettava)

terveysneuvonta: ravinto, D-vitamiini, suun terveys, liikunta, yokaste-
lu, ruutuaika

perheen hyvinvoinnin arvio

tietojen Kirjaaminen tietojarjestelmaan (huom! arvio seuraavan tarkas-
tuksen laajuudesta)

e aikaresurssi 45 min

TARKEMPI ARVIO:

e tarkempi arvio tehdaan, mikali 4-vuotiaana on noussut huoli

Oulun seutu / TUKEVA 2 -hanke
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54,
90015 Oulun kaupunki
www.ouka.fi/seutu/tukeva

fyysisesté terveydesta ja kehityksesta
psykososiaalisesta terveydesta ja kehityksesta
hoitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista

lapsen ja vanhempien valisesta vuorovaikutuksesta
perhetilanteesta

- mm. Lene, LAPS, voimavaralomake, Audit

=, Kolpeneen A ———
% KASTE H palvelukeskuksen @ Kainuu QOulun)seutu
[\ kuntayhtymé e ———
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e sisalto:

- kasvu

- yleisvaikutelma, tarkkaavaisuus, sosioemotionaalinen kehitys

- Lene

- Lumiukko-testi

- tarvittaessa: 1&hi- ja kaukondko, Hirsberg, peittokoe

- kuulo 20 dB seula (jos norm. => seuraava tarkistus 1. Ik:1la)

- RR (mikali 4 v. mittaus ei luotettava)

- terveysneuvonta: ravinto, D-vitamiini, suun terveys, liikunta, yokaste-
lu, ruutuaika

- tarkemmat tutkimukset yksilollisen tarpeen mukaan

- perheen hyvinvoinnin arvio

- tietojen kirjaaminen tietojarjestelmaan (huom! arvio seuraavan tarkas-
tuksen laajuudesta)

e aikaresurssi 60 min

6 — vuotiaan lapsen maaraaikaistarkastus: suppea / tarkempi arvio

SUPPEA ARVIO:

e suppea arvio tehdaan, mikali 5 -vuotiaana ei ole noussut huolta
- fyysisesta terveydesta ja kehityksesta

psykososiaalisesta terveydesté ja kehityksesté

hoitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista

lapsen ja vanhempien vélisesté vuorovaikutuksesta

perhetilanteesta

e sisalto:
- kasvu
tarvittaessa: lahi- ja kaukonékd, Hirsberg, peittokoe
tarvittaessa: kuulo 20 dB seula
rokotus
terveysneuvonta: ravinto, D-vitamiini, suun terveys, liikunta, ruutuaika
perheen hyvinvoinnin arvio
tietojen kirjaaminen tietojarjestelmaan
oppilashuollollinen yhteisty6 esiopetuksen kanssa

e aikaresurssi 45 min

Oulun seutu / TUKEVA 2 -hanke =) KASTE Kolpeneen —
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54, = @ povelkesioksen @_ﬂa""—"—' Oulun)seutu

90015 Oulun kaupunki
www.ouka.fi/seutu/tukeva
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TARKEMPI ARVIO:

e tarkempi arvio tehdaan, mikali 5 -vuotiaana on noussut huoli
- fyysisesté terveydesta ja kehityksesta

psykososiaalisesta terveydesté ja kehityksestéd

hoitoon ja kasvatukseen liittyvista asioista

lapsen ja vanhempien vélisestd vuorovaikutuksesta

perhetilanteesta

e sisalto:

- kasvu

- Lene
tarvittaessa: lahi- ja kaukondkd, Hirsberg, peittokoe
tarvittaessa: kuulo 20 dB seula
rokotus
terveysneuvonta: ravinto, D-vitamiini, suun terveys, liikunta, ruutuaika
tarkemmat tutkimukset yksilollisen tarpeen mukaan
perheen hyvinvoinnin arvio
tietojen kirjaaminen tietojérjestelmaan
oppilashuollollinen yhteistyo esiopetuksen kanssa

e aikaresurssi 60 min

Oulun seutu / TUKEVA 2 -hanke =//) KASTE Kolpeneen — @
Torikatu 10 A, 4. krs, PL 54, = @ povelkesioksen m;’_".‘.?fjﬁ- Oulun)seutu

90015 Oulun kaupunki
www.ouka.fi/seutu/tukeva
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1.1

JOHDANTO

Ramboll Management Consulting Oy toteutti TUKEVA 2 -hankkeen toimeksiannosta
palautekyselyn kesalld 2012. Kyselyssa kasiteltiin neljan TUKEVA 2 -osahankkeen piirissa
kehitettyjen ja/tai juurrutettavien toimintamallien mahdollisuuksia rakentua pysyviksi alueellisiksi
palveluiksi. Vastaajat saivat kommentoida eri osahankkeiden osalta my6s yleisen
toimintaprosessin sujuvuutta ja ehdottaa tydskentelytapoja, joita hanketoiminnassa voitaisiin
tulevaisuudessa hyédyntda. Tassa raportissa kasitellaan palautekyselyn  tulokset.
Johdantoluvussa kaydaan lapi tarkemmin palautekyselyn kysymyksenasettelu ja toteutustapa
sekda kyselyn kautta muodostunut aineisto. Luvussa 2 on raportoitu kyselyn tulokset
osahankkeittain seka luotu yhteenveto hankeprosessin sujuvuudesta. Luvussa kolme esitetaan
aineiston pohjalta tehdyt johtopdaatdkset ja niistd nostetut kehittamisideat TUKEVA -toiminnan
jatkolle.

Palautekyselyn tarkoitus ja toteutustapa

TUKEVA 2 -hanke on jatkoa ensimmaiselle TUKEVA -hankkeelle, joka toteutettiin 1.11.2008 -
31.10.2010. TUKEVA 2 -hanke taas pdaattyy 31.10.2012. TUKEVA -toimintaa on rahoitettu
sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisesta kehittamisohjelmasta (Kaste)' ja se jatkuu kehitettyjen
toimintamallien juurruttamiseen keskittyvalla jatkohankkeella.

TUKEVA -toiminnassa keskitytédan lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistamiseen.
TUKEVA 2 -hankkeessa juurrutetaan osittain hankkeen ensimmadisessa vaiheessa kehitettyja
toimintamalleja ja kehitetddn osittain uusia toimintamalleja. Hanke on jakautunut neljaksi
osahankkeeksi:

- Oulun seudun osahanke

- Lapin osahanke (mukana vasta TUKEVA 2 -hankkeessa)
- Oulunkaaren osahanke

- Kainuun osahanke

Toiminta on eriytynyt osahankkeittain, mika tarkoittaa sita, etta kussakin hankkeessa kehitetaan
tai juurrutetaan alueellisesti tarkeiksi koettuja toimintamalleja. Lisaksi painotukset vaihtelevat
hankealueen sisallé kunnittain. Hankekokonaisuuden nakdkulmasta toiminta voidaan kuitenkin
jakaa kolmen eri paaotsikon alle. TUKEVA -toiminnassa kehitetéan hyvinvointijarjestelmaa
(hyvinvointiarvioinnit, tiedon hyddyntaminen, lapsi- ja nuorisopoliittinen ohjelmatyd) seka lasten,
nuorten ja lapsiperheiden palveluprosesseja (kokeiltujen toimintatapojen juurruttaminen ja
jakaminen sekd mm. mallintaminen). Kolmanneksi hankety6ssa edistetaan lapsiperheiden
palveluiden saatavuutta. Tama tarkoittaa mm. ratkaisujen l6ytédmista Pohjois-Suomen pitkiin
etdisyyksiin erilaisten tietoteknisten valineiden ja ratkaisujen avulla. Kaiken kaikkiaan
toiminnassa on kyse hyvinvoinnin lisdamisestd, terveyserojen kaventamisesta seka palveluiden
laadun ja saatavuuden parantamisesta.

Palautekyselya varten TUKEVA 2 -hankekokonaisuuden tunnistettiin  muodostuvan 4
osahankkeesta ja 28 eri toimintamallista. Kaikille osahankkeille toteutettiin oma mutta
sisalléltdan sama kysely, jossa vastaajat pdaasivat arvioimaan ja kommentoimaan niita
toimintamalleja, joiden sisallén he tunsivat. Palautekyselyiden tarkoituksena on tukea TUKEVA 2
-hankkeen jalkeen alkavaa toimintamallien juurruttamiseen keskittyvda pienimuotoisempaa
jatkohanketta. Tata varten kyselykokonaisuudessa keskityttiin kahteen teemaan:

- Hankkeessa kehitettyjen toimintamallien kdyttdénoton ja juurruttamisen edellytykset
- Hankeprosessin arviointi

TUKEVA -toiminnassa meneillddan olevan vaiheen osalta on tarkeda kiinnittad huomiota
toimintamallien kayttéénottoon ja juurruttamiseen. Hanketyd on ollut kdynnissa noin neljan
vuoden ajan, eika palautekyselyissa ole ollut tarkoituksenmukaista keskittya kasittelemaan
tehtyjen valintojen onnistumista tai toiminnan aikaansaamia tuloksia ja vaikutuksia. Sen sijaan

! http://www.stm.fi/vireilla/kehittamisohjelmat_ja_hankkeet/kaste
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kyselyissa pyydettiin toimijoita arvioimaan, millaiset edellytykset kehitetylla toimintamallilla on
juurtua hanketydén kohteena oleville alueille. Kyselyissa on keratty toimijoiden kokemuksia
toimintamallien onnistuneisuudesta seka niiden juurruttamiseksi tehdyn tydn merkityksesta.
Samalla vastaajat ovat tunnistaneet toimintamallien juurtumisen esteita. Kokemusten analyysin
kautta on mahdollista tukea kaynnistyvaa juurruttamishanketta valitsemaan oikeanlaisia keinoja
tydén eteenpdin viemiselle. Toimintamallien kaytté6noton ja juurruttamisen edellytysten osalta
vastaajia pyydettiin vastaamaan kahteen avokysymykseen:

- Mika on mielestasi ollut toimintatavan keskeisin hyoéty kunnan/kuntayhtyman
palvelujarjestelman kannalta?

- Mitka ovat mielestasi keskeisimmat toimintatavan juurruttamisen haasteet
kunnassa/kuntayhtymdssa?

Vastaajat ottivat osahankekohtaisissa kyselyissa kantaa niihin toimintamalleihin, joiden toimintaa
he kertoivat tuntevansa. Avokysymysten liséksi jokaista toimintamallia arvioitiin kahden
asennevaittamia sisdltaneen kysymyskokonaisuuden kautta. Ensimmaisessa
vaittdmakokonaisuudessa vastaajia pyydettiin ottamaan kantaa toimintamallin onnistuneisuuteen
ja toisessa sen juurruttamiseksi tehdyn tydn merkitykseen. Kysymyskokonaisuuksien osalta
luvussa kaksi tarkastellaan eri vaittdmien keskiarvojen muodostamaa keskiarvoa. Talla tavoin
yhden osahankkeen kaikki toimintamallit voidaan kasitella samassa kuvassa. Toimintamallien
toteutukseen liittyvat vyksityiskohdat nostetaan esiin, mikdli ne vaikuttavat ratkaisevasti
toimintamallista muodostuvaan kuvaan.

Oheisessa taulukossa 1 on esitetty toimintamallin onnistuneisuuden ja juurruttamisen eteen
tehdyn tydén merkityksen tarkastelussa hyddynnetyt vaittdmat. Vastaajia pyydettiin arvioimaan
vaittdmia asteikolla 1 - 5, joissa 1 = tdysin eri mieltd ja 5 = tdysin samaa mielta. Vastaajat
saivat myods kertoa, mikali eivat osanneet kommentoida vaittdmaa tai kokivat sen
eparelevantiksi.

Taulukko 1. Toimintamallin onnistuneisuutta ja juurruttamistyétd kuvaavat vaittamat

Toimintamallin onnistuneisuus

Ymmarran hyvin, mihin toimintatavalla
pyritéaan
Toimintatapa vastaa  asiakkaiden aitoon
tarpeeseen

Toimintatapa vastaa esiintyvaan tarpeeseen
tehokkaalla tavalla
Toimintatapa taydentaa
palvelujarjestelmaa
Toimintatavan toteuttamiseen on Idydettavissa
tarvittavat resurssit

Toimintatapa voi pitkdllda tahtdimellda saastaa
kunnan/alueen resursseja

Asianomaisella henkilokunnalla on tarpeellista
osaamista toimintatavan toteuttamiseen
Toimintatavan hyédyt pystytaan osoittamaan
helposti

olemassa olevaa

Vastaajien kokemukset toimintamallin

onnistuneisuudesta

Juurruttamistyo

Toimintatapaan liittyvat tavoitteet on
dokumentoitu selkealla tavalla

Toimintatavan edellyttamat ty6jarjestelyt on
dokumentoitu selkeasti

Toimintatavan edellyttamat resurssit on
dokumentoitu selkeasti

Tarve henkilékunnan osaamisen kehittamiselle
on huomioitu

Kaikki oleelliset osapuolet ovat olleet mukana
toiminnassa

Toimenpiteen merkitys on pystytty
osoittamaan paattajille

Toimenpiteen juurruttamiselle on asetettu
tavoitteita

Asiakkaiden palaute on huomioitu toimenpiteen
kehittamisessa

Toimenpiteeseen liittyva tiedottaminen on ollut
kattavaa

asian

kuvaavat kehitetyn

mahdollisuuksia juurtua alueelle. Oletuksena on ollut, etta toimijoiden nakdkulmasta hyva ja

tarkoituksenmukainen  asiakokonaisuus

juurtuu
epdonnistunut toiminta. Juurruttamistydstd annetut nakemykset taas kertovat siita,

kuin
miten

palvelujérjestelmaan  helpommin

vastaajat ovat kokeneet toiminnan painottuneen. Vastausten perusteella voidaan tunnistaa

sellaisia osa-alueita, joihin

liittyvat panostukset ovat toimijoiden mielestd olleet vahaisia.

Jatkossa juurruttamistydssa voidaan harkita erityista panostamista naihin osa-alueisiin.
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Eri toimintamallien kayttéénoton ja juurruttamisen edellytysten lisdksi palautekyselyssa annettiin
mahdollisuus kommentoida osahankekohtaisesti hankeprosessin sujuvuutta. Vastaajat saivat
mm. kertoa, mitkd asiat hankety6n koordinaatiossa ovat heidan mielestddn toimineet hyvin ja
mita asioita tulisi vield kehittda. Vastaajien arviot hankeprosessista on raportoitu osahankkeittain
luvussa kaksi. TUKEVA 2 -hankkeen johtoryhmalle toteutettiin oma erillinen kysely, jonka
tuloksia on hyddynnetty raportin johtopaatésten muotoilussa. Palautekyselyn tulokset kasiteltiin
2.10.2012 Oulussa jarjestetyssa johtoryhman kokouksessa. Tassa kokouksessa esitettyja
ajatuksia on myds hyddynnetty raportin johtopaatdsten kirjoittamisessa.

Kysely toteutettiin hyddyntéen Internet -selaimen kautta toimivaa Surveypal -tydkalua. Tilaaja
kokosi osahankkeiden yhteyshenkildiden avustuksella vastaajien sdhkdpostiosoitteet siten, etta
henkilét ja toimintamallit voitiin yhdistaa toisiinsa. Kyselykokonaisuuteen oli runsaasti aikaa
vastata ja siita muistutettiin kolme kertaa. Osahankkeiden yhteyshenkil6illa oli mahdollisuus
kommentoida kyselylomakkeita ja niitd muokattiin saadun palautteen perusteella. Seuraavaksi
kdydaan lapi palautekyselysta lopulta muodostunut aineisto.

Kyselyaineisto TUKEVA -hanketoiminnan nakdkulmasta

Neljaan osahankekohtaiseen kyselyyn vastasi yhteensa 181 vastaaja. Kuviossa 1 on kuvattu
vastaajamaarat osahankkeittain. Oulun seudun kyselyn osalta vastausprosentiksi muodostui 22
% (90/407). Lapista kyselyyn vastasi 38 % (48/126) niista henkildista, jolle vastauslinkki
lahetettiin. Kainuussa vastaava luku oli 29 % (26/91) ja Oulunkaaressa 38 % (24/66).

Oulun seutu _ | | | 90
Lappi _ 40
Kainuu _ 26
Oulunkaari _ 25
0 2IO 40 60 80 100

Kuvio 1. Palautekyselyn vastaajamdéddrédt osahankkeittain

Kuten edella jo todettiin, palautekyselyn yhteydessa tunnistettiin 28 sellaista toimintamallia,
joiden kayttéonoton ja juurruttamisen edellytyksida eri osahankkeiden edustajia pyydettiin
arvioimaan. Vastaajat saivat kyselyn yhteydessa itse maarittaa sen, minka toimintamallien osalta
he pystyivat antamaan arvion. Yksi vastaaja saattoi kommentoida useampaa toimintamallia.
Vastauksia saatiin kerattyd kaikista muista paitsi yhdestd toimintamallista. Oulunkaaren
osahankkeeseen kuuluneesta "“Exit — haastavasti kayttaytyvien nuorten tuenpolku” -pilotista ei
annettu yhtdan nakemysta. Monen muun toimintamallin kohdalla vastausmaarat jaivat hyvin
alhaisiksi, mika on otettu huomioon tulosten raportoinnissa. Palautekyselyn tilaaja ja toteuttaja
kavivat vastausmaarat eri toimintamallien osalta lapi. Tassa yhteydessa todettiin, ettd vastausten
maara noudattelee suhteellisesti tydhdén osallistuneiden henkildiden madraa. Esimerkiksi
Oulunkaaren osahankkeen osalta tiettyjen toimintamallien yhteydessa ei ollut nimetty kuin kaksi
tai kolme henkil6éa. Toimintamallin kehittdminen ei alun perin ole valttamatta koskenut erityisen
laajaa toimijajoukkoa.

Kuviossa 2 on esitetty Oulun seudun osahankkeessa kehitetyt toimintamallit seka niihin liittyen
palautekyselyssa annetut vastausmddrat. Oulun seudun osahankkeen toimintamallit ovat
keranneet kaikkien eniten vastauksia. Oulun seudun osahankkeen osalta vastaukset keskittyvat



Oulun kaupunkiin organisaationa. 30/90 vastaajasta on ilmoittanut edustavansa Oulun
kaupunkia. Muita selkeasti esiin nousevia organisaatioita ovat Kempele (18/90) ja Liminka
(10/90). Isoin osa vastaajista (38/90) ilmoittivat edustavansa terveystoimea. Opetus- ja
sivistystoimea edusti 20 vastaajaa ja sosiaalitoimea 17 vastaajaa.

4-vuotisterveystarkastusten pilotointi 40

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman | | | | | |
laatiminen | | | |

Raskausajan tuen polku 23

Kotona hoidettavan lapsen ja hdnen |

perheensd ryhmamuotoisen tuen polku | 10

Haastavasti kdyttaytyvan nuoren tuen polku
(Exit)

Nuoren neuvontapiste (TsekPoint) 5

Joustavasta joustavasti toiselle asteelle 4
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Kuvio 2. Oulun seudun osahankkeen vastausmaéarét toimintamalleittain

Lapin osahanke on aloittanut toimintansa TUKEVA 2 -hankkeen aikana. Kuviossa 3 esitetaan
Lapin osahankkeen toimintamallit ja vastausmaarat niihin liittyen. Lapin osahankkeen osalta
vastaukset jakautuvat useiden eri kuntien sekd Kolpeneen palvelukeskuksen kuntayhtyman ja
Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen valille. Eniten vastauksia (8/40) ovat antaneet
Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen henkildkunta. Rovaniemen kaupunki on
edustettuna 7 vastauksessa. Lapin osahankkeen toimintamalleja kommentoineista vastaajista
25/40 edusti sosiaalitoimea ja 13/40 opetus- ja sivistystoimea.
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Psykososiaalisen asiantuntijatiimin/tyoparin
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Mielenterveystyo kouluilla ja moniammatillista
varhaisen tuen mallin kehittaminen (Kemijarvi, ...
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Kuvio 3. Lapin osahankkeen vastausmadadrat toimintamalleittain

Kainuun osahankkeessa kehitettiin neljaa toimintamallia, mihin kaikkiin on saatu tasaisesti
vastauksia. Toimintojen kehittdmiseen ja siten myds vastausmaariin on vaikuttanut se, etta
Kainuussa toimintoja on kehitetty yhden organisaation sisdlla. 14/26 vastaajasta ilmoitti
edustavansa Kainuun maakunta -kuntayhtymaa. Kuviossa 4 on esitetty Kainuun osahankkeen
toimintamallit ja niiden osalta kerattyjen vastausten maarat. Kainuun vastaajien joukossa
opetus- ja sivistystoimi, sosiaalitoimi ja terveystoimi olivat tasaisesti edustettuna.

Perhekeskustoiminta 11
Hoidollisen vauvatyon verkosto (perus- ja
o h o 11
erityistason vauvatiimit ja vauvaperhetyd)
Ylakoululaisen psykososiaalinen tuki 8
Kajaanin yhteiset nuoret tyoryhma 6
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Kuvio 4. Kainuun maakunnan osahankkeen vastaajamédrét toimintamalleittain

Oulunkaaren seutukunnan osahankkeessa kehitettiin kahdeksaa eri toimintamallia, joista
moniammatillisten tyéryhmien kaynnistamista kommentoitiin eniten. Toimintamalli kerasi
kymmenen vastaajaa, mikd kuvaa sen ammattilaisia yhteen kokoavaa luonnetta. Exit -
haastavasti kadyttaytyvan nuoren tuenpolku -pilotin osalta ei saatu yhtaan vastausta. Tosin



kyseisen toimintamallin osalta ei myoskaan ilmoitettu yhtdén henkilda, joka voisi kommentoida
juuri kyseista asiakokonaisuutta. Oulunkaaren osahanke oli neljasta hankkeesta selvasti pienin ja
yksittaisia toimintamalleja koskien potentiaalisia vastaajia oli kaikkein vahiten. Taulukossa 5 on
esitetty Oulunkaaren osahankkeen toimintamallit ja niité kommentoivien vastausten maarat.
19/24 vastaajasta edusti Oulunkaaren kuntayhtymda. Vastaajat edustivat padasiassa
terveystoimea ja sosiaalitoimea.

Moniammatillisten tyéryhmien... 10

Fyysinen perhekeskus -pilotti (Pudasjarvi) 7

Vanhempainkoulu -pilotti (li) 4

Etdaperhevalmennus -pilotti 4

Kolmannen sektorin kanssa tehtdva yhteistyo 3

Raskausajan moniammatilliset ennakoivat... 3
FILMii -elokuvapilotti (li) 2

Exit - haastavasti kdyttdaytyvan nuoren...| 0
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Kuvio 5. Oulunkaaren osahankkeen vastausmaarét toimintamalleittain

Eri toimintamalleja koskevat organisaatiokohtaiset vastausmaarat eivat eri osahankkeissa nouse
niin suuriksi, ettd toimintamalleihin liittyvia havaintoja olisi tarkoituksenmukaista kasitella
esimerkiksi kuntakohtaisesti. Kyselyssa vastaajille annettiin myds mahdollisuus kertoa, miten he
ovat osallistuneet hankety6éhon. Taman toimijaroolin voi ajatella vaikuttavan etenkin siihen,
miten he kokevat juurruttamiseen liittyvat haasteet seka hankeprosessin yleisen sujuvuuden.

Palautekyselyssa vastaajilla oli mahdollisuus nimeta kaikki ne roolit, joita heilla on ollut hankkeen
toteutuksessa. 42 % kaikista maininnoista tuotiin esiin erilaisiin tyéryhmiin osallistuminen oman
organisaation edustajana. 19 % vastaajista ei ollut osallistunut hankety6hén missaan kyselyssa
mainitussa roolissa. Kuviosta 6 kdy ilmi, etta varsin moni vastaajista on ollut my6s osahankkeen
ohjausryhmassa.
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Oman organisaationi edustajana hankkeeseen
liittyvan tyéryhman jasenena

En ole toiminut hankkeessa missaan edella
mainitussa roolissa

19%
Osahankkeen ohjausryhmassa 16/%

Kunnan tai kuntayhtyman tyontekijana, jonka

.. 13%
tyOpanosta on ostettu hankkeeseen

Osahankkeen tyontekijana (hanke on maksanut
kokonaan tai osan palkasta suoraan tyontekijalle)

Johtoryhmén jasenena 3%
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Kuvio 6. Vastaajien ilmoittamien roolien jakautuminen (n=181)

Seuraavaksi luvussa 2 kdydaan lapi palautekyselyn tulokset osahankkeittain. Jokaisen
osahankkeen kohdalla kasitelldan toimintamallien juurtumisen edellytyksia ja juurtumiselle
havaittuja haasteita. Samoin erikseen kaydaan lapi osahankkeiden hankeprosessin sujuvuudesta
annetut arviot. Juurtumisen esteista ja hankeprosessin sujuvuudesta on tehty myds erilliset
yhteenvedot hankekokonaisuuden nakékulmasta.

TULOSTEN OSAHANKEKOHTAINEN KASITTELY

Oulun seudun osahanke

Oulun seudun osahankkeen osalta eri toimintamalleja kommentoi yhteensa 90 vastaajaa. Vahiten
vastauksia, 4 kappaletta, kerasi "Joustavasta joustavasti toiselle asteelle” -toimintamalli. 4-
vuotistarkastusten pilotointia kommentoi 40 vastaajaa.

Toimintamallien juurtuminen

Oulun seudun osahankkeessa edistettiin TUKEVA 2 -hankkeen aikana seitsemaa toimintamallia.
Kuviosta 7 kay ilmi, ettd toimintamallien kehittamiseen osallistuneet vastaajat pitivat kaikkia
toimintamalleja erittdin onnistuneina (onnistuneisuutta kuvaavien vaittdmien keskiarvojen
keskiarvo oli yli 4,0). Samalla tavalla toimintamallien eteen tehty juurruttamisty6 arvioidaan
hyvin yhtalaisella tavalla eri toimintamallien vailla. Positiivisimmat arviot toimintamalleista saa
"Haastavasti kayttaytyvan nuoren tuen polku (EXIT)” -toimintamalli. Kriittisimmin, vaikkakin
yleisesti ottaen positiivisesti, suhtaudutaan “Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman laatimiseen”.
Kyseinen toimintamalli tosin poikkeaa muista edistettavista toimintamuodoista silla, ettei se
keskity yhta konkreettisesti arkisten tydtapojen kehittamiseen, vaan on luonteeltaan
strategisempi.
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Kuvio 7. Oulun seudun osahankkeessa kehitettyjen toimintamallien onnistuneisuus ja
juurruttamisen eteen tehty tyo (eri véittdmien keskiarvojen keskiarvo asteikolla 1 — 5)

Juurruttamisen mahdollisuuksien kuvaamiseksi vastaajia pyydettiin kuvailemaan toimintamallien
keskeista hyodtya. “4-vuotistarkastusten pilotointi” kerdsi kaikkein eniten vastauksia.
Vastaajat korostivat toimintamallin osalta selkedsti kahta asiaa. Ensinndkin 4-vuotistarkastukset
tarjoavat mahdollisuuden ennaltaehkdisevaan tyootteeseen, milld voidaan valttdaa lasten
eldmassa myohemmin eteen tulevia ongelmia. Lisaksi vastaajat korostavat pilotoidun
toimintamuodon merkitystéd koko perheen kohtaamisen kannalta. Toimintatavan avulla voidaan
nostaa esille koko perheen ongelmia. Muutamat vastaajat nostivat myds esiin pilotoinnin
mahdolliset vaikutukset tulevaisuudessa seka organisaatioissa tapahtuneet muutokset: uusia
toimintatapoja pystytdan hyddyntamaan jatkossa ja ajatusta voidaan laajentaa muihin laajoihin
tarkastuksiin. Pilotointi on kehittanyt eri toimijoiden valistéd yhteisty6td seka selkeyttanyt
toimintamalleja. Erds vastaaja korosti sita, kuinka tarkastuksista saadaan kunnittain vertailevaa
tietoa.



“4-vuotiaiden lasten perheitd saadaan tuettua aiempaa paremmin.
Perheet ovat ottaneet keskusteluun sellaisia asioita, joita ei ole
tullut aiemmilla kdynneillé esille. Esimerkiksi perheen hyvinvointi ja
vanhempien jaksaminen ovat tulleet paremmin esille”

"4-vuotistarkastusten pilotointi” on toimintamalli, mihin vastaajat eivat liita ristiriitaisia tulkintoja
ja jonka merkityksesta ollaan yhta mieltd. Asiaa korostaa se, etta toimintamalli on kerannyt koko
palautekyselykokonaisuuden osalta selkeasti eniten vastauksia. Mallin eteen tehdyn
juurruttamistydn osalta vastaajat suhtautuvat kriittisimmin vaittdmiin "Toimintatavan merkitys
on pystytty osoittamaan pdattdjille” ja "Asiakkaiden palaute on huomioitu toimintatavan
kehittdmisessa”.

Kuten edella jo todettiin “Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman laatiminen” on luonteeltaan
muita toimenpiteitd strategisempi kokonaisuus. Vastaajat tuovat esille monipuolisesti
ohjelmatydén merkityksen ja pitavat toimintaa tdarkeand asiakokonaisuutena. Eradn vastaajan
mukaan ohjelmatyd on mm. tehnyt nakyvdksi sen, ettei kokonaisvaltaista lapsi- ja
nuorisopoliittista hyvinvointiajattelua ole kunnassa aikaisemmin toteutettu. Ohjelmatyd jasentaa
kunnan palveluita ja palveluntarpeita sekda kokoaa asian ymparille laaja-alaisen toimijajoukon.
Ohjelma suuntaa toimintaa ennaltaehkdisevaan tyéhoén, mita pidetaan tarkeana.

"Raskausajan tuen polku” on toimintamalli, mita vastaajat pitavat kdaytanndnlaheisena ja
mielekkaana. Vastauksissa korostetaan jalleen ennaltaehkaisevaa tyota seka
moniammatillisuutta. Vastauksissa korostetaankin toimintamallin onnistunutta kayttédnottoa
seka sita, ettd kunnissa jo toimitaan kehitettyjen periaatteiden mukaisesti. Samalla tavalla
"Kotona hoidettavan lapsen ja hdnen perheensd ryhmamuotoisen tuen polku” on
konkreettinen ja ennaltaehkdisevaan tyohoén keskittynyt toimintamalli. Toimintamallin on sanottu
lisanneen moniammatillista yhteisty6ta ja vahentdneen paadllekkdistd tydéta. Ryhmatoiminta on
myos tehokasta resurssien kayttdéa ja varhaisempaan vaiheeseen kohdistuvan tuen uskotaan
tuovan saastdéja muualla palvelujarjestelmdassa. Vastaajat tuovat esiin myds sen mielenkiintoisen
seikan, ettd ryhmatoiminnan kautta vertaisryhmat ovat muodostaneet omia verkostojaan, jotka
ovat jaaneet elamdan myds ryhman paatyttya.

“Joustavasta joustavasti toiselle asteelle” -toimintamallia kommentoitiin Oulun seudun
osahankkeen toimintamalleista kaikkein vahiten. Tassdkin yhteydessa korostettiin oikea-aikaista
puuttumista seka moniammatillisuutta. Toimintamalli voi vastaajien mukaan ehkaista nuorten
valiinputoamista rakentamalla vyksildllisia ja joutavampia tukimuotoja nuoren tukemiseksi.
"Nuoren TsekPoint -neuvontapiste” -toimintamallissa vastaajat korostavat samoja
ominaisuuksia: nuorten ongelmiin pystytaan puuttumaan aikaisemmin ja eri viranomaisten
yhteisty6 on tehostunut. Haastavasti kayttaytyvan nuoren tuen polku (Exit) -toimintamallin
kohdalla vastaajat kokivat tarkedksi nostaa esiin, etta he ovat omissa organisaatioissaan ottaneet
toimintamallin pohjalta kayttéén Baro -haastattelumenetelman. Menetelmaa pidetaan hyvana
silloin, kun uudesta asiakkaasta tarvitaan kattavasti tietoa.

Oulun seudun osahankkeessa kehitettavat toimintamallit vaikuttavat annettujen vastausten
perusteella olevan konkreettisia ja niilla on ollut vaikutus henkildkunnan arkityéhon.
Toimintamallien onnistuneisuudesta esitettyihin vaittamiin suhtauduttiin selkean positiivisesti.
Kriittisimmin vastaajat suhtautuivat resurssien riittavyyteen toimintamallien toteuttamisessa seka
toimintamalleihin liittyvien hydtyjen osoittamisen helppouteen. Vastaajat arvioivat eri
toimintamallien juurruttamiseen liittyvia haasteita. Haasteet ovat eri toimintamalleille pitkalti
yhteisia.

Selkedna haasteena vastaajat nostavat esille resurssit. Tassa yhteydessa puhutaan seka aika-
ettd henkildéresursseista. Aikapula on vyhteydessd moniin muihin juurtumisen esteisiin.
Toimintamallien eteenpdinvieminen vaatii esimerkiksi tyontekijoiden kouluttamista, joka
edellyttaa toimintaa varten priorisoitua aikaa. Hyvaksikin todetut toimintamallit voivat jaada
toteutumatta, ellei niiden resursointi ole kunnossa jatkossa. Yksi toistuvasti vastauksissa esiin
nouseva juurtumista edistdvda tekija onkin toimintamallien merkityksen osoittaminen
organisaatioiden johdolle ja kuntien padattdjille. Lisaresurssien sijaan toimintamallien
juurruttaminen voi edellyttaa resurssien oikeanlaista priorisointia.

Muutamat vastaajat korostivat eri toimintamallien yhteydessa koko henkildkunnan mukaan
saamisen tdrkeytta, mikd edellyttdd resursseja. Osa vastaajista puhuu tydntekijoiden
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sitoutumisesta. Tatda voidaan pitda yhtenda edellytyksena sille, ettd asiakkaat saavat
yhdenvertaisia palveluita. Monissa vastauksissa peraankuulutetaan myds esimiesten tukea
toimintamallien kayttédnotossa. Kaytanndn tyéhdn juurruttamisella esimiehillda on suuri vastuu.
Yksi nakdkulma resurssihaasteeseen on pienissda organisaatioissa tybtehtdvien pirstaleisuus ja
henkilékunnan ohuus. Osa vastaajista toteaa suoraan, ettei johto ole sitoutunut toimintamallin
kehittdmiseen ja sen toteuttamiseen liittyvdan resursointiin.

“Toimintamallin tarpeellisuudesta tulisi informoida
kunnanluottamushenkilbitd/kuntapaéttédjia (vaikka se lisaisi
resurssien tarvetta). Perustella pitkdntdhtdimen
kustannusvaikuttavuus.”

Esimiesten tuen tarve on oleellista myds siinda vaiheessa, kun tyoéntekijdita kannustetaan
luopumaan vanhoista toimintamalleista ja tarttumaan kehittéamistyéhén. Muutamat vastaajat
pitdvat “vanhasta tavasta luopumista” tarkedna tekijéan uuden toimintamallin kdyttéonotossa.
Harvoissa vastauksissa kuitenkaan tuodaan esiin negatiivisia asenteita tai muutosvastarintaa,
mika ei ole hanketoiminnasta puhuttaessa harvinaista. Arkityohon liittyvien toimintatapojen
muutokset vaativat aikaa, mika on vastaajien mukaan oleellista ottaa huomioon
juurruttamistydssa. Tassa yhteydessa on hyva huomata, ettda TUKEVA -toimintaa on toteutettu jo
lahes neljan vuoden ajan, mika osaltaan nakyy vastaajien positiivisessa suhtautumisessa
toimintamallien sisaltdihin.

Eri kehittamiskohteiden kohdalla korostettiin  moniammatillisen toiminnan merkitysta.
Moniammatillisuuden toteutumiseen liittyvat haasteet nousivat esiin myds juurtumisen esteita
koskevissa vastauksissa. Yli hallintorajojen tapahtuvaan tydskentelyyn toivotaan enemman
sitoutumista. Muutamissa vastauksissa tuodaan esille, ettd toimintamallien osalta on edelleen
tarkeda puuttua paallekkadisen tydn tekemiseen ja lisata yhteistyota. Erds vastaaja toivoo lisaa
"asiallista yhteisty6ta yli hallintorajojen”. Moniammatillisen yhteistydn todetaan olevan vaikeaa.
Eri ammattiryhmien tekeman tydén ymmartaminen ja tunnistaminen on tarkeaa.
Moniammatilliseen yhteisty6hon tarvitaan osaamista.

Toimintamallit, esimerkiksi “raskausajan tuen polku”, on saatettu ottaa kayttéén hieman eri
tavoilla eri organisaatioissa. Tassa yhteydessa esimerkiksi tydntekijoiden vaihtuvuus todetaan
ongelmaksi. "Kotona hoidettavan lapsen ja hanen perheensd ryhmamuotoisen tuen
polku” -toimintamallin osalta konkreettisiksi haasteiksi todetaan tilakysymykset seka
resurssihaasteet, minka@ vuoksi toimintaa ei ole voitu kehittda eteenpain ja asiakkaiden toiveita
huomioida. Haastavasti kayttaytyvan nuoren tuen polku (Exit) -toimintamallin osalta eras
vastaaja toteaa barometrihaastattelun olevan hidas toteuttaa kasin ja tuo esille, ettei E-baroa
saatu kehittédmistoiminnan aikana kayttéon. "4-vuotistarkastusten pilotointiin” liittyen eras
vastaaja esittaa, ettd toiminnassa tulisi tarkemmin pohtia hyvinvointitiedon luontevaa kayttéa ja
hyddyntamista paatdksenteossa. Samoin tulisi varmistaa, ettd toimenpiteen osalta jatkopolut
olisivat selvilla.

Hankeprosessia koskeva palaute

Vastaajille annettiin palautekyselyssa mahdollisuus kommentoida hankeprosessin sujuvuutta.
Oulun seudun osahankkeen osalta vastaajien arviot esitettyihin vaittamiin on esitetty kuviossa 8.
Hankeprosessin toimivuuteen suhtaudutaan kokonaisuutena hyvin positiivisesti. TUKEVA 2 -
hankkeen tavoitteita vastaajat pitavat alueen asukkaiden kannalta erittdin merkittavina.
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TUKEVA 2 -hankkeen tavoitteet ovat alueen asukkaiden
ol s 4,6
kannalta tarkeita

Omalla osahankealueellani tehtava hankety6 on

kaytannonlaheista ja konkreettista 41

TUKEVA 2 -osahankkeiden on ollut mahdollista oppia
toisiltaan

TUKEVA 2 -hankkeen yhteinen koordinaatio
(hankejohtaja, projektisihteeri) tukee hankkeen tulosten 4
toteutumista hyvin

Osahankkeen toiminta tukee ty6tani hyvin 4

Hanke on edesauttanut kehitettyjen toimintamallien
juurtumista pysyvaksi osaksi osahankealueiden 4
palvelurakennetta

Kehittamistyohon osallistuneet toimijat ovat tietoisia
asetetuista tavoitteista

Tavoitteita ldhestytdan oikein valituilla toimenpiteilld 3,9

TUKEVA 2 -hankkeen viestintd on ollut selkeda 3,9

1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Kuvio 8. Vastaajien ndkemykset Oulun seudun osahankkeen hankeprosessin
sujuvuudesta (keskiarvo asteikolla 1 - 5, n=90)

Vastaajilla oli mahdollisuus kommentoida vyksityiskohtaisemmin niitd asioita, jotka heidan
mielestadan ovat olleet onnistuneimpia hankkeen koordinaatiossa. Oulun seudun osahankkeen
kohdalla vastaajat korostivat erityisesti koulutusten laadukkuutta seka viestinnan selkeytta.
Toimintaa kiiteltiin jarjestelmalliseksi ja konkreettiseksi. Kehittdminen on kohdistunut ja se on
tapahtunut kaytannon tybdssda. Tama ndkyy myos kuviossa 8 positiivisena arviona tyon
konkreettisuudesta ja kaytannodnlaheisyydesta. Vastauksissa kiitellaan myds hanketyodntekijoiden
osaamista.

“Tietoa on jaettu hyvin sekéd ylempdédé ettd hanketybntekijén
toimesta kunnassa. Koulutusta on ollut tarjolla hienosti. Projektin
etenemisté on seurattu. Varmasti jéad suurimmalta osin kdytantéon.
Kéytdnnénldheinen”

Vastaajia pyydettiin myds kertomaan, mitd asioita TUKEVA 2 -hankekoordinaatiossa olisi voinut
heidan mielestaan tehda toisin. Osa vastaajista kokee, ettd vaikka hanketoimintaan liittyva
viestinta on ollut hyvaa ja kattavaa, ei siihen ole aina ollut aikaa paneutua. Ajan puute nousi esiin
monen toimintamallin kohdalla yhtena juurruttamisen esteend. Kehittamiskohteena mainitaan
kuntien paattajien ja ylimman johdon sitoutumisen vahvistaminen.

“Ehké& paéttdjien vakuuttaminen, ja tarvittavien resurssien
turvaaminen tyéta tekemdan, vaatii vield kovasti tyotad. En kylld
epdile, etteiko sitd olisi hankekoordinaatiossa yritetty tehdad”
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Kokonaishankkeen nakdkulmasta on my6s kiinnostavaa, ettd muutamat vastaajat korostavat
muiden osahankkeiden jaéneen etdisiksi ja toivovat, ettd niiden osahankkeiden kesken olisi tehty
enemman sisalléllistd yhteisty6td. Yksi vastaaja kuvaa myds sita, kuinka hankkeen aluksi tehty
pohjatyd vei paljon aikaa. Vastauksissa kuvataan hankkeen paasseen kunnolla vauhtiin vasta
mydhemmin. Talta osin kiitosta annetaankin sitkealle juurruttamistyoélle.

Lapin osahanke

Lapin osahankkeessa on lahdetty kehittamaan yhdeksaa eri toimintamallia. Toimintaa muihin
hankekokonaisuuksiin verrattaessa on tarkeaa muistaa, ettéd Lapin osata TUKEVA -toiminta on
alkanut vasta hankkeen toisessa vaiheessa.

Toimintamallien juurtuminen

Kuten kuviosta 9 huomataan, Lapin osahankkeessa kehitettyihin toimintamalleihin suhtaudutaan
ylipaadnsa positiivisesti keskiarvojen ollessa lahellda neljaa. Pienet erot muihin osahankkeisiin
selittyvat todenndkoisesti silla, ettd Lapin osahanke on ollut toiminnassa muita hankkeita
lyhyemman ajan. Pienet vastausmaarat voivat aiheuttaa my6s isoja heilahteluita toimintoja
kuvaavissa keskiarvoissa.

kouluilla ja
moniammatillista
varhaisen tuen
mallin kehittdminen

(n=6)

Videoneuvottelun
kayttd
perheneuvolan
asiakastydssd (n=3) 3,7

Eroperhepalvelujen
kehittdminen
(n=11)

Masennusta
Psykososiaalisen ehkaisevan ja/tai
asiantuntijatiimin/t sosiaalisia ja
yoparin tunnetaitoja
videovastaanotto vahvistava
(n=9) ryhmétoiminta
(n=19)
. Perheneuvolan
Perheiden A
P sosiaalityontekijan
hyvinvoinnin ja . .
. jalkauttaminen
osallisuuden

ylakouluille ja
perhekeskeinen
varhaisen tuen malli
(n=10)

tukeminen ’
(perheleirit, perhe-,
ditiryhmat) (n=13)

ityista tukea

Ammattilaiste . ;
rvitsevien nuorten

kehittamisverkostoj

en tydskentel Iahi- ja
1 Y laitoskuntoutus
(n=13) )

Juurtumisen edistdaminen

Toimintamallin onnistuneisuus

Kuvio 9. Lapin osahankkeessa kehitettyjen toimintamallien onnistuneisuus ja
Jjuurruttamisen eteen tehty tyo (eri vdittamien keskiarvojen keskiarvo asteikolla 1 - 5)
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Lapin osahankkeessa kehitettiin mm. “Mielenterveysty6 kouluilla ja moniammatillisen
varhaisen tuen mallin kehittaminen” -toimintamallia, jonka keskeisimmiksi hyd&dyiksi
kuvattiin  palveluiden saatavuuden nopeutuminen ja niihin hakeutumisen kynnyksen
madaltumista. "Eroperhepalveluiden kehittaminen” -tydskentelyn osalta vastaajat korostivat,
ettd lapsen huomioiminen erotilanteessa vahentaa erityispalveluiden mydhempaa tarvetta.
Kehittdmistoiminnan myo6ta yhteistyd eri henkildiden kanssa on saatu kdynnistettya. Lapin
osahankkeessa kehitettiin myds “"Masennusta ehkdisevaa ja/tai sosiaalisia ja tunnetaitoja
vahvistavaa ryhmadatoimintaa”. Vastaajat pitdvat tdarkeand toimintamallissa korostuvaa
ennaltaehkaisyd. Lapset ja nuoret saavat valineitd kdsitelld tunteitaan ja erilaisia stressitilanteita.
Tarkeda on myos vertaistuki. Vastaajat muistavat myds mainita, ettd ennaltaehkdisevan tyén
tulokset nakyvat vasta pidemmalla aikavalilld. Uusi tydmenetelmd on otettu vastaajien mukaan
innostuneesti vastaan.

Samoin Lapin osahankkeessa on kehitetty perhekeskeisen varhaisen tuen mallia ja jalkautettu
perheneuvolan sosiaalitydntekija ylakouluille. Toimintamuodon osalta vastaajat korostavat
ennaltaehkaisevaa tydotetta seka palvelun tarjoamista nopeasti ja vaikuttavasti. Toimintamallia
on vastaajien mukaan alettu myds laajentaa pilotoinnin ulkopuolelle. Kouluissa osataan entista
paremmin kiinnittdd huomiota perheiden ongelmatilanteisiin. Esimerkiksi opettajan tyd tulisi
nahda vahvemmin kasvattamisena. Nopea puuttuminen seka yhteistyé ongelmien
ratkaisemiseksi auttavat valttamaan kalliimpaa laskua myéhemmin. Perheiden hyvinvoinnin ja
osallisuuden tukeminen (perheleirit, perhe-, aitiryhmat) -toimintamallissa vastaajat
nakevat keskeisimpana hydtyna vaikuttavan toiminnan, joka syntyy eri toimijoiden yhteistydsta.
Perheiden vuorovaikutuksen ohella myds ammattilaiset ovat kohdanneet. Resurssien kayttda
tarkasteltaessa erddan vastaajan mukaan tulisikin ottaa huomioon myds tydntekijoiden
keskindinen oppiminen, minka toiminta mahdollistaa.

“Perheleirit: monipuolistaa palveluita, lyhyessa ajassa saadaan
moninkertainen hyéty monessa suhteessa, esim. perheen
virkistdytyminen, perheen keskindisen vuorovaikutuksen

lujittuminen, vanhemmuuden tukeminen, uusien sosiaalisten
suhteiden luominen. Tyoéntekijé saa laajempaa ndkokulmaa perheen
kanssa tyoskentelyyn”

Ylld kuvattujen toimintamallien osalta juurruttamisen haasteita on kuvattu varsin samanlaisella
tavalla. Kuten Oulun seudun osahankkeessa, myo6s Lapin osahankkeessa resurssien riittdvyytta
pidetdan keskeisena haasteena. Tydntekijat tarvitsevat perustydnsa ohella aikaa myds uusien
toimintamallien mukaiseen tydskentelyyn. Toimintamallit voivat vastaajien mukaan mahdollistaa
taloudellisia saastdja, mutta ne tulevat nakyviin vasta pitkan ajan kuluessa. Toiminnan merkitys
tulisi myds pystya osoittamaan paattadjille sekda muille yhteistydbkumppaneille. Hallintorajoja
ylittdvassa kehittamistydssa ei vastaajien mukaan voi olla taysin varma toisten sektoreiden
sitoutumisen asteesta. Lupaavastikin liikkeelle lahteva juurruttamistyd voi paattya siihen, etta
toiminta palaa vanhaan ja tuttuun, ellei johto ole sitoutunut viemaan kehittamistydn tuloksia
osaksi arkista toimintaa. Vastaajat nostavat esille toki myés tyontekijéiden oman asenteen seka
halukkuuden oppia ja sitoutua toimintatapaan.

“Ensi pitdd saada hyvéaksyvéa ilmapiiri ja ymmarrys tyétavan
merkityksestd, tatéd kautta asiaa voidaan markkinoida ja tieto
levidé. Tulee yhteisia tavoitteita ja ndhdaén asian térkeys.

"Ammattilaisten kehittamisverkostojen tyodskentely” -toimintamalli on tukenut saman
ammattiryhman sisalla tapahtuvaa oppimista. Vastaajat pitdvat tdarkeana muiden kuntien ja
tydntekijoiden toimintatavoista oppimista. Yhteistyéverkot ovat tarkeitda pienissa kunnissa, joissa
tiettyyn ammattiryhmaan kuuluvia henkilditd voi olla vain muutamia. Verkostot kehittavat
tyontekijoiden osaamista. Toimintatavan juurruttamisen haasteet liittyvat verkostotoiminnan
rakenteeseen. Tyodntekijoiden aktiivisuutta pitdisi pystya yllapitdmaan, verkostolle tulisi luoda
pysyva rakenne ja luonnollisesti verkostotoimintaan tulisi olla aikaa.
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Lapin hankkeessa on ldhdetty vastaamaan myds hyvin konkreettisen pitkien valimatkojen
tuottamaan haasteesen. "Psykososiaalisen asiantuntijatiimin/tyoparin videovastaanotto”
sekda "Videoneuvottelun kiytto perheneuvolan asiakastyodssa” -toimintamalleilla halutaan
I6ytaa uudenlaisia tapoja tuottaa palveluita siten, etta niitd voidaan tarjota tasapuolisesti
asuinpaikasta riippumatta. Videovastaanotot voivat saastda aikaa ja tuovat erityispalveluita
paremmin ihmisten saataville. Videon valityksella tuotettavien palveluiden osalta juurruttamisen
haasteet poikkeavat muista toimintamalleista. Teknologian valityksella tuotetun palvelun
juurruttamisen  sanotaan vaativan tavallista enemman  aikaa. "Psykososiaalisen
asiantuntijatiimin/tyoparin videovastaanoton” osalta myods vyksityisen palveluntarjoajan
osallistumisen toimintaan sanotaan olevan lisdhaaste palvelun juurruttamiselle. Vastaajat
tunnistavat myo6s teknologisia haasteita, kuten yhteysongelmia sekd@ haja-asutusalueiden
verkkoinfrastruktuurin riittamattomyys. Lisdksi teknologian kayttédnotossa tulee vastaajien
mukaan keskittyd myds asiakkaisiin suuntautuvaan tiedottamiseen sekd asenteiden
muuttamiseen. Palvelut pitéda saada asiakkaiden tietoon.

Hankeprosessia koskeva palaute

Vastauksissa Lapin osahankkeessa asetettuja tavoitteita pidettiin hyvin keskeisina alueen
asukkaiden nakokulmasta. Samoin vastaajat pitdvdt hankety6td kdytdnnonlaheisend ja
konkreettisena. Nama kaksi seikkaa ovat |ahtékohdat toimintamallien onnistuneelle
juurruttamiselle.

TUKEVA 2 -hankkeen tavoitteet ovat alueen asukkaiden
kannalta tarkeita

Omalla osahankealueellani tehtava hanketyd on
kaytannonlaheistd ja konkreettista

Osahankkeen toiminta tukee ty6tani hyvin 3,8

TUKEVA 2 -hankkeen yhteinen koordinaatio
(hankejohtaja, projektisihteeri) tukee hankkeen tulosten 3,7
toteutumista hyvin

Tavoitteita ldhestytaan oikein valituilla toimenpiteilld 3,7

TUKEVA 2 -hankkeen viestinta on ollut selkeda 3,6

Kehittamistyohon osallistuneet toimijat ovat tietoisia
. - 3,6

asetetuista tavoitteista

TUKEVA 2 -osahankkeiden on ollut mahdollista oppia
toisiltaan

3,6

Hanke on edesauttanut kehitettyjen toimintamallien
juurtumista pysyvaksi osaksi osahankealueiden 3,4
palvelurakennetta | | | |

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Kuvio 10. Vastaajien ndkemykset Lapin osahankkeen hankeprosessin sujuvuudesta
(keskiarvo asteikolla 1 — 5, n=40)

Kuviosta 10 nakyy kuitenkin my0ds se, etta vastaajat suhtautuvat hankeprosessia koskevien
vaittamien osalta kaikkein kriittisimmin juuri toimintamallien juurruttamiseen eteen tehtyyn
ty6hon. Muihin hankkeisiin verrattuna kyse on pitkalti siitd, etta toiminta on ollut kaynnissa vasta
TUKEVA 2 -hankkeen ajan. Hanketyd ei ole ehtinyt tulla toimijoille yhta tutuksi kuin muissa
osahankkeissa.
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Myds Lapin osahankkeen kohdalla vastaajat nostavat esille tiedottamisen hankekoordinaatioon
liittyvana hyvana asiana. Toisaalta osa vastaajista toivoo nimenomaan tiedottamisessa
tapahtuvaa kehittymistd. Esimerkiksi tavoitteita voitaisiin pitdaa entisté systemaattisemmin esilla.
Eras vastaaja korostaa tiedon tarvetta toiminnan jatkon ja juurruttamiskeinojen suhteen. Eras
vastaaja kuvaa, kuinka hankeprosessissa pitdisi keskittya nykyistd enemman pienempiin kuntiin.

“Tiedotus tullut tyylikkddssd muodossa” /”Tieto on kulkenut suhteellisen
hyvin”

“Informaatio on ollut puutteellista ja epdtasa-arvoista toimijoiden
suhteen” / ”..tiedottaminen ja yksinkertainen ja selked kieli ovat tdrkeitd”

Kaytannoénlaheinen tydote ja verkoston kokoaminen ovat vastaajien mielestd olleet tarkeita
asioita. Vastaajat ovat saaneet apua kysyttdessa ja yhteiset tilaisuudet ovat palvelleet tiedon
jakamista. Toisaalta eras vastaaja, aivan kuten Oulun seudun osahankkeen kohdallakin, olisi
toivonut lisda kokemusten vaihtoa eri osahankkeiden vaélilld. Lapin hanke on ollut muita
osahankkeita véahemman aikaa toiminnassa, mikéd nakyy vastaajien kommenteissa tiedon
tarpeena. Toinen vastaaja ehdottaa kehittamistydssa intensiivisempia jaksoja, jolloin pienissa
kunnissa asioita voitaisiin vieda asioita eteenpdin tehokkaammin kuin yksittdisilla tyopaivilla
kerran kuukaudessa.

Kainuun osahanke

Kainuun osahankkeessa kehitettiin neljaa toimintamallia. Osahanketta koskevaan kyselyyn tuli 26
vastausta.

Toimintamallien juurruttaminen

Kainuun osahankkeessa kehitetyistd toimintamallien onnistuneisuudesta ja juurruttamisen
edistamisestéd annetut arviot noudattelevat muista osahankkeista tuttua linjaa (kuvio 11).
Toimintamallien onnistuneisuutta kuvaava luku on keskiarvoltaan |dhellda neljaa ja toiminnan
juurruttamista kuvaava arvo hieman téaman alle. Juurruttamisen osalta haasteellisimpina
yksityiskohtina pidetaan toiminnan merkityksen osoittamista paattdjille seka asiakkaiden
palautteen huomioimista. Kaikkien toimintamallien osalta vastaajat ilmoittavat ymmartavansa
hyvin, mihin toimintatavalla ja kehittamisty6llda pyritdan. Suurimpina haasteina pidettiin
mahdollisuutta osoittaa toiminnan hyddyt seka epatietoisuutta tarvittavien resurssien
olemassaolosta.

Vastaajat saivat kuvailla toimintamallien keskeisimpia hyotyja ja toimintojen juurruttamiselle
havaittuja esteitd. Hoidollisen vauvatyon verkosto -toimintamalli on vastaajien mukaan mm.
koonnut hajanaisia resursseja yhteen sekd vahentanyt paallekkdista tyota. Perheille pystytdan
tarjoamaan varhaisempaa tukea, mika auttaa ehkaisemaan ongelmien mydhempaa syntymista.
Samalla moniammatillisuus on korostunut ja tyontekijat ovat voineet oppia toistensa tydtavoista
ja kehittaa toimintaa yhdessda. Moniammatillisuuden ja yhteisty6verkostojen merkitys korostuu
hyvin vahvasti muissakin Kainuun osahankkeen toimenpiteissa. “Perhekeskus” -toimintamallin
osalta vastaajat kuvaavat, kuinka tydntekijoiden yhteistyd ja verkostoituminen helpottuu.
Perhekeskus tekee maakunnallisen yhteistyoén luontevaksi ja yhdessa tekeminen vahvistuu.
Yhteistydn vahvistumisen my6té lapsiperheiden tukiprosessi selkiytyy. Toiminta mahdollistuu
asiakkaan nakokulmasta “yhdeltd luukulta” ja paallekkdinen tyd vdhenee. "Kajaanin yhteiset
nuoret tyoryhmat” -toimintamallissa korostuu myds verkostoituminen. Muiden tydntekijoiden
tunteminen helpottaa yhteistyota.

“Toimijoiden yhteistyén tiivistdminen, tutuksi tuleminen ja tiedon vaihto
seké tiedottaminen”
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Neljantena kokonaisuutena Kainuun osahankkeessa kehitettiin "Ylakoululaisen
psykososiaalinen tuki” -toimintamallia. Tdmankin toimenpiteen yhteydessa vastaajat nostivat
esiin eri ammattiryhmien kohtaamisen ja kokemusten vaihdon. Tyétapa on mahdollistanut
yhteisen maakunnallisen toimintatavan kehittamisen.

Hoidollisen

vauvatyon verkosto
(perus- ja
erityistason
vauvatiimit ja
vauvaperhetyo)
(n=11)

Yldkoululaisen
psykososiaalinen
tuki (n=8)

Perhekeskustoimin
ta (n=11)

Kajaanin yhteiset
nuoret tydoryhma
(n=6)

Toimintamallin onnistuneisuus Juurtumisen edistaminen

Kuvio 11. Kainuun osahankkeessa kehitettyjen toimintamallien onnistuneisuus ja
Jjuurruttamisen eteen tehty tyo (eri vadittamien keskiarvojen keskiarvo asteikolla 1 - 5)

Kainuun hanketydn kohdalla vastaajat tunnistavat osittain samanlaisia juurruttamisen haasteita
kuin muissakin osahankkeissa, mutta huomiota kiinnitetdan myés siihen, ettd toimintamallien
kehittdminen on vasta aluillaan. Tassd suhteessa vastaajat asettavat odotuksia TUKEVA 3 -
jatkohankkeelle.

“Riittdvien resurssien turvaaminen niin, ettd esille tulevaan tarpeeseen voidaan
vastata riittdvéasti — ei tuoteta pettymystd, joka vaikeuttaa asian myénteisen
merkityksen leviamistd myds asiakasperheiden/lapsiperheiden kesken

Vastaajat myds osoittavat huolensa hankkeen jalkeisestd sitoutumisesta toiminnan
kehittdmiseen. Tyodntekijoiden tulisi |6ytda aikaa opetella uudenlaista toimintatapaa. Vastaajat
tunnistavat esimiesten tuen yhdeksi oleelliseksi juurruttamisen edellytykseksi. Erds vastaaja
kysyy, miten toimintatapaa yllapidetdan arkipadivan tyéssa. Ennaltaehkadiseva ty6 ei ole pakollista
ja resursseja on priorisoitava. Sitoutumista hidastaa myds tyodntekijdiden vaihtuvuus.
Toimintatapojen merkityksen osoittaminen on oleellista. Samoin Kainuun osahankkeessa
toimineet vastaajat korostavat innostuneiden ja osaavien vetdjien merkitysta jatkossa.
Hankekokonaisuudessa on kehitetty runsaasti verkostomaista tydskentelya, mika korostaa
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hanketyon jalkeisen vastuunoton merkitystda. Erds vastaaja toteaa, ettd hankkeen pdaatyttya
vetovastuu hamartyy.

Hankeprosessia koskeva palaute

Kuviossa 12 on esitetty Kainuun osahankkeen osalta hankeprosessin eri osia koskevat arviot.
Vaittdmiin suhtaudutaan kautta linjan hyvin positiivisesti ja kuten muidenkin osahankkeiden
kohdalla, myo6s Kainuussa kehittdmistydn tavoitteet koetaan tarkeiksi ja hanketyd
kaytanndnlaheiseksi ja konkreettiseksi.

TUKEVA 2 -hankkeen tavoitteet ovat alueen asukkaiden
kannalta tarkeita

Omalla osahankealueellani tehtava hankety6 on
kaytannonlaheista ja konkreettista

TUKEVA 2 -hankkeen yhteinen koordinaatio
(hankejohtaja, projektisihteeri) tukee hankkeen tulosten 4,
toteutumista hyvin

N

TUKEVA 2 -osahankkeiden on ollut mahdollista oppia

toisiltaan 41
Tavoitteita ldhestytdan oikein valituilla toimenpiteilla 4
TUKEVA 2 -hankkeen viestintd on ollut selkeda 3,9
Kehittamistyohon osallistuneet toimijat ovat tietoisia - 39

asetetuista tavoitteista

Osahankkeen toiminta tukee tyotani hyvin 3,8

Hanke on edesauttanut kehitettyjen toimintamallien
juurtumista pysyvdksi osaksi osahankealueiden 3,8
palvelurakennetta | | | | |

Kuvio 12. Vastaajien ndkemykset Kainuun osahankkeen hankeprosessin sujuvuudesta
(keskiarvo asteikolla 1 — 5, n=26)

Eras vastaaja toteaa, etta hdnen nakdkulmastaan hankekoordinaatiossa on toiminut kaikki hyvin.
Muut vastaajat korostavat yksittdisia asioita. Erityisesti esille nousee jalleen tiedottaminen. Myds
kaytannon jarjestelyt ja hallintoprosessien jamakkyys keraavat kiitosta. Toiminta on vaikuttanut
suunnitelmalliselta ja selkealta. Vastaajien ehdotukset hankekoordinaation kehittamiseksi ovat
mielenkiintoisia. Eraan vastaajan mukaan eri toimijoita olisi pitanyt ottaa paremmin mukaan
toimintaan jo suunnitelmavaiheessa. Samoin toivottiin, ettd hankkeessa olisi enemman keskitytty
mukana olevien tahojen sitouttamiseen.

Oulunkaaren osahanke

Oulunkaaren osahankkeessa l[dhdettiin kehittdmaan kahdeksaa toimintamallia.
Osahankekohtaiseen kyselyyn vastasi 25 henkil6d, eivatka vastausmaarat nouse kovinkaan
korkeiksi yksittdaisten toimintamallien osalta. Téama on tarkea ottaa huomioon, kun eri
osahankkeita vertaa keskenddn. Exit - haastavasti kayttdaytyvan nuoren tuenpolku -pilottia
koskevia vastauksia ei palautekyselyssa saatu yhtaan.
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2.4.1 Toimintamallien juurruttaminen

Oulunkaaren osahankkeen osalta vastauksia saatiin seitsemaa toimintamallia koskien. Ainoastaan
kahden toimintamallin kohdalla vastauksia oli enemman kuin kolme (“moniammatillisten
tyoryhmien kdynnistaminen” = 10 vastausta ja "fyysinen perhekeskus” = 7 vastausta).
Kaiken kaikkiaan toimintamallien kehittdmisesséd mukana olleet vastaajat pitavat niita erittain
onnistuneina.

Vanhempainkoul
u -pilotti (n=4)

i FILMii -
Etdaperhevalmenn elokuvapilotti
us -pilotti (n=4) (n=2)

Kolmannen e
sektorin kanssa yy
tehtava yhteistyd perhekeskus -
! ! pilotti (n=7)

(n=3)

askausajan

Moniammatilliste . L
4,3 oniammatilliset

n tydéryhmien

o ennakoivat
kaynnistaminen e

(n=10) kotikdynnit -

- pilotti (n=3)

Juurtumisen edistdminen

Toimintamallin onnistuneisuus

Kuvio 13. Oulunkaaren osahankkeessa kehitettyjen toimintamallien onnistuneisuus ja
Jjuurruttamisen eteen tehty tyo (eri vadittamien keskiarvojen keskiarvo asteikolla 1 - 5)

"Vanhempainkoulu” -pilotin ja "Raskausajan moniammatilliset ennakoivat kotikdaynnit” -
pilotoinnin osalta vastaajat korostivat toimintojen ennaltaehkadisevaa luonnetta. Molempien
toimintamuotojen toivotaan vahentavan korjaavien palveluiden tarvetta. Toimintojen
juurruttamisen haasteena nahdaan resurssien riittavyys. Erds vastaaja epdilee, ettei esimerkiksi
raskausajan moniammatillisia kotikdyntejéa ole mahdollista tarjota suuremman syntyvyyden
kunnissa kaikille. Uudenlaisen toimintamallin toteuttaminen edellyttaa aikaa. Erds vastaaja
korostaa perhekoulun osalta tarvetta viestittaa toiminnan merkityksesta johdolle.

Oulunkaaren osahankkeessa, kuten my6s Lapin osahankkeessa, kehitettiin mahdollisuuksia
tarjota palveluita etdna. Vastaajat nostivat "Etdaperhevalmennus” -pilotin keskeiseksi
mahdollisuudeksi palveluiden tasa-arvoisen saatavuuden varmistamisen. Vastauksissa tuodaan
kuitenkin esiin, ettei toiminta ole viela ldhtenyt kunnolla kdyntiin. Juurruttamisen haasteiden
todetaan olevan mm. varsinaisen perhevalmennuksen osallistujamaaran vaheneminen, mika
vaikuttaa myods etdvalmennuksen merkitykseen toimintamuotona. Tekniset haasteet tulee myds
tunnistaa.
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Fyysinen perhekeskus -pilotti (Pudasjarvi) on palautteen kannalta mielenkiintoinen
toimintamalli. Ajatusta pidetddan vastauksissa hyvdna: palvelut saadaan samaan fyysiseen
yksikkddn ja moniammatillinen yhteistyd tiivistyy. Samalla vastaajat kuitenkin huomauttavat,
ettei toimintamalli ole toteutunut, silla itse fyysinen tila puuttuu. Juurtumisen keskeisena
haasteena pidetdankin sita, ettd kaikki tarvittavat toiminnot saadaan saman katon alle ja siten
maksimaalinen hyoty toteutuu seka asiakkaan etta henkildkunnan nakdékulmasta. Vastaajien
mukaan johdon tulisi my6s olla vakuuttunut asian tarkeydestd ja varmistaa resurssien riittavyys.

Oulunkaaren osahankkeessa on keskitytty myds  yhteistydmallien kehittamiseen.
"Moniammatillisten tyéryhmien kdaynnistaminen” -toimintamallin hyddyt tulevat vastaajien
mukaan ndkymaan siind, ettd sujuva yhteistyd eri ammattiryhmien valilla saastaa aikaa ja
resursseja. Palveluprosesseista voi tulla tata kautta joustavampia. Tieto siirtyy ammattilaisten
kesken paremmin ja toiminta on tehokkaampaa. “Kolmannen sektorin kanssa tehtdvan
yhteistyon” sanotaan mahdollistavan monipuolisempaa palveluntarjontaa ja mahdollista
paallekkaisyyksien purkua. Samalla kuntien henkilékunta saa tietoa aktiivista jarjestoista.

“Asiakkaiden tehokas hoito, mahdollisimman hyvd ammattitaito kdytettévisséa,
tybajan sdastédminen”

Vastaajat tunnistavat yhteistydmallien juurruttamiseen liittyvid haasteita. Moniammatillinen
toiminta edellyttda osaamista. Eraan vastaajan mukaan johto tulee saada vakuuttuneeksi
toiminnan tarkeydesta. Taloudellinen hyoéty realisoituu vasta pidemmalla aikavalilla. Toisaalta
moni vastaaja muistuttaa, ettd moniammatilliset tyéryhmat ovat jo juurtuneet kunnan
toimintaan. Eras vastaaja korostaa kuitenkin kehittdmistoiminnan tarpeellisuutta siina, ettei
toiminnassa jamahdeta paikalleen.

Hankeprosessia koskeva palaute

Oulunkaaren osahankkeen osalta hankeprosessia arvioitaessa usea vastaaja totesi, ettei osaa
arvioida vaittamia. Esimerkiksi osahankkeiden keskindista yhteisty6téa kommentoi vain hieman yli
puolet vastaajista. Kuviosta 14 kay ilmi, ettd Oulunkaaren osahankkeen osalta hankeprosessissa
arvostetaan eniten samaa asiaa kuin muissakin osahankkeissa: hankkeen tavoitteiden todetaan
olevan alueen asukkaiden kannalta tarkeita. Hanketydn kaytannonldheisyys ja konkreettisuus
saavat keskiarvokseen 3,7.
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TUKEVA 2 -hankkeen tavoitteet ovat alueen asukkaiden
kannalta tarkeita

>
o

Kehittamistyohon osallistuneet toimijat ovat tietoisia

) . 3,8
asetetuista tavoitteista T
Tavoitteita lahestytdan oikein valituilla toimenpiteilld 3,8
Omalla osahankealueellani tehtava hankety6 on 37
kaytannonlaheistd ja konkreettista ’
TUKEVA 2 -osahankkeiden on ollut mahdollista oppia toisiltaan 3,5
TUKEVA 2 -hankkeen yhteinen koordinaatio (hankejohtaja, 35
’

projektisihteeri) tukee hankkeen tulosten toteutumista hyvin

Osahankkeen toiminta tukee ty6tani hyvin 3,4

TUKEVA 2 -hankkeen viestintd on ollut selkeda

(98]
<
w

Hanke on edesauttanut kehitettyjen toimintamallien
juurtumista pysyvaksi osaksi osahankealueiden 3,1
palvelurakennetta | | | |

1 1,5 2 2,5 3 35 4 45 5

Kuvio 14. Vastaajien nakemykset Oulunkaaren osahankkeen hankeprosessin
sujuvuudesta (keskiarvo asteikolla 1 - 5, n=25)

Oulunkaaren osahankkeen osalta hankekoordinaatiossa hyvin toimineita asioita tuo esiin viisi
vastaajaa. Esimerkiksi hankehallinnointiin liittyvien asioiden sanotaan olleen asiantuntevasti
jarjestettyja seka tilaisuudet ja kokoukset hyvin jarjestettyja. Yksi vastaaja nostaa esiin
onnistuneen viestinnan. Vastauksissa korostetaan kuitenkin ajanpuutetta, mika ei ole
mahdollistanut toimintaan osallistumista. Vastaajat esittdvat myds nakemyksidaan siita, miten
hankekoordinaatiota olisi voitu jarjestaa toisella tapaa. Jo edelld mainittuun perhekeskukseen
liittyen muistutetaan, ettei mallia onnistuttu ottamaan kayttéon yhteisen tilan puuttumisen takia.
Vastaajat olisivat toivoneet my6s enemman aikaa irrottaa kehittamistydlle seka
tavoitteellisempaa johtamista ja selkeampien tavoitteiden asettamista.

JOHTOPAATOKSET JA JATKOIDEOITA

Johtopaatokset

TUKEVA 3 -jatkohanketta ajatellen nyt toteutusta hankeprosessia ja toimintamallien
juurruttamista kartoittaneesta palautekyselysta voidaan tehdd kahdentasoisia johtopaatoksia.
Ensinndkin jatkohanketta voidaan tukea esittamalld yhteenveto palautekyselyn perusteella
havaituista toimintamallien juurruttamisen esteistd. Samoin on tdrkeada esittdd johtopaatdokset
hankeprosessin sujuvuudesta annetuista arvioista. Naiden kahden asiakokonaisuuden perusteella
voidaan osaltaan ohjata TUKEVA -hankkeissa kehitettyjen toimintamallien juurruttamista
osahankealueille.

Johtopaatokset juurruttamisen esteista

Tarkea lahtékohta TUKEVA 2 -hankkeessa kehitettyjen toimintamallien juurruttamisen
edellytyksiin  on toimintamallien tarkoituksenmukaisuus. Arvioidessaan palautekyselyssa
tuntemaansa kehittdmistyéta ja toimintamalleja, vastaajat suhtautuivat toimintamalleihin lahes
yksinomaan positiivisesti. Muutamien tapausten kohdalla huomioitiin, ettei toimintamallin
kehittdmisessa ole vield ldhdetty liikkeelle odotetulla tavalla. Esimerkiksi Pudasjarven fyysisen
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perhekeskuksen kehittamisen osalta vastaajat muistuttivat, ettei varsinaista fyysista tilaa oltu
vielda kehitetty. Sama toistui myds hankeprosesseista annetuissa arvioissa: osahankkeiden
tavoitteiden nahtiin olevan tarkeitd alueen asukkaiden kannalta. Toimintamalleista annetuissa
kuvauksissa vastaajat korostivat etenkin ennaltaehkdisevéan tyon ja moniammatillisuuden
merkitystd. Hankeprosessia arvioitaessa kehittamistoiminnan kerrottiin olleen kdytannénlaheista
ja konkreettista. Palautteen perusteella kehitetyt toimintamallit nayttdvat olevan paasaantoisesti
silla tavalla konkreettisia ja merkittavia, ettd niiden juurruttaminen on mahdollista. Tama on
keskeinen lahtokohta toiminnan kehittamiselle.

Palautekyselyn esittelyn yhteydessa kadydyssa keskustelussa (johtoryhman kokous 2.10.2012)
todettiin, ettd hanketydn onnistumisesta kertoo erityisesti kaksi seikkaa. Ensinnakin vastauksissa
tuotiin hyvin vahan esille sita, ettd henkilékunnan asenne tai muutosvastarinta ehkaisi toiminnan
juurruttamista. Toiseksi vastauksissa mainittiin harvoin, ettéd toimintamallien juurruttamisen
esteena olisi ollut hanketyén liian Iyhyt aikajanne. Tassa nakyy se, ettd hankety6ta on Lapin
osahanketta lukuun ottamatta tehty jo vuosien ajan. Molemmat edelld mainituista haasteista
ovat hanketydssa tyypillisia. TUKEVA 2 -hankkeen johtoryhman korosti edelleen juurruttamistyén
pitkdjanteisyyden merkitysta.

Vastaajien antaman palautteen perusteella juurtumisen haasteet kohdistuvat kolmeen toisiinsa
sidoksissa olevaan asiakokonaisuuteen. Ensinnakin toimintamallien juurtumista ehkadisee
resurssien puute. Kehittamisvaiheessa uudet kokeilut edellyttavat ajan irrottamista
kehittamistydlle. TUKEVA -hanketoiminnassa on kehitetty monia ennen kaikkea ennaltaehkaisyyn
keskittyvia toimintamalleja. Panostaminen uudenlaisen toimintaan edellyttdd ammattilaisten tyon
suuntaamista uudelleen tai uusien rekrytointien tekemista. Vastaajien nakdkulmasta tama
nayttdytyy haastavana, silla resurssien kerrotaan organisaatioissa olevan niukat toiminnan
kehittamiseen. Ratkaisuna vastaajat esittavat toimintamallien merkityksen parempaa avaamista
kuntien ylimmalle johdolle ja poliittisile paattdjille. Logiikka on, ettda siirtyminen
ennaltaehkadisevaan tydotteeseen tuottaa saastdja palvelutarpeen vdahenemisena mydhemmin.
Kehitettyjen toimintamallien odotettu vaikuttavuus nakyy kuitenkin vasta vuosien paasta, mika
tekee taloudellisen merkityksen osoittamisesta haasteellista. Vastaajien mielesta toimintamallien
merkityksen huolellinen osoittaminen paattdjille on se tapa, jolla voidaan varmistaa kehittamis-
ja juurruttamistoimintaan tarvittavat resurssit.

Resurssien ja toiminnan merkityksen osoittamisen lisaksi vastaajat nakevat, etta kaytannoén tyota
johtavien esimiesten tuki on juurruttamisen kannalta keskeistd. Monet vastaajista kaipaavat
tyétapojen kehittamiseen lisda esimiesten tukea. Toimintamallien omaksuminen on osittain kiinni
tyontekijoiden asenteessa, eivatka kaikki tartu uusiin tydskentelytapoihin samalla tavoin.
Esimiesten toiminta auttaa osaltaan varmistamaan, etta asiakkaat saavat tasavertaista palvelua.
Kun oikeinvalitut toimintatavat ovat osoittautuneet vaikuttaviksi ja niiden merkitys pystytaan
osoittamaan  pdattdjille, voidaan toimintoja  juurruttaa organisaatioiden arkity6éhon
kaytéannonlaheiselld ja konkreettisella kehittamistydllad, jossa esimiehet varmistavat, etta
toimintatavat otetaan kayttédn. Organisaatioiden ylin johto tukee tarvittavia priorisointeja ja
varmistaa riittavan resursoinnin.

Palautekyselystéd kaydyssa keskustelussa (johtoryhmé&n kokous 2.10.2012) todettiin, etta
panostus johdon sitouttamiseen on looginen seuraava askel toimintamallien juurruttamisessa.
Tydn kohdistaminen ruohonjuuritason toimintatapojen kehittédmiseen on ollut tietoinen valinta,
joka on lisannyt tydntekijoiden osallisuutta kehittédmistyéhén ja nakyy hyvind arvioina
kehittamistoiminnan konkreettisuudesta. Talldin kehittdmistoiminta nayttaytyy kuitenkin
sellaisena, etteivat esimiehet ja ylin johto ole yhtélailla sitoutunut eri toimintamalleihin. Kaydyssa
keskustelussa nostettiinkin esille tarve tehda selkeita paatoksia siitd, mitda toimintamalleja
viedaan eteenpadin. Ndin toimintamallit saadaan kirjattua kuntien suunnitelmiin ja talousarvioihin.
Juurruttamistyoéta tulisi laajentaa henkilékunnan tydskentelytapojen kehittamisestd huomioimaan
myds johdon tavoitteet ja tarpeet.

Johtopaatodkset hankeprosessin sujuvuudesta
TUKEVA 2 -hankeprosessista annetuissa arvioissa korostettiin jokaisen osahankkeen kohdalla,

ettda TUKEVA 2-toiminnassa valitut tavoitteet ovat merkittdvia alueiden asukkaiden kannalta.
Samoin hanketydssd hyoédynnettiin vastaajien mukaan konkreettisia ja kaytannénlaheisia
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tydkaluja. Huomionarvioista on myds, ettd kolmen osahankkeen kohdalla vaittama ”"hanke on
edesauttanut kehitettyjen toimintamallien juurtumista pysyvéksi osaksi osahankealueiden
palvelurakennetta” arvioitiin kaikkein kriittisimmin. Varsinaiseen juurruttamisty6éhén kaivataan
edelleen panostusta. Tatd paadtelmaa tukee myods vastaajien eri toimintamalleista esittdmat
ajatukset, joissa juurruttamisen edellytyksiksi nostettiin esimiesten tuen tarve seka
toimintamallien kdytté6noton vahvistaminen laajemmin organisaatioissa.

Vastausten mukaan hankeprosessin onnistuneimpia asioita olivat etenkin viestinta ja hankety6n
suunnitelmallisuus. Viestinnan sanottiin olevan kattavaa ja hyvin toteutettua. Viestintdaa koskevia
positiivisia lausuntoja annettiin jokaisen osahankkeen osalta. Palautekyselyn yhteydesséa
toteutettiin erillinen kysely myds hankkeen johtoryhman jasenille. Johtoryhman jasenten
vastaukset ovat mielenkiintoisia erityisesti hankeprosessin sujuvuuden tarkastelun ndkdkulmasta.
Vastauksissa korostetaan hanketoiminnan kdytannonldheisyyttd ja kohdistumista suoraan
ammattilaisten  toimintatapoihin.  Johtoryhman edustajat pitdvét hankekoordinaatiota
onnistuneena.

Vastaajat esittdavat myos asioita, jotka heiddan mielestaan olisi hankeprosessissa voitu toteuttaa
toisella tavalla. Vastauksena toimintamallien kohdalla esitettyyn huoleen toiminnan merkityksen
osoittamisen vaikeudesta, vastaajat toivoivat hankety6ltéd keinoja ylimman johdon ja paattajien
sitouttamiseen. Muutamat vastaajat olisivat my6s halunneet enemman mahdollisuuksia
hyddyntadd toisten osahankkeiden tekemaan tyota. 2.10.2012 jarjestetyssa johtoryhman
kokouksessa kaytiin keskustelua palautekyselyn eri teemoista. Tassa yhteydessa todettiin, etta
kehittamisty6hon osallistuva henkildkunta kaipaa tietoa muiden osahankkeiden toiminnasta ja
onnistumisesta. Tama kertoo kehittamisty6td kohtaan osoitetusta innostuksesta ja tiedonjanosta.
Samoin keskustelua kaytiin moniammatilliseen tydskentelyyn liittyvasta osaamisesta. Kyky tehda
moniammatillista yhteistyota on yksi edellytys sille, ettéd kehitettyja toimintamalleja pystytaan
ottamaan kayttéén. Johtoryhman keskustelussa tama nahtiin myds johtamisen haasteeksi ja
yhdeksi asiaksi, johon tulee kiinnittéd huomiota tulevassa juurruttamistydssa.

Vastaajien arvioit hankeprosessista kertovat siitd, ettd valitut toimintamallit ovat osoittautuneet
oikeiksi ja kannatettaviksi. Niita on viety hankealueen organisaatioissa eteenpdin paasaantoisesti
niin, ettd hanketoiminta on ollut kdaytdnnodnlaheista ja konkreettista. Toimintamalleista annetut
kuvaukset vahvistavat tata nakemysta: kehitetty toiminta on luonut konkreettisia tydkaluja ja
malleja, joita organisaatioissa voidaan ottaa kadyttédn. Juurruttamisty6td on kuitenkin syyta
jatkaa ja moni tydntekija esittda huolen siitd, mitd tapahtuu, kun hankety6é loppuu. Uusien
toimintamallien hyédyntdminen edellyttaa resursseja ja mahdollisuutta muuttaa omia tyétapoja
pois totutuista arkirutiineista. Resurssien uskotaan olevan kiinni siitd, kuinka hyvin
toimintamallien merkitys pystytédan osoittamaan organisaatioiden ylimmalle johdolle seka
poliittisille paattajille. Hanketydn jalkeinen aika ja uusien toimintatapojen kayttéénoton nahdaan
palautekyselyssa edellyttavan arkisessa tydssa mukana olevien esimiesten panosta siihen, etta
uusia toimintatapoja hydédynnetadn organisaatiossa laajasti.

Jatkoideoita

TUKEVA 2 -hankkeen jalkeen kaynnistyy TUKEVA -toiminnan kolmas vaihe, jossa jatketaan
toimintamallien juurruttamista. Nyt tehdystd palautekyselysta voidaan johtaa kolme ehdotusta,
joiden kautta juurruttamistydn jatkoa on mahdollista tukea:

- Juurruttamistydn tukemiseksi hanketoiminnassa tulee kiinnittdaa erityistd huomiota
kehitettyjen toimintamallien merkityksen osoittamiseen eri toimintamalleille sopivalla
tavalla. Toimintamallien merkitys tulee kytked osaksi kaikkea hanketoiminnan viestintaa,
ml. paattdjille suunnattavat perustelut resursseista ja priorisoinneista. Hankekoordinaatio
voi tukea toimintamallien juurruttamista tarjoamalla tydvalineita ja viestinnallista tukea
toiminnan tulosten ja vaikutusten esittamiseen. Samoin tulee tarvittaessa olla valmis
luopumaan sellaisista toimintamalleista, joiden suhteen ei ole osoitettavissa
vaikuttavuutta

- Juurruttamistydén tukemisessa tulee ottaa huomioon koko organisaatio. Palautekyselyn
vastaajien kokemuksen mukaan esimiehet eivdat valttdmatta ole sitoutuneet uusien
toimintamallien kayttéénottoon, mika vaikuttaa siihen, ettei tydskentelyote levia
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tydyhteisdéssa. Hankekoordinaatiossa tulee antaa valineitda koko tydyhteisdssa
tapahtuvaan juurruttamisty6hdn ja erityisesti huomioida uusien toimintamallien merkitys
organisaatioiden johtamisen nakdkulmasta

Palautekyselyn perusteella voidaan todeta, etta vastaajat ovat pitdneet TUKEVA 2-
hankkeen viestintdd onnistuneena. Samoin hanketyén on todettu olleen
kdytanndnlaheistéd ja konkreettista. Juurruttamistydn jatkuessa on tarkeda pitaa kiinni
asioista, joiden on todettu toimivan



Liite 13: LNPO:ssa TEHDYT TYOTUNNIT ja KUSTANNUKSET

1. TYOTUNNIT

1.1 Ty6tunnite

LNPO ohjausryhma

riteltyna

OSALLISTUJAT | Taho vars. vara| 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 8. |9 10 | yht.
Sinikka Salo, pj Oulu X X | X |[x | X | X |x |X X X 9
Marjut Nurmivuori | Haukipudas X X | X |x |[Xx X | X - 6
Juha Pesonen Muhos X X | x [|x X | x [X X - 7
Sirkka-Liisa Olli Oulu X - X | X - X - 3
Kaisu Haapala Oulu X X | X |x |[Xx X X - 6
Markku Seppanen | Oulunsalo X X | X X | x | x |- X X 7
Jaakko Joensuu Kempele X - X | X X - 4
Pentti Rautakoski
Matti Rimpel& asiantuntija X | X |[x |x |[x [p |x [|X |- 7
Ilpo Tapaninen Maakuntaliitto | x X | x | x |x |- - - 4
Riitta Pitkdnen Maakuntaliitto X X X - 2
Claes Kriger Oulun seutu X X | X |X X | x |- X X 7
Sonja Manssila Oulun seutu X X | X |X X X - 5
Leena Hassi, siht. Oulun seutu X X | X |[xX | X | X |x |X X 9
Salla Korhonen Oulun seutu X X | X |[x |[x | X |xX |- 7
Jouko Narkilahti Oulun seutu X X 2
Y hteensa 85
a’2t 10 min 184 t
10 min

LNPO kuntatyéryhmét
Kunta 26.1. | kuntakaynti | 15.4. | 8.6. 5.10. | 7.12. | 7.12.ws | 2.2.ws | yht.

4t 15t 35t |3t 5t 3t 3t 4t
Hailuoto 3 5 2 2 3 1 1
Kempele 10 3 4 2 1 2
Liminka 6 7 2 3 4 1 2
Lumijoki 5 8 1 5 4 1 1
Muhos 3 10 4 4 5 2 1
Tyrnéva 6 13 7 8 4 4 4
Uusi Oulu 13 8 6 3 4 7 5
Haukipudas 3
Kiiminki 13
Oulunsalo 18
Oulu 6
Yhteensa 36 101 25 29 26 17 18 16 268 hlo
hlo
Yhteensa 144t | 1515t 87,5t | 87 130 51 87 64 802t
aika
LNPO ohjelma-alueryhmat
Ohjelma-alue 1.kokous 2t | 2.kokous 3. kokous | 7.12. ws 2.2.ws Yhteensa hlo

2t 2t 3t 3t aika

1-2 8 5 3 16
3 4 2 2 8
4 7 6 4 17
5 5 4 3 12
6 4 3 4 11
7 7 7 3 17
8 5 - 3 8
9 10 7 5 22
Yhteensa hlo 50 34 27 15 14 140 hlo
Yhteensd aika 100 68 54 45 42 309 t




Tutkimustyéryhma (TUKEVA 2):
10.11.2010
12.1.2011
17.8.2011
11.10.2011
+ 3 kokousta TUKEVA 1:n aikana
Yhteensa n. 90t

Yhteisty6toimijat
OuKa opetustoimi 2hlg x 1,5t =3t

OuKa opetustoimi: 3x1,5t=45t
OuKasote: 7hld x 1,5t=10,5t
Maakuntaliitto: 3 hlo x 1t=3t

Uusi Oulu: 1 hlox1,5t=15t

OuKa, sote: 4 x1,25t=5t

Oulun yliopisto ja Oulun seutu: 2x 1,5t =31
OAMK:2x15t=3t
THL:6x2t=12t

OuKa nuorisotoimi: 5x1,5t=75t
Kuuleminen/jarjestot: 9x2t=181t
Kuuleminen/vanh. nuoret: 6 x 2,5t =15t
Yhteensa: 86 t; 50 hlo

Taloustietojen kerddminen
1. Kkierros: 42 hld, 60 t
2. kierros: 29 hlg, 33 t
Yhteensa: 93 t

1.2 Tyodpanokset yhteensa

Ty6ryhmé Tydpanos
LNPO ohjausryhmé 184
LNPO kuntatyéryhmét 802
LNPO ohjelma-alueryhmét 309
Tutkimustyéryhmé 90
Y hteistydtoimijat 86
Taloustietojen kerddminen 93
Yhteensa 1564 t/
41 vko

1.3 Seminaarit:

- LNPO:n 1. seminaari: Lasten ja nuorten hyvinvointi Oulun seudulla — seudullisen lapsi- ja nuorisopoliittisen
ohjelmatyon kéynnistamisseminaari 18.11.2010 (péiva ja iltatilaisuus); 60 + 40 osall.

- LNPO:n 2. seminaari: Tukevasti totutusta tuoreempaan 15.4.2011; 83 osall.

- TUKEVA 2 —hankkeen seminaari: Lasten ja nuorten hyvinvointia TUKEVAlIIa otteella 23.11.2011; 148 osall.

- Tutkimuksen ndkdkulma lapsi- ja nuorisopoliittiseen ohjelmaan — seminaari 23.11.2011 (iltatilaisuus); 18 osall.

- Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointifoorumi 2012: Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointi 23.-24.4.2012 ( LNPO:n
tilaisuus 23.4.2012); 296 osall.

- Yhteensd osallistujia 645



1 KUSTANNUKSET
1.2 Kustannukset eriteltyna
2.1.1 Tutkimus

Tutkimusty6ryhmat
* 11-17v tutkimustyéryhma

Asiantuntijakulut Poske 10 000,00
Kahvitukset, kopio ja

opiskelijoiden matkakulut 1 275,89
Yhteensa TUKEVA 1 11 275,89

*18-29v hyvinvointitutkimus
Asiantuntijakulut Poske
10 000,00
Kahvitukset, painatus ym. kulut
6 046,14

Yhteensa TUKEVA 2 16 046,14

2.1.2 Asiantuntijapalkkiot
Matti Rimpelan palkkio- ja matkakulut
* Palkkiot: aloittanut 12.11.2010 Oulussa

1.10.10-31.3.11 3524,50
1.4.11-30.9.11 5437,80

11 500,00
1.10.11-31.3.12 3 625,20
14.12-31.10.12 3021,00
Yhteensa palkkiot TUKEVA 2 27 108,50
Yhteensé palkat Seutu 1 812,60 (Seutu, sis. sivukulut)

* Matkakulut:
Matkatoimistolle suoraan laskutetut yépymiset ja lentomatkat

15-17.12.2010 ydpyminen 192,45
24.-26.1.11 yopyminen 193,65
7-10.2.11 yépyminen 388,44
16.-18.2.11y6pyminen 174,90
2.-3.3.11y6pyminen 197,10
12.-15.4.11 yépyminen 287,77
4.-6.5.11 y6pyminen 197,40
7.-9.6.11 212,86; hyvitys tulee -80,68 132,18
4.-5.10.11 yépyminen + lento 202,10
4.-5.10.11 hyvitys lentolippuun -17,87
18.4.12 lento + 18.-19.4.12 ydpyminen 269,11
16-17.2.12 105,10, hyvitys -81,59 23,51
Matkakulut (sis. juna/lento, km ja yopymisid) (Suoraan Matille maksetut)
1.10.10-31.3.11 796,80
1.4.11-30.9.11 1602,95
4.10.11 M2-ohjelma kautta 112,30
2.11.11 - 217,44
23.11.11 -7- 270,99
7.12.11 - 223,16
12.1.12 -- 226,50
2.2.12 -- 226,30
18.4.12 -- 191,65
23.4.12 -- 286,79
Yhteensa matkakulut TUKEVA 2 6 395,62€
Yhteensi palkkiot ja matkakulut TUKEVA 2 33 504,12€
Yhteensé palkat ja matkakulut Seutu 1 812,60 (Seutu, sis. sivukulut)

Jouko Narkilahden palkka- ja matkakulut

* Palkat:

1.9.11-30.11.11 5 986,00
1 303,37

Yhteensa palkat TUKEVA 2 7 289,37€

1.12.11-29.2.12 ja 1.4.-30.4.2012 12 949,45 (Seutu, sis. sivukulut)



* Matkakulut:

km-korvauksia 258,52+246,10 504,62

Yhteensa palkat ja matkakulut TUKEVA 2 7 773,99 tukeva 2
Yhteensé palkat ja matkakulut Seutu 12 949,45 (Seutu, sis. sivukulut)
Yhteensa asiantuntijakulut TUKEVA 2 41 298,11

Yhteensé asiantuntijakulut Seutu 14 762,05

2.1.3 LNPO Seminaarit

1. LNPO:n 1. seminaari: Lasten ja nuorten hyvinvointi Oulun seudulla — seudullisen lapsi- ja nuorisopoliittisen
ohjelmatydn kdynnistdmisseminaari 18.11.2010 (paiva ja iltatilaisuus)

Kustannukset:

LNPO kutsujen postitus 18.11.10 tilaisuuksiin 96,10
Tila 1128,42
tarjoilut 872,57
Luentopalkkio (ONE pj:lle) 115,60
Yhteensa 2 212,69€
2. LNPO:n 2. seminaari: Tukevasti totutusta tuoreempaan 15.4.2011
Kustannukset:

Tarjoilut 61,00
Kukat 45,53
Kutsu lehdessa 141,40
Tilavuokra 403,00
Paneelikeskustelupalkkio (tydpajanuori) 119,72
Muut kulut (paasidismunat) 68,58
Yhteensa 1339,23€

3. LNPO-luonnoksen tulostus 23.11.11-seminaariin 240,45

4. Tutkimuksen nédkdkulma lapsi- ja nuorisopoliittiseen ohjelmaan -seminaari 23.11.2011 (iltatilaisuus)
LNPO tutkijaseminaari 23.11.2011

Kustannukset:

Tarjoilut 97,64
Tilavuokra 56,00
Yhteensa 153,64€

5. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointifoorumi 2012: Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointi 23.—24.4.2012
(LNPO:n tilaisuus 23.4.2012)

Kustannukset  Oulun seutu 7994,81
Yhteensd seminaarit TUKEVA 2 3946,01€
Yhteensa seminaarit Seutu 7 994,81

2.1.4 LNPO ohjausryhman kokoukset

Kahvitukset
17.12.2010 LNPO ohry 41,00
9.2.11LNPO ohry 44,84
2.3.11 LNPO ohry 38,19
4.5.11 LNPO ohry 25,88
9.6.11 LNPO ohry 33,04
30.8.11 LNPO ohry 51,54
12.1.2012 LNPO ohry Tarjoilut 22,37
Yhteensa 256,86
2.1.5 LNPO kuntatyéryhmien seminaarit
26.1.11 LNPO seminaarilounas 230,28
26.1.11 LNPO seminaari 269,64
15.4.2011Kokouspaketti 718,00
8.6.11 LNPO seminaari 236,34
5.10.2011 Kokouspaketti+ bussikyyti 1 002,15
7.12.2011LNPO seminaari 77,40
Yhteensa 2533,81
2.1.6 LNPO workshopit
7.12.2011 411,68 (Seutu maksanut)
2.2.2012 Tarjoilut 322,00
Yhteensd TUKEVA 2 322,00

Yhteensa Seutu 411,68



2.1.7 LNPO kuulemistilaisuudet

21.4.11 3.sektori 110,61
14.4.11 Nuorten kuuleminen 146,96
LNPO osallistamisleiri nuorille 485,55
Yhteensa 743,12
2.1.8 LNPO ohjelma-alueryhméat/alatydryhmat + erinédkdiset yhteistydkokoukset
Kahvitukset:
12.11.2010 LNPO kaynnistyskokous (lounas) 35,82
12.11.2010 28,70
16.12.2010 kahvitus 14,75
17.12.2010 kahvitus 24,60
21.1.11 20,80
24.1.11 22,48
25.1.11 22,48
8.2.11 19,88
10.2.11 47,94
18.2.11 39,06
2.3.11 LNPO kuntakierros 60,67
2.3.11 LNPO kuntakierros 34,90
5.4.11Uuden Oulun kuntatydryhmé 29,80
14.4.11 32,88
31.5.11 22,48
31.5.11 30,02
8.6.11 20,86
8.6.11 23,84
9.6.11 25,46
29.8.11 34,90
23.8.11 65,85
11.8.11 39,36
11.8.11 47,38
11.8.11 51,57
15.8.11 55,70
15.8.11 30,00
16.8.11 39,06
16.8.11 30,00
18.8.11 47,38
23.8.11 1,56
23.8.11 Tilavuokra LNPO alatyéryhmé 30,00
10.10.11 54,12
10.10.11 27,42
13.10.11 41,94
13.10.11 40,12
14.10.11 30,00
18.10.11 35,00
27.10.11 62,40
Yhteensa 1561,63

2.2 Kustannukset yhteensa

11-17v tutkimusty6ryhma 11 275,89
18-29v hyvinvointitutkimus 16 046,14
Matti Rimpeldn palkka- ja matkakulut 35 316,72
Jouko Narkilahden palkka- ja matkakulut 20 743,44
LNPO Seminaarit 8 940,82
LNPO ohjausryhméan kokoukset 256,86
LNPO kuntatyéryhmien seminaarit 2 533,81
LNPO workshopit 733,68
LNPO kuulemistilaisuudet 257,57
LNPO osallistamisleiri nuorille 485,55
LNPO ohjelma-alueryhmét/alatydryhmét

+ yhteistydkokoukset 1561,63
Yhteensa 101 152,11€




—

TR EIVIA . S . .
aﬂ’- Liite 14: LNPO viestinta- ja toimenpidesuunnitelma

Lapsiperheiden hyvinvointihanke

KASTE-ohjelma
3.1.3 Tuetaan lasten ja nuorten kehitysta ja parannetaan palveluja

TUKEVA 2 (jatkohanke)
2010 - 2012

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin tukeminen Pohjois-Suomessa

Lapsi- ja nuorisopoliittinen ohjelmatyo (LNPO)
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1. Toimenpidesuunnitelma

1. prosessin
hyvaksyminenja
tyéryhmien
jarjestaytyminen

15. ohjelman paivittaminen 9-11/2010

14.0hjelman jalkautuminen,
seurantajaarviointi

2, hyvinvoinnin nykytila
(tilastot & tutkimukset)
11/2010

3. keskeisten kehittamiskohteiden
valinta / keskustelu kunnissa
(kuntatyoryhmat & kansalaispaneelit)

*) 13, Kuntienomien

toimenpideohjelmientydstaminen

5/2012 ->

12, Seudullisen ohjelman vienti

kuntien paatoksentekoon

1-2/2011

4. seudullisestikeskeisten
kehittamiskohteiden valinta

jayhteistystahojen

kuuleminen
3-4/2011

5. seutuhallituksen / valtuuston
tydseminaarijapaatos ohjelman

4-5/2012 Rarklear teemoiksi/kehittamiskohteiksi
ulkohuole]la " ?_011
11. seutuhallituksen / valtuuston 6. hyvaksytyt
paatos ohjelman sisallosta teemat/kehittamiskohteet
3/2012 tyostetaan ohjelma-aihioksi
6-9/2011
10. Lausuntojenjakuulemisten 7. seutuhallituksen pastos yhteisiksi
pohjaltavalinnatja tavoitteiksija kriittisiksi
puhtaaksikirjoitus toimenpideohjelmiksi
1-2/2012 9/2011
9. Lausunnot seudull. tiimeilta, 8. yhteistydtahojen kuuleminen
kunnilta, kuntalaisten kuuleminen ohjelma-aihion sisallosta
11-12/2011 10/2011
TUKEVA 1
Toimenpide Aikataulu Siséltd Toteutus

Ohjelmatyon prosessi suunnitellaan

Ohjelmatyon prosessi kuvattu osana

1.1.0hjelmatydpro| elo- ja kuvataan TUKEVA 2 jatkohank- TUKEVA-2-hankkeen toimenpide-
sessin suunnittelu | syyskuu keen toimenpidesuunnitelman tyds- | suunnitelmaa. Viimeisin versio 1/2011
2010 tamisen yhteydessa.
Valitaan asiantuntijataho "sparraa- Ohjelmatydn asiantuntijaksi valittiin
maan” ohjelmatydn etenemista. Matti Rimpela.
Ohjelmatydn prosessi kasitellaan ja | Seutuhallituksen p&é&tds 29.9.2010
1.2.0hjelmatyd- | syys- hyvaksytetdan seutuhallituksessa ja | § 48
prosessin lokakuu seutuvaltuustossa, jonka jalkeen Seutuvaltuuston paéatés 15.12.2010
hyvéksyminen 2010 kunnat nime&vat vastuuhenkilot §5
tyoéryhmiin seka ohjausryhman
asettaminen.
TUKEVA 2
Toimenpide Aikataulu Siséltd Toteutus
Seudullinen ohjausryhmé koos- Seutuhallituksen 29.9.2010 asettaman
1.3.Tyoryhmien marraskuu | tuu seutuhallituksen nimeamista ohjausryhmén varsinaiset jasenet: Si-
jarjestaytyminen | 2010- kuntien edustajista sek& Oulun nikka Salo (puheenjohtaja), Markku
tammikuu | seudun ja TUKEVA-hankkeen Seppéanen (vpj), Marjut Nurmivuori,
2011 edustajista. Asiantuntijatahoja kut- Sirkka-Liisa Olli, Claes Kruger. Varaja-

sutaan ohjausryhmatydskentelyyn
ja kokouksiin tarpeen mukaan.

senet: Juha Pesonen, Kaisu Haapala,
Jaakko Joensuu, Sonja Manssila.
Maakuntaliiton edustaja: llpo Tapani-
nen, varalla Riitta Pitkanen. TUKEVA-
hankkeen edustajat: Leena Hassi ja
Salla Korhonen. Asiantuntijana Matti
Rimpela




Toimenpide Aikataulu Sisalto Toteutus
Kuntakohtaisten tydryhmien jar- | Kuntakohtaiset tydryhmét nimettiin
jestaytyminen kunnissa. Uuden Ou- | joulu-helmikuun aikana. Uudelle Oulul-
lun osalta tydéryhminé toimivat Uu- le nimetty oma tyéryhma (muutos al-
den Oulun tyéryhmat ja tiimit. Oulun | kuperdiseen suunnitelmaan, kunnat
eteldisten kuntien osalta kuntien nimesivat omat jasenet)
hallitusten nimeamaéat kuntakohtaiset
tyoéryhmat. Kuntakohtaisiin tyoryh-
miin osallistuu kunnan viranhaltijoi-
ta eri hallintokunnista seka luotta-
mushenkildita.

Hyvinvointitutkimustiedon ja tilasto- | Hyvinvointitutkimuksen tahanastiset
2. Hyvinvoinnin marras- tietojen analyysien hyédyntdminen | tulokset (esim. seudullinen 11, 14 ja 17
nykytila joulukuu nykytilan ja kehitystarpeiden arvi- — vuotiaiden hyvinvointitutkimus) ja
2010 oimiseksi. kaytettavissa oleva tilastotieto (lasten-
suojelun suunnitelmaty9sta)
LNPO:n 1. seminaari: Lasten ja
nuorten hyvinvointi Oulun seudulla
— seudullisen lapsi- ja nuorisopoliit-
tisen ohjelmatydn kéynnistamisse-
minaari 18.11.2010:
Seminaarissa esilla tutkimustietoa,
kerattiin palautetta ja kommentteja
yleisolta lasten ja nuorten hyvinvointiin
liittyvista asioista.
tammikuu | Jatketaan kokemusperaisen tiedon | Kaynnistettiin hyvinvointitutkimus seu-
2011 kerdadmista ja analysointia muiden dun 18-29 vuotiaille nuorille
ikéryhmien osalta.
1.3. Seudullinen | joulukuu Seudullinen ohjausryhméa kokoon- LNPO-ohjausryhman 1.kokous
ohjelmatyén oh- | 2010 tuu ensimmaisen kerran 17.12.2010:
jausryhma aloit- - linjaa ohjelmatyon tavoitteita mm.
taa tyoskentelyn 18.11. tilaisuudessa kaydyn keskuste-
lun pohjalta
- valmistelee runkoa kuntakohtaisten
tyéryhmien tyoskentelylle (aikataulu,
kuntien yhteenvedot nykytilasta jne)
1.3. Kuntakoh- Kuntakohtaiset tydryhmat aloittavat | Kuntatyéryhmien 1. yhteisseminaari
taisten tyoryhmi- | 1.1.2011-> | tydskentelyn ohjelmatydhon liittyen. | 26.1.2011:
en tydskentely - Ryhmien kommentit viiteen kriitti-
Tydryhmien ensimmaisena tehta- seen ohjelma-ehdotukseen: 1. Ty6
vana on kommentoida kuntakoh- perheissa varhaislapsuudessa, 2.
taista nykytilannetta ja kehittamis- Oppimaan oppiminen 4-8v. 3. Syr-
tarpeita asiantuntijan ja hanketydn- jaytymisesta selviytymiseen 8-9Ik, 4.
tekijoiden koostamien yhteenveto- Nuorten palvelut 17-29v., 5. Paljon
jen pohjalta. tukea ja palveluja kayttavat lapsiper-
heet
- Ohjeistus kuntatietojen keraamiseen
1.3. Asiantuntijan | helmi- Ohjelmatydn asiantuntija sekd TU- | Matti ja Leena kiersivat kaikissa kun-
ja projektipaalli- maaliskuu | KEVA:n projektipaallikko kiertavat nissa helmi- maaliskuun aikana: oh-
kén kuntatyo- 2011 kaikissa kuntatydryhmissa tammi- jelmatyon perustelut ja kuntatietojen

ryhma-kierrokset

helmikuun 2011 aikana kaynnista-
massé tyéryhmien tydskentelya.

Avataan kuntalaisille séhkdinen
palautekanava/kanavia ohjelmatyo-
hon liittyen.

keradminen

Kuntatydryhmien puheenjohtajien pa-
laveri

Ei toteutunut




Toimenpide Aikataulu Sisalto Toteutus
3. Seudullisesti Ohjelmatydn asiantuntija seka TU- | LNPO projektiryhman (lahinna Matti ja
keskeisten kehit- | maaliskuu | KEVA:n projektipaallikké kokoavat Leena) neuvottelut eri yhteistyétahojen
tamiskohteiden 2011 kunnista ja kuntalaisilta nousseet ja toimijoiden kanssa
valinta keskeiset kehittdmiskohteet seudul-
lisesti keskeisten kehittamiskohtei- | LNPO ohjausryhman 2. kokous
den valitsemiseksi. 9.2.2011:
— keskeiset havainnot ohjelmatyon
etenemisesta
— kriittiset ohjelmat -luonnosesitys
Yhteenveto kasitelladn ohjausryh- LNPO ohjausryhmén 3. kokous
man kokouksessa ja valitaan tee- 2.3.2011:
mat jatkokasittelyyn. - hyvéksyi Oulun seudun lapsi- ja
nuorisopolitiikka vuoteen 2025 —
ohjelmamuistion. Muistiossa luon-
nostellaan ehdotus ohjelmaty6n ja-
sentamiseksi, ajoittamiseksi ja kes-
keisiksi suuntaviivoiksi.
Tehdaan sahkoisia kyselyja ohjel- Ei toteutunut
matyohon liittyen mm. nuorille seka
palveluntarjoajille
4. Yhteistyotaho- | huhtikuu Ohjausryhma jarjestaa kuulemisti- LNPO projektiryhman (lahinna Matti ja
jen kuuleminen 2011 laisuuksia/pyytaa kommentit yhteis- | Leena) neuvottelut eri yhteistyotahojen

ty6tahoille valittavien teemojen/
kehittdmiskohteiden osalta
(PPSHP, OSAO, THL, yhdistyk-
set/srk, POSKE, OAMK yms.) Kuu-
lemisen jalkeen saadut kommentit
kirjataan ja huomioidaan ne esityk-
sessa seutuhallitukselle.

Seudullisesti valittuja teemoja kéasi-
tellddn ja kommentoidaan kunta-
kohtaisissa tydryhmissa.

ja toimijoiden kanssa

LNPO-projektiryhma jarjesti kuulemisti-

laisuudet:

- Nuorten ja vanhempien tilaisuus
14.4.2011

- Jarjestdjen kuulemistilaisuus
14.4.2011

Uuden Oulun nuorten kuulemisleiri

Sanginjoella 14.—15.4.2011 (Oulun

kaupungin nuorisoasiainkeskus)

LNPO:n 2. seminaari: Tukevasti to-
tutusta tuoreempaan 18.4.2011:

- alueen lasten ja nuorten kokemus
omasta hyvinvoinnista tutkimuksen
kertomana

- perusteluja ohjelmatyon tekemiselle
- paneelikeskustelu viritteli yhteista
pohjaa ohjelmatydlle

Seutuhallituksen kokous 20.4.2011:
Ohjelmatyon yhdeksan ohjelma-
aluetta

Kuntaty6ryhmien 2. yhteisseminaari
18.4.2011:
- kommentit LNPO-muistiosta




Toimenpide Aikataulu Sisalto Toteutus

5. Paatokset ke- | toukokuu Seutuhallitus ja seutuvaltuusto kéa- LNPO ohjausryhmén 4. kokous

hittdmiskohteiden | 2011 sittelevét ja hyvaksyvat valitut kehit- | 4.5.2011:

valinnasta tamiskohteet/teemat. Seutuvaltuus- | - Palaute LNP Ohjelmamuistiosta
tolle, seutuhallitukselle ja yhdisty- - Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliit-
mishallitukselle jarjestetaan aihees- tinen ohjelma vuoteen 2025: 1. oh-
ta tydseminaari, jossa teemoja kasi- jelmaluonnos (tiivistetysti keskeiset
tellaén ja niista keskustellaan ja ohjelma-alueet, liiteraportti iimestyy
lopuksi valitaan keskeiset teemat mydhemmin syksyyn mennessa)
ohjelman rungoksi. Seutuvaltuuston paéatos (31.5.2011)
Kuntien vastuuhenkil6t vievat seu- 21.6.2011 § ?, ei erillista tydseminaa-
tuvaltuuston paatéksen ja ohjelma- | ria:
rungon tiedoksi kunnan hallituksiin, | - hyvaksyi ohjelmatydn yhdeksan oh-
lautakuntiin ja valtuustoihin. jelma-aluetta, joihin ohjelmatydn sy-

ventédminen keskitetdén
kesa- Ohjelman visio, strategiset paa- LNPO ohjausryhméan 5. kokous

6.0Ohjelma-aihion | syyskuu madrat ja kriittiset menestystekijat 9.6.2011:

tyéstaminen / 2011 seké ohjelman paivittdmista koske- | - Ohjelma-aluekohtaisten alatyéryhmi-

kirjoittaminen vat aikataulut ja paatoksentekopro- en perustaminen (8 kpl): ryhmét ko-
sessit tydstetddn ohjelma-aihioksi. koontuvat kesa- ja elokuussa, jonka
Seudullinen ohjausryhma tyostaa jalkeen tuotoksena ovat ohjelma-
sisaltéa ja pyytaa kuntakohtaisilta aluekohtaiset tavoitteet ja esitykset
tyoryhmiltd kommentteja kirjoitus- kriittisiksi/ tarkeiksi toimenpideohjel-
tyon edetessa. Seudullinen miksi/ poluiksi.
tydryhma hyodyntdd myds ulkopuo- | - Hanke voi palkata taloustietojen ke-
lisen asiantuntijan panosta ohjel- raamisen tueksi kahdeksi kuukau-
man laadinnassa. deksi talousosaajan

Alatydryhmaét kaynnistyivat touko-

kesékuussa. Elokuun lopussa ryhméat

kokoontuneet kaksi kertaa (yht. 15 ko-
kousta)ja tuotoksena 15 kriittista (tar-
ke&ad) toimenpide-ehdotusta.

Taloustietojen kerddmiseen palkattu

Jouko Narkilahti syys-lokakuun ajalle

Liiteraportin valmistelu:

- Talous- ja toimintatietojen kerdami-

nen liiteraporttiin

- Taloustietojen kerddmisen malli

7. Seutuhallituk- | elo- LNPO ohjausryhmén 6. kokous

sen paatos yhtei- | syyskuu 30.8.2011:

siksi tavoitteiksi 2011 - Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliit-

ja kriittisiksi toi- tinen ohjelma vuoteen 2025: 2. oh-

menpideohjel- jelmaluonnos (LNPO:n yleiset tavoit-

miksi teet ja tarkeat (kriittiset) toimenpide-
ohjelmat)

Seutuhallitus 15.9.2011:

- paatds ohjelmatydn yleisista tavoit-
teista ja kriittisista toimenpideohjel-
mista

8. Yhteistydtaho- | lokakuu Yhteistydtahojen kuulemistilaisuu- Kuntatydryhmien 3. yhteisseminaari
jen kuuleminen 2011 det/ kommentit ohjelma-aihion si- 5.10.2011:

sallosta

Kriittiset toimenpideohjelmat

- ohjeistus LNPO-ohjelmaluonnoksen
kuulemiselle (kommentoinnille)

Alatydryhmat tuottavat sisallot kriittisiin
toimenpideohjelmiin




Toimenpide Aikataulu Sisalto Toteutus

9. Kuntien ja marras- Seudullinen ohjausryhma vie oh- LNPO ohjausryhmén 7. kokous

seudullisten tii- joulukuu jelma-aihion yhteistydtahojen kuu- 2.11.2011:

mien lausunnot 2011 lemisen ja mahdollisten taydenny-

seka kuntalaisten sten jalkeen lausunnolle seudullisiin | Kuntaty6ryhmat:

kuulemistilaisuu- tiimeihin (hyve, nuoriso, seutura- - tekee lausunnon LNPO-ohjelma-

det kenne yms.) ja kuntiin. Lisaksi jar- luonnoksesta
jestetdan kunnissa tilaisuudet kun- - keraavat LNPO-luonnoksesta lau-
talaisten kuulemiseen yhdessa kun- | suntoja/ kommentteja kuntalaisilta
tien vastuuhenkildiden ja hanke- (koululuokka, vanhempainkokous,
tydntekijoiden kanssa. kuntakuulemiset, nuorisoparlamentti

ym.)

- vie LNPO:n tiedoksi kunnan paatok-
sentekoon (vastuuhenkild)

- Kunnat tekevat paatéksen marras-
joulukuussa 2011, lahtevatké teke-
maén kunnan oman lapsi- ja nuori-
sopoliittisen ohjelman

Liiteraportti valmistuu LNPO workshop 7.12.2011: kunta- ja
alatyéryhmat

Kuntatyoryhmien tilannekatsaus,

palautetta LNPO-luonnoksesta ja

kriittisista toimenpideohjelmista TUKEVA 2 — hankkeen seminaari
(sis. LNPO) 23.11.2011

Kriittisten toimenpideohjelmien

tyostaminen Tutkimuksen nakodkulma lapsi- ja
nuorisopoliittiseen ohjelmaan -

seminaari 23.11.2011:

10. Ohjelman tammi- Seudullinen ohjausryhma kasittelee | LNPO-ohjausryhmén 8.kokous
sisallon puhtaak- | helmikuu lausuntojen ja kuulemistilaisuuksien | 12.1.2012:
si kirjoittaminen 2012 pohjalta lopulliset valinnat ohjelman
sisaltoon ja kirjaa ne ohjelma- LNP-tiimi kirjoittaa ohjelmaluonnosta,
asiakirjaksi pyytad kommentteja
Talousliiteraportti ja kuntien talousra-
portit valmistuvat
11.P&éatos ohjel- | maaliskuu LNPO-ohjausryhman 9. kokous
man sisallosta 2012 17.2.2012
huhtikuu Seutuhallitus ja seutuvaltuusto ka-
2012 sittelee ja paattaa ohjelman sisal-
|0sta.
TUKEVA 2:n osuus paattyy tahan
Toimenpide Aikataulu Siséalto

12. Seudullisen ohjelman vienti kun-

tien paatdksentekoon

touko-kesakuu
2012
mukaan

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman seudulliset
toimenpide-ehdotukset hyvaksytaan ohjeellisina
toteutettavaksi kuntien/hallintokuntien resurssien

13.Kuntakohtaisten toimenpideoh-
jelmien tydstaminen

elo-joulukuu 2012

Saan.

Kunnat ja muut ohjelmaty6hén osallistuneet tahot
huomioivat lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman
tulevien vuosien toiminta- ja tavoitesuunnitelmis-

14. Ohjelman jalkautuminen, seuran-

ta ja arviointi

2013 ->

Méaaéritellaan ohjelman tydstamisen yhteydessa

15.0hjelman paivittdminen

Méaaéritellaan ohjelman tydstamisen yhteydessé







2 Viestintasuunnitelma 2011-2012

TUKEVA 2-hanke

TUKEVA 2-hanke on Sosiaali- ja terveysministerion KASTE-ohjelmaan kuuluva yhtenainen poh-
joissuomalainen lasten, nuorten, ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistdmisen hanke-kokonaisuus.
Hankkeessa ovat mukana Oulun seutu, Kainuun maakunta, Oulunkaaren seutukunta ja Lappi.
Hankkeen hallinnoijana toimii Oulun seutu. Hankkeen toteutusaika on 1.10.2010 - 31.10.2012.

Oulun seudun osahankkeessa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointitavoitteet, indikaattorit ja
palvelurakenteeseen liittyvat tavoitteet ja toimenpide-ehdotukset kootaan lapsi- ja nuorisopoliitti-
seksi ohjelmaksi, jonka avulla saadaan lahtokohta poliittiselle paatoksenteolle ja edellytyksia hy-
vinvointipalveluiden johtamistydhon kohdejoukkoa tukevien palveluiden kehittamiseksi ja turvaami-
seksi.

Viestinnan tavoitteet

TUKEVA 2-hankkeen LNPO:n viestinnan tavoitteena on tukea hanke- ja toimintasuunnitelman mu-
kaisia tavoitteita ja valittda tietoa ohjelmatytn toteutuksesta ja tuloksista eri sidosryhmille. Hank-
keen viestinta jaetaan hankkeen sisaiseen ja ulkoiseen viestintdan. Ohjelmatyossa kiinnitetaan eri-
tyista huomiota kuntalaisten osallistumismahdollisuuksiin ja hyédynnetdan esim. olemassa olevia
lasten ja nuorten foorumeita heidan nakemystensa selvittdmiseksi. Nuorten osallistumista tukevia
kanavia hyddynnetdén ohjelmatytssa, esim. osallisuusryhma ja oppilaskunta-tydssa. Kuntalaisten
ja erityisesti nuorten osallistamista/kuulemista toteutetaan mm. kuntien nuorisopalveluiden arvioin-
tiseminaareissa.

Viestinnan kohderyhmat
Siséiset
- paattajat (kunnat, Oulun seudun seutuhallitus seka seutuvaltuusto)
kuntien ylin johto
- ohjausryhmat (LNPO, TUKEVA2 —hanke/ Oulun seutu)
- johtoryhméa (TUKEVA2 —hankekokonaisuus)
- hankehenkiltsto
- ohjelmatyon toteutukseen osallistuva henkildsto kunnissa
muu henkilost6

Ulkoiset
- kuntalaiset
- rahoittaja (koko hanke)
- toiset KASTE-hankkeet (koko hanke)
- yhteistydkumppanit (THL, OYS, PPSHP, Poske, Oulun yliopisto, lasten ja nuorten palveluja
tuottavat jarjestot, Lapin yliopisto, Oulun seudun ammattikorkeakoulu)

Viestinnan vastuut (osahankkeet / koko hanke)

Projektipaallikkd vastaa osahankekohtaisesta tiedottamisesta ja viestinnasta yhteistydssa LNPO:n
asiantuntijan ja kuntatydryhmien puheenjohtajien kanssa.

Hankkeen johtaja vastaa koko hanketta koskevasta tiedottamisesta seka viestintdsuunnitelman
laatimisesta seka tukee projektihenkilosttd osahankekohtaisessa tiedottamisessa.

Viestinnan valineet ja keinot
LNPO:n ja koko Tukeva 2-hankkeen toteutuksesta ja tuloksista viestitddn mm. seuraavilla tavoilla:

- LNPO:n esittely KASTE-tilaisuuksissa seka muissa tilaisuuksissa ja koulutuksissa (Power-
Point, suullinen esitys, jaettava materiaali, esitteet/julisteet, quick screenit yms.) (hankkeen
johtaja ja/tai projektipdallikot ja/tai hankkeen hallinnoija)

- tilannekatsaukset sek&a paatoksenteko Oulun seudun seutuhallituksen sekd seutuvaltuus-
ton kokouksissa. (hankkeen asiantuntija esittelee)



9

LNPO:n esittely seutujen eri yhteistyotiimeissa (projektipaallikkd, hankkeen johtaja, hank-
keen hallinnoija)

LNPO:n ohjausryhméan kokoukset (PowerPoint ja suullinen esitys seka jaettava materiaali)
(asiantuntija ja/tai projektipaallikko esittelee)

hankkeen johtoryhméan kokoukset (PowerPoint ja suullinen esitys seké jaettava materiaali)

(hankkeen johtaja ja/tai projektipaallikko esittelee)
- kuntalaisille jarjestettavat foorumit/tilaisuudet (jaettava materiaali, esitteet/julisteet, quick
screenit yms.)
- LNPO-seminaarit (PowerPoint, suullinen esitys, jaettava materiaali, esitteet/julisteet) (hank-
keen johtaja ja/tai projektipaallikkd, asiantuntija ja/tai hankkeen hallinnoija)
- Kuntatyéryhmien seminaarit (PowerPoint, suullinen esitys, jaettava materiaali, esit-
teet/julisteet, quick screenit yms.) (hankkeen johtaja ja/tai projektipaallikot ja/tai hankkeen

hallinnoija)

- sdhkdpostitse yhteistyokumppaneille (sahkoiset esitteet/yhteenvedot/kuukausitiedotteet)
(hankkeen johtaja ja projektipaallik6t)

- www-sivuilla osahankkeittain yleiset tiedot seka aluekohtaisesti tarkemmin omilla sivuillaan
(Oulun seutu, Oulunkaari, Kainuun maakunta, Lappi) (hankkeen johtaja ja projektipaallikot)

- TUKEVA-extranetsivusto (OTTila) (siséltaa mm. hankkeen aikana tuotettavan materiaalin
ja poytakirjat)(hankkeen johtaja ja projektipdallikot yllapitad)

- lehti-ilmoitukset kuntalaisfoorumeihin/yleisétilaisuuksiin liittyen

- lehtiartikkelit paikallisissa ja valtakunnallisissa lehdissa

- Vali- ja loppuraportointi hankkeen rahoittajataholle ja muille kohderyhmille

Aikataulutettuja toimenpiteitd/tilaisuuksia ajalle lokakuu 2011-maaliskuu 2012, joihin liittyy
hankkeen viestintda ja joihin tarvitaan hankkeen materiaalia. Naiden lisdksi viestintaa toteutetaan
paivittdin normaalien yhteydenottojen puitteissa sidosryhmiin pain.

TAVOITE TOIMENPITEET ja materiaalit TOTEU- AJOITUS |SEURANTA jaAR- |TEHTY
TUSVAS- /pvm VIOINTI: mittarit,
TUU /hld vastuut
7. Seutuhallituksen -Seutuhallituksen kokous: Sonja ja 15.9.2011 | Seutuhallituksen ok
paéatos yhteisiksi tavoit- | * LNPO-luonnos 2 Claes kokous 15.9.2011:
teiksi ja kriittisiksi toi- hyvaksynta
menpideohjelmiksi
— Ohjelma-aluekohtaisten ty6- Leena elo- kutsut lahteneet, ok
ryhmien (8 kpl) kokouskutsut: syyskuu vastaanottajan kuit- | osittain
* LNPO-luonnos 2 2011 taus
* TUKEVA 2- seminaarikutsu
8. Yhteistyotahojen — Kuntatydryhmien yhteissemi- | LNPO pro- |5.10.2011 |31 osallistujaa, pa- | ok
kuuleminen naari: jektiryhma laute
* alustukset, pp-esitykset
* LNPO luonnos 2
* TUKEVA 2-seminaarikutsu
* kh-esittelyteksti
* LNPO- esittelydiat
— Alatyéryhmien kokoukset 8 Sonja ja 10— 8 kokousta pidetty ok
kpl: Leena 20.10.2011 | (38 osall.), tyoryh- | kesken
* LNPO-luonnos 2 mien tuotoksena
* kokousmateriaali sisallot kriittisiin
toimenpideohjelmiin
(15 kpl) ja asiantun-
tija lausunnot
— TUKEVA 2- hankkeen vélira- | hankehenki- | lokakuu ohjausryhmien kasit- | kesken
portti (sis. LNPO) 105t 2011 tely, stm
23.11.2011
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— TUKEVA 2 —hankkeen semi- | hankehenki- osallistujamaara, kesken
naari 10std 23.11.2011 | palaute kesken
— LNPO tutkijaseminaari Matti ja
Leena
9. Kuntien ja seudullis- | -Kuntatydryhmét: Kuntatyo- marras- tyoryhmét kokoon- | kesken
ten tiimien lausunnot *lausunnot, kommentit ryhmien pj:t | joulukuu tuneet, kuulemista
seka kuntalaisten kuu- jarjestetty (osallistu-
lemistilaisuudet jamaéard), lausuntoja
ja palautetta
LNPO ohjausryhmén kokous LNPO pro- |2.11.2011
jektiryhma
Seututiimien kokoukset Claes ja marraskuu | palaute
Sonja
10. Ohjelman sisallon LNPO pro- | tammi-
puhtaaksi kirjoittami- jektiryhm& | helmikuu
nen 2012
11.P&atds ohjelman Seutuhallituksen/valtuuston paa- | Claes ja maalis-
siséllosta tos ohjelman sisallosta Sonja huhtikuu
2012
12. Seudullisen ohjel- kuntatr huhti-
man vienti kuntien péa- toukokuu
toksentekoon 2012
13.Kuntakohtaisten kuntatr toukokuu
toimenpideohjelmien 2012
tyostdminen
14. Ohjelman jalkau- kunta
tuminen, seuranta ja
arviointi
15.0hjelman péi- kunta

vittaminen




LAPSI- JA NUORISOPOLIITTINEN OHJELMATYO A= : = 1 :
TUlKEIVIA 2]

KUNTATYORYHMAT . : R =
Lapsiperheiden hyvinvointihanke 1 S
c
wl|l& |—] E
= é HE 2 =1
SIEI35IS] S |]|8
&l 2|28|a| o <]
1[Mattila Mirja sosiaalityontekija Hailuoto 044-497 3521 mirja.mattila@hailuoto.fi X Ix |x X X
2|Rahkola Satu vapaa-aikasihteeri Hailuoto 044-497 3566 satu.rahkola@hailuoto.fi X X
3|Stockell Kaisamarja PJ  |KH:n ja KV:n ja siv.ltk. jasen Hailuoto X 050-353 4749 kaisamarija.stockell@evl.fi X | x| X
4|Viitaluoma Anneli terveydenhoitaja Hailuoto 044-497 3543 anneli.viitaluoma@hailuoto.fi X X
5[ Ylitalo-Kokko Raija paivahoidon johtaja Hailuoto 044-497 3530 raija.ylitalo-kokko@hailuoto.fi X X X
6|Asheesh Sirkku kunnanhallituksen jasen Kempele 040-864 1151 sirkkuasheesh@gmail.com X x| X
8|Karppinen Heta Pikkuparlamentin jasen Kempele 044-558 7111 heta.karppinen@gmail.com
9(Koskela Jouko palvelutuotantopaallikkd Kempele 0500-584 200 jouko.koskela@kempele.fi
10|Kvick Timo palvelutuotantopaallikkd Kempele 050-568 1905 timo.kvick@kempele.fi
11|Korkko Pirta osastonhoitaja Kempele 050-463 6331 pirta.korkko@kempele.fi X X X
12|Leivo Anu kunnanhallituksen jasen Kempele 044-497 2244 anu.leivo@mail.suomi.net X
13|Luokkala Pirjo PJ valtuuston Il vpj. Kempele 045-344 0590 pirjo.luokkala@unuka.fi X |x x| x
14|Méannikk6 Tuula varhaiskasvatuksen johtaja Kempele 050-568 1907 tuula.mannikko@kempele.fi X
15|Nuutinen Kyosti kunnanhallituksen varajasen Kempele 040-562 5712 kyosti.nuuti@luukku.com X
16|Raittinen Veijo varavaltuutettu Kempele 0400-574 746 veijo.raittinen@Iluukku.com X X
17|Rautakoski Pentti palvelutuotantopaallikkd Kempele 050-568 1909 pentti.rautakoski@kempele.fi X |x X
18|Ridell Tarja koulukuraattori Kempele 050-463 6678 tarja.ridell@kempele.fi
kunnan puutarhuri /
19|Tuomivaara Outi maisemasuunnittelija Kempele 044-497 2512 outi.tuomivaara@kempele.fi X X
20(Vanttinen Sanna nuoriso-ohjaaja Kempele 050-307 8981 sanna.vanttinen@kempele.fi X X
21|Junttola Antti PJ rehtori Liminka 050-329 1568 antti.junttola@liminka.fi X |x x| X
22[Martikainen Paivi sosiaalityontekija Liminka 050-917 5829 paivi.martikainen@liminka.fi X |x X
23[Nevala Kalevi valtuuston vpj. Liminka 050-576 0066 kanevala2@gmail.com X Ix |x X X
24|Palsa Raija nuoriso- ja kulttuurisihteeri Liminka 0500-688 848 raija.palsa@Iliminka.fi X |x X X X
25|Savolainen Sanna valtuutettu Liminka 040-738 9677 ssavolai@luukku.com X xx X
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Seppéanen Eeva kouluterveydenhoitaja Liminka 050-329 1551 eeva.seppanen@liminka.fi X X
Udd Antti likuntasihteeri Liminka 0500-584549 antti.udd@liminka. fi X
Greus Samu Lumijoki
Jakkula Eino Lumijoki eino.jakkula@lumijoki.fi
Laurila Sari yldasteen opettaja, aiti Lumijoki 08-556 1849 sari.laurila@lumijoki.fi X X
Lehtopuu Marja-Leena perusturvajohtaja Lumijoki 040-503 1493 marja-leena.lehtopuu@lumijoki.fi X
Mertala Salla vapaa-aikatoimen ohjaaja Lumijoki 044-055 6077 salla.mertala@lumijoki.fi X
Moilanen Sari psykiatrinen sairaanhoitaja Lumijoki 040-509 7318 sari.moilanen@Ilumijoki.fi X
Ollakka Jaana PJ luottamushenkild Lumijoki jaana.ollakka@hotmail.fi X X
Ollakka Liisa perhetydntekija Lumijoki 044-048 6128 lisa.ollakka@Ilumijoki.fi X
Ollila Auli sosiaalityontekija /koulukuraattori Lumijoki 044-041 8765 auli.ollila@lumijoki.fi X
Oravainen Paula terveydenhoitaja/osastonhoitaja Lumijoki 0400-810 910 paula.oravainen@Ilumijoki.fi X
Satamo Kari rehtori-sivistystoimenjohtaja Lumijoki 040-571 1462 kari.satamo@Ilumijoki.fi X X
Tolkkinen Marja paivahoidon ohjaaja Lumijoki 040-508 0296 marja.tolkkinen@Ilumijoki.fi X
Haapamaki Esko johtava laakari Muhos 044-497 0223 esko.haapamaki@muhos.fi X
Honkanen Merja sosiaali- ja terveysjohtaja Muhos 044-497 0100 merja.honkanen@muhos.fi X X
Kangastie Jari KH varajésen Muhos 0500-155 120 jari.kangastie@ouka.fi X
Kari Mikko tekninen johtaja Muhos 044-497 0308 mikko.kari@muhos.fi X
Kinnunen Tarja johtava sosiaalityontekija Muhos 044-497 0101 tarja.kinnunen@muhos fi X |x

rehtori, vapaa-aikapalveluiden
Koivisto Jaana PVA-johtaja Muhos 044-497 0010 jaana.koivisto@muhos.fi X |x X
Mattila Stina hallinto- ja talousjohtaja Muhos 044-497 0002 stina.mattila@muhos.fi X X
Pesonen Juha vapaa-aikatoimenjohtaja Muhos 044-497 0403 juha.pesonen@muhos.fi X |x X
Piirala Juha vi. opetuspalvelujohtaja Muhos 044-497 0400 juha.piirala@muhos fi X X
Rahkola Erkki PJ luottamushenkild Muhos 040-828 6080 eki.rahkola@gmail.com X
Valkonen Noora valtuutettu, opltk vpj Muhos 044-280 7507 noora.valkonen@muhos.fi X
Dahlstrom Aki nuorisofoorumin edustaja Tyrnava 040-758 1729 aki.dahlstrom@gmail.com
Hietikko Veli-Matti nuoriso- ja raittiussihteeri Tyrnéva 050-343 0303 veli-matti.hietikko@tyrnava.fi X |x X
Karppinen Hannele Kunnanhallituksen jasen Tyrnéva 044-0302019 hannele. karppinen@tyrnava.fi X |x
Kujala Hanna-Leena terveydenhoitaja Tyrnéva 050-3168799 hanna-leena.kujala@tyrnava.fi X |x
Kurkela Jouni VS. sivistysjohtaja Tyrnéva 0500-584173 jouni.kurkela@tyrnava.fi X |x X
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Kuusisto Riitta erityisluokanopettaja Tyrnava 044-4971023 riitta. kuusisto@tyrnava.fi X
Kéhkdnen Juha PJ johtava sosiaalitydntekija Tyrnava 08-558 79204 juha.kahkonen@tyrnava.fi X
Mannonen Matti tekninen johtaja Tyrnava 050-4309239 matti.nannonen@tyrnava.fi X
Maéatta Eija varhaiskasvatusjohtaja Tyrnava 050-3413925 eija.maatta@tyrnava.fi X
Salmenhaara Anne perhetydntekija Tyrnava 050-3494757 anne.salmenhaara@tyrnava.fi X
Siekkinen Jyrki likuntasihteeri Tyrnéva 0500-803814 jyrki.siekkinen@tyrnava.fi X
Vittaniemi Tuija terveydenhoitaja Tyrnava 050-384 4236 tuija.vittaniemi@tyrnava.fi X X
Ylikoski lina nuorisofoorumin edustaja Tyrnava 044-9590339 iina.ylikoski@gmail.com X
Yrttiaho Anne osastonhoitaja Tyrnava 044-4971005 anne.yrttiaho@tyrnava.fi X
Leskinen Jani valtuutettu Haukipudas 044-024 0012 janiles78@gmail.com X
Perala Jari Haukipudas 050-593 0390 jari.perala@ii.fi
Rekila Maarit Haukipudas 044-301 2363 maatrit.rekila@dnainternet.net
Heinonen Olli vapaa-aikatoimenpaallikkd Haukipudas olli.heinonen@haukipudas.fi
Huotari Eila paivahoidon johtaja Haukipudas 040-524 3810 eila.huotari@haukipudas fi X
Kontio AKi Yhdistymishallituksen nimedma Kiiminki 0400-928 614 aki.kontio@Kkiiminki. fi X
Karvonen Pasi erityisnuorisotyontekija Kiiminki 040-577 1254 pasi.karvonen@kiiminki.fi X |x
tilaaja-asiantuntija, sos.-terv.
Huusko Hilkka johtaja Kiiminki hilkka.huusko@Kiiminki.fi
Husso Sofia Oulu sofiahus@mail.student.oulu.fi
Jamsa Mikko Oulu mikko.jamsa@Iuukku.com
Kemppainen Marja-Leena Oulu marja.leena.kemppainen@ouka.fi
Latvala Jari Oulu 040-587 3483 jari.latvala@ouka.fi
Yhdistymishallituksen palvelut
Pohjola Tuija toimikunta Oulu 044-703 8053 tuija.pohjola@ouka. fi X X
Seppanen Samu opiskelija Oulu 044-355 5895 samu.s.seppanen@gmail.com X
Taanila Heli VARAPJ valtuutettu, nuorisolautak. pj. Oulu 040-555 2698 heli.taanila@gmail.com X |x
Heikkinen Arja palvelujohtaja Oulu 044-703 4034 arja.heikkinen@ouka.fi X |x
Lamberg Arto paivahoidon johtaja Oulu arto.lamberg@ouka.fi X
Haapala Kaisu nuorisotoimenjohtaja Oulu 044-703 8101 kaisu.haapala@ouka.fi X
Veijola Riitta palvelupaallikkd Oulu 044-7038203 riitta.veijola@ouka.fi X
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anneh.huotari@gmail.com TAI

Huotari Anne Oulu 050-5578299 anne.huotari@ouka. fi
rauno.hek@hotmail.com TAI
Hekkala Rauno Yhdistymishallituksen nimedma Oulunsalo 044-526 8509 rauno.hekkala@ouka.fi
Lepistd Anna-Kaisa PJ valtuutettu, Kh:n jasen Oulunsalo 041-467 1994 annakaisa.lepisto@netti.fi
Ronkainen Jani Oulunsalo ronkainen.jani@elisanet.fi
Kauppinen Harri rehtori/palvelupaallikkd QOulunsalo 050-388 7005 harri.kauppinen@oulunsalo.fi
Karttunen Hilkka sosiaalijohtaja/palvelupaallikk® QOulunsalo 044-4973122 hilkka.karttunen@oulunsalo.fi
Niva Maarit perusturvajohtaja Yli-li maatrit.niva@vyli-ii.fi
Jouni Paakkola sivistystoimenjohtaja Yli-li jouni.paakkola@yli-ii.fi
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Liite 16: Ohjelma-aluekohtaiset tyoryhmat (=

Lapsi- ja nuorisopoliittinen ohjelmatyd (LNPO)

Ohjelma-aluekohtaiset Alatydryhmat i‘l‘

1. Perheen tuki varhaislapsuudessa
2. Varhaiskasvatuksesta perusopetukseen

- Osallistujat:

o Kristiina From, KT/ Aila Tiilikka, lehtori/ Oulun yliopisto, kasvatustieteiden tiedekunta,

varhaiskasvatuksen koulutus
Terttu Harju, terveydenhoitaja/ Oulun kaupunki
Marja Laasonen, osastonhoitaja/ Haukiputaan terveyskeskus
Arto Lamberg, paivahoidon johtaja/ Oulun kaupunki
Eila Pussila, kiertava erityislastentarhanopettaja/ Kempeleen kunta
Saija Kivela, varhaiskasvatuksen tydalajohtaja / Kempeleen seurakunta
Jaana Valtanen, suunnittelija/ Oulun kaupunki, nuorisoasiainkeskus (koululaisten ap- ja
ip- toiminta)
Irja Lampinen/ TUKEVA 2 -hanke
o Opetustoimen edustaja

O O O O O O

(@]

3. Perusopetuksesta toiselle asteelle

- Osallistujat:

o Veli-Matti Touru, JOPO-ohjaaja tai Eero Siika-aho, rehtori / Kempeleen yla-aste

Pasi Karvonen, erityisnuorisotydntekija/Kiimingin kunta (TsekPoint)
Pentti Rautakoski, palvelutuotantopaallikké/Kempeleen kunta
Sirpa Tuppurainen, suunnittelija/Oulun seudun ammattiopisto
Seija Karvonen, erityisen tuen keskuksen vs. johtaja/ Oulun kaupunki opetustoimi
Petri Kinnunen, professori/f POSKE, Lapin yliopisto
Petri Vuorijarvi, tutkijas/POSKE
Maria Kauppinen, JOPO-opettaja/ Oulunsalo
Pekka Fredriksson, vs.opetustoimenjohtaja/ Oulun kaupunki

O O O O OO0 0 O

4. Nuoret aikuiset:
- Osallistujat:
o Tenho Jaakola, projektipaallikkd/ Haukipudas-Kiiminki tydpajahanke
Virpi Huittinen, projektip&allikk®/ Etsivan nuorisotyon hanke, Oulun seutu
Sinikka Ojapelto, nuorisotydn koordinaattori/ Oulun seudun setlementti ry
Sanna Rautio, ryhmépaallikkd/ Oulun seudun TE-toimisto
Heidi Huotari/ tydpajanuori
Tomi Kiilakoski, tutkija/ Nuorisotutkimusseura
Kirsi-Maria Stewart, nuorisotoimentarkastaja/ELY
Arja Honkakoski, kehittamispaallikké/ POSKE
Pirjo Nevalainen, projektip&allikkd/ Oulun kaupunki, Virta-hanke

O 0O O O O O OO0

5. Kasvu osallistuvaan kansalaisuuteen
- Osallistujat:
o Heli- Maarit Miihkinen, opettaja/ Oulun lyseon lukio
Sanna Vanttinen, nuorisotydntekija/ Kempeleen kunta
Riitta Alatalo, projektipaallikkd/ Vanhempien Akatemia-hanke, Nuorten Ystavat
Hannakaarina Sarvela, projektipaéllikkdé/ Voimaperhe-hanke, MLL
Nina Barck, kunnanvaltuutettu/ Haukipudas
Pasi Laukka, osallisuusvalmentaja/ Oulun kaupunki
Timo Autio, pj/ Uusi Oulu, osallistumisen ja vaikuttamisen toimikunta
Sirkka Ylitervo, valmistelija, /Uusi Oulu, osallistumisen ja vaikuttamisen toimikunta
Charlotta Kittila, puheenjohtaja/ Oulun Nuorten edustajisto (ONE)
Vares-keskuksen edustaja Sanna Sauvola, hankesuunnittelija

O O O O 0 O O O O

6. Lapsiperhesuuntautunut yhdyskuntasuunnittelu:
- Osallistujat:
o Maria Ala-Siuru, suunnittelija, strategiapaallikkd/ Uusi Oulu
o Tapio Kangas, projektikoordinaattori, /Uusi Oulu
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Timo Kettunen, rehtori, projektikoordinaattori/ Oulun kaupunki, Uusi Oulu

Jarmo Rusanen, professori, maantieteenlaitoksen johtaja/ Oulun yliopisto

Anne Leskinen, seutusuunnittelija tai Anna Keskitalo, suunnittelija/ Oulun seutu

Seija Karvonen, erityisen tuen keskuksen vs. johtaja/ Oulun kaupunki opetustoimi
Sinikka Vehkalahti, suunnittelija/ Oulun kaupunki

Pentti Kela, kunnan arkkitehti/ Limingan kunta

Mika Uolamo, arkkitehti/ Oulun kaupunki

Antti Maatta, arkkitehti/ Oulun kaupunki

Lassi-Pekka Risteeld, lasten ja nuorten liikunnan péaéllikko /Popli (Pohjois-Pohjanmaan Liikunta

ry

7. Paljon tukea tarvitsevat lapsiperheet:
- Osallistujat:

o

O 0O O O O O O O O

Katariina Laitila, psykiatrinen sairaanhoitaja, /Oulun kaupunki, mielenterveysty®
Katja Rounioja, sosiaalitydntekija, Oulun kaupunki, lastensuojelu

Ritva Kurth, vs. sosiaalijohtaja/ Haukiputaan kunta

Pirjo-Liisa Kurki, apulaisyliladkari/OYS lastenpsykiatria

Sanni Niskala, aluejohtaja/ Nuorten ystavat

Tea Karma, vastaava fysioterapeutti/ Oulun kaupunki, lasten laékinnallinen kuntoutus
Mikko Oranen, kehittamispaallikké/ THL

Anne-Marie Takkula, palveluesimies/ Oulun kaupunki

Tiina Tuominen, ylilaékari, Oulun kaupunki

Kristiina Hanninen, kuntouttavan tyétoiminnan ohjaaja/ Lumijoki

8. Toiminta- jataloustiedon tuotanto
- Osallistujat:

o

O 0O O OO OO O OO O0o0OOo

Armi Tauriainen, talousarviopaallikké & Uusi Oulu tydryhma/ Oulun kaupunki
Stina Mattila, hallintojohtaja/ Muhos

Riitta Veteldinen, taloussihteeri /Kempele

Katja Vuorinen, hallintojohtaja/ Liminka

Elina Valikangas, kehittamis- ja laatupaallikk®é, Oulun kaupunki, sosiaali- ja terveystoimi
Ritva Kuorilehto, aluekoordinaattori/ Oulun kaupunki, sosiaali- ja terveystoimi
Riitta Mo6ro, talouspaallikkd /Oulun kaupunki, opetustoimi

Merja Holappa, taloussihteeri/ Oulun kaupunki

Heidi Alatalo, hallinto- ja talousjohtaja/ Oulun kaupunki

Lasse Siekkinen, controller/ Oulun kaupunki keskushallinto

Kari Raisanen, controller/ Oulun kaupunki keskushallinto

Margit Paatalo, KASTE-ohjelmapaallikkd

9. Hyvinvointitiedon tuotanto
- Osallistujat:

o

O OO0 OO0 O0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOOoOOoOOo

Anne Madetoja, tietohallintosihteeri / Oulun kaupunki, opetustoimi

Osmo Raséanen, jarjestelmaasiantuntija/ Kempele

Hilkka Haaraniemi, sovelluskoordinaattori, Oulun kaupunki, sosiaali- ja terveystoimi
(Jouko Koskela, johtava laakéari/ Kempele)

Tarja Kinnunen, johtava sosiaalityontekija/ Muhos

Veli-Matti Hietikko, nuoriso- ja raittiussihteeri/ Tyrnava

Leena Rova, terveydenhoitaja, Kempele

Petri Kinnunen/ Petri Vuorijarvi/ Arja Honkakoski, POSKE

Jorma Kurkinen, tutkija/ POSKE

Sari Nyberg, paivahoidon johtaja/ Oulunsalo

Suvi Tolppi, aluekoordinaattori, / Oulun kaupunki, sosiaali- ja terveystoimi
Timo Kettunen, rehtori, projektikoordinaattori/ Oulun kaupunki, Uusi Oulu
Matti Vahakuopus, hoitotyon johtaja/ Haukipudas

Jarmo Rusanen, professori, maantieteenlaitoksen johtaja/ Oulun yliopisto

Juha Frénti/ THL

Irja Lampinen/ TUKEVA 2 -hanke
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Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025 -
ohjelman valmistelu

Oulun seudulle valmistellaan vuoteen 2025 saakka ulottuva lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmis-
ohjelma (LNP 2025-ohjelma), joka esitetéidn seutuvaltuustolle maaliskuussa 2012. Kunnat valmis-
televat omat LNP 2025-ohjelmat esitettdviksi valtuustoilleen vuoden 2013 alussa. Ohjelmatyén
ldhtékohdat sekd kuntien aikaisempaa toimintaa ja hyvinvointikehitysté kuvaavat tiedot kootaan
Oulun seudun LNP 2025 — ohjelman yhteiseksi liiteraportiksi.

Muistiossa luonnostellaan ehdotus ohjelmatyén jésentédmiseksi, ajoittamiseksi ja keskeisiksi suun-
taviivoiksi. Tarkoitus on laajassa keskustelussa selventdié ohjelmatyén yhteisié perusteita niin, etté
ohjelmaluonnos voidaan esittdd seutuhallinnolle toukokuussa 2011. Samalla valmistellaan kdytet-
tdvissd olevista tiedoista luonnos liiteraportiksi.

Oulun seudulla oli vuonna 2009 noin 97 000 alle 30-vuotiasta ja 27 500 lapsiperhettd. Lasten ja
nuorten tuen ja palveluiden jérjestdmiseen kdytetddn 600-800 milj. eroa vuodessa. Tavoitteena on
kuntien toiminnan kehittéminen niin, ettd kdytettdvissd olevilla voimavaroilla edistetéiéin mahdolli-
simman tehokkaasti lasten ja nuorten hyvinvointia vuoteen 2025.

Hyvinvointitulkinnan yhteisiksi teemoiksi esitetddn: 1) Investointi elinikdiseen hyvinvointiin, 2) hy-
vinvointioppiminen, 3) kehitysyhteisét ja niiden kasvatuskumppanuus, 4) sosiaalinen aikuistami-
nen, 5) jatkuvuus, 6) osallisuus, sekd 7) palvelujen ja asiakkuuden tulkinta.

Ohjelman valmistelu ehdotetaan jaettavaksi viiteen tasoon: 1) strategiset vaihtoehdot, 2)ohjeIma-
alueet, 3) kriittiset toimenpideohjelmat, 4) tiedonhallinta ja vaikutusten arviointi, sekd 5) vilitto-
mdt toimenpiteet. Ohjelma-alueiksi esitetddn: 1) Lapsiperhesuuntautunut yhdyskuntasuunnittelu,
2) kasvu osallistuvaan kansalaisuuteen, 3) paljon tukea tarvitsevat lapsiperheet, 4) lapsiperheiden
tukeminen varhaislapsuudessa, 5) varhaiskasvatuksesta perusopetukseen, 6) perusopetuksesta
toiselle asteelle, ja 7) nuoret aikuiset.

Tiedonhallinnan ja vaikutusten arvioinnin kehittémiseksi esitetéiéin uuden tutkimus- ja kehittdmis-
hankkeen kdynnistdmisestd Oulun seudun kuntien ja tutkimusyhteiséjen yhteistyénd.

Oulun seutu / TUKEVA -hanke

Torikatu 10 A 4. krs, PL 54, ZYKASTE BRI e, W G ou@semu
90015 Oulun kaupunki erhme

www.ouka.fi/seutu/tukeva

| IR



TUIKE|VIA 2]

Lapsiperheiden hyvinvointihanke

Sisdlto
1 o] aTe =1 0| o O S TSP UPOR PP POPPTOP 4
2 Miksi Oulun seudulle lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 20257 ........ccoeevvciiiiiiiiiee e 4
3 (0] o111 [aa - 1nY o Lo I 11 L €= [V ] [V USRI 6
4 Oulun seudun lapset, nuoret ja lapSIPErREEL..........vii i 7
5 Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyVinVoINti........ccccouviiiiciiii e 7
6 Kuntien suunnitelmiin kirjattuja kehittamistarpeita......cccccveeeeiiiiiicciee e 10
7 Miten ymmarramme lasten ja nuorten hyvinvoinnin ja siihen vaikuttamisen? .........ccccccoccvvvevenneen. 11
7.1 Investointi elinikdiseen hyVINVOINTIN ....cc.vviiiiie e e e e s 11
7.2 HYVIiNVOINTIOPPIMINEN «.eiiiiiiiiiiiiiiiiiiite et e ettt e e e e e s sttt eeeesessaatateeeeeessssaassaaeeeeessssasssssaeaeessssssnssrnneees 12
7.3 Kehitysyhteisot ja niiden kasvatusKUmMPPanUUS ........cooeciiiiiiiiee ettt e e 13
7.4 S0siaalinen QiKUISTAMINEN ..co..eiiiiiiiiiieee ettt ettt e bt esaee st e s be e b e beenbeesnees 14
7.5 JAEKUVUUS ..ttt ettt b e s bt e sbe e s ae e et e et e e sbeesheesatesasesabe e beenbeenbeeaneas 15
7.6, OSAIIISUUS ...ttt h e st sttt e b e bt e e bt e sh et s ae e et e e be e nbe e she e sate st e eabe e b e e abeenbeenaees 15
7.7 PAIVEIUL A @STAKKUUS ...cceietiieieiiie ettt ettt e e e e e e e e e st e e e e saabe e e e sasaeeeeesbeeeeesseeesenseeessnnsens 16
8 Ohjelmatyon jasentaminen ViiteeN taSO0N ......ciiiiiiiiiiiie e bee e e e 17
o I o Vo oY (U o) oY I=] [ b= = [T RS 19
8.2 Esimerkki kriittisestd toimenpideohjeIMasta ........cccuiieiiiiiii e e e 21
9 Tiedonhallinta ja vaikutuSTeN @rvioiNti.........ccoccuiiiiicciiee et e e e eare e e e earaeeeeans 22
9.1 Haasteena vertailukelpoisen tiedon ajantasainen tuotanto.......cccccveereiciiie e 22
9.2 Tutkimus- ja kehittamishankkeen luonnehdintaa........cccoueeieiiiiiiiiii e 24
9.3 Ehdotuksia valittomiksi toiMeNnPiteiksi.......coeciiiiiiiie i 25
10 1 =N A A =T [o ] SRR PR 26

3
Oulun seutu / TUKEVA -hanke

Torikatu 10 A 4. krs, PL 54, EY KASTE sgsw‘;'ﬁ'gfu;é&m e o.@seum E
90015 Oulun kaupunki rlamym -
www.ouka.fi/seutu/tukeva



TUIKE|VIA 2]

Lapsiperheiden hyvinvointihanke

1 Johdanto

Oulun seudun kunnat ovat paattaneet valmistella seudulle yhteisen ja kunnille omat lapsi- ja nuo-
risopoliittiset ohjelmat vuoteen 2025 saakka (=LNP 2025 -ohjelma). Ohjelmatyo laajentaa ja sy-
ventda lastensuojelun suunnitelmien valmistelussa hyvaksi koettua yhteistyota: 1) tarkastellaan
pidempaa ajanjaksoa vuoteen 2025 saakka, 2) kehitetdaan kuntien kaikkia toimia lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistamiseksi (esim. yhdyskuntasuunnittelu, perusopetus, erikoistuneet palvelut) ja
3) otetaan mukaan myds nuoret aikuiset 29. ikdvuoteen saakka.

LNP 2025 — ohjelmaty6 toteuttaa lasten ja nuorten ndakdkulmasta Pohjois-Pohjanmaan hyvinvoin-
tiohjelmaa. Lisaksi tavoitteena on tuottaa muille seuduille ja kunnille suosituksia hyviksi kaytan-
noiksi vastaavien ohjelmien valmistelussa ja toimeenpanossa.

LNP 2025 — ohjelmatydssa tulkitaan lasten ja nuorten hyvinvointia ja sen edellytyksia laajasti. Tie-
toisena siitd, etta vanhemmat ovat ensisijaisia toimijoita lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistami-
sessd, ohjelmatyon toimeksianto kohdistuu kunnan jarjestamaan toimintaan. Tavoitteena on tuot-
taa kunnan kaytettavissa olevilla voimavaroilla - yhteistydssa perheiden ja muiden toimijoiden
kanssa - mahdollisimman tehokkaasti lasten ja nuorten hyvinvointia vuoteen 2025 mennessa.

Oulun seudun LNP 2025 — ohjelma valmistellaan KASTE — ohjelman TUKEVA 2-hankeessa (projekti-
johtaja Salla Korhonen, projektipaallikkd Leena Hassi, asiantuntija dosentti Matti Rimpeld). Ohjel-
matyolle asetettiin 29.9.2010 seutuhallituksen kokouksessa ohjausryhmi *. Kunnissa valmistelusta
vastaavat kunnanhallitusten asettamat tyéryhmat.

2 Miksi Oulun seudulle lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025?

Kuntien oma hyvinvointipolitiikka tuli ajankohtaiseksi vuodesta 1993 alkaen, kun valtion normioh-
jaus vaheni. Vuonna 2000 Suomen Kuntaliitto suositteli kunnille lapsipoliittisten suunnitelmien
valmistelua. Suurimmassa osassa kuntia on laadittu tallaisia suunnitelmia, joista ei ole kansallisia
suosituksia eikda muutenkaan vakiintunutta hyvaa kaytantéa. Oulun seudulla ohjelmia ovat aikai-
semmin laatineet Kempele (2003), Kiiminki (2003) ja Haukipudas (2007).

Vuonna 2007 voimaan tulleen lastensuojelulain mukaan kuntien tulee laatia lastensuojelun suun-
nitelmat. Oulun seudun kunnat ovat tayttaneet lakisaateisen suunnitteluvelvollisuuden hyvaksy-
essaan lastensuojelun suunnitelmat. Muuta lakisdateista velvoitetta lapsi- ja nuorisopoliittisten
suunnitelmien laatimisesta ei ole.

Yhteisen lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman tarve on ollut esilld usean vuoden ajan. Pohjois-
Pohjanmaan maakunnan hyvinvointiohjelmassa on kiinnitetty huomiota lasten, nuorten ja lapsi-
perheiden hyvinvoinnin edistamiseen. Oulun seudun ohjelman valmistelu oli mukana KASTE-

! Seutuhallituksen 29.9.2010 asettaman ohjausryhmaén varsinaiset jasenet: Sinikka Salo (puheenjohtaja), Markku Sep-
panen (vpj), Marjut Nurmivuori, Sirkka-Liisa Olli, Claes Kriiger. Varajasenet: Juha Pesonen, Kaisu Haapala, Jaakko Joen-
suu, Sonja Manssila. Maakuntaliiton edustaja: llpo Tapaninen, varalla Riitta Pitkdnen. TUKEVA-hankkeen edustajat:
Leena Hassi ja Salla Korhonen. Asiantuntijana Matti Rimpela
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ohjelman TUKEVA — hankkeen ensimmaisessd vaiheessa, mutta jai odottamaan lastensuojelun
suunnitelmien valmistumista.

Oulun seudun yhteisen ja kunkin kunnan oman lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman valmistelua
perustelevat mm. seuraavat seikat:

e Lapsi- ja nuorisovaestdon osuus kuntien vaestosta on poikkeuksellisen suuri. Syntyvyys on
huomattavasti suurempaa kuin koko maassa keskimaarin. Seudun sisdinen muuttoliike on
vilkasta.

e Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistamiseen on 2000-luvulla kiinnitetty eri-
tyista huomiota. Lukuisissa hankkeissa on kehitetty hyvia kaytantdoja. Niiden juurruttami-
nen ja yhdistaminen tehokkaaksi toimintakokonaisuudeksi on kuitenkin edennyt hitaasti.

e Kuntien toiminta- ja taloussuunnittelun vuosikierron asiakirjoissa ei tarkastella toimintaa
eikda kustannuksia kokonaisuutena lasten, nuorten ja lapsiperheiden nakékulmista. Toi-
minnan tehokkuudesta ja vaikutuksista ei ole lainkaan tietoa.

e Tarkempien tietojen puuttuessa arvioidaan Oulun seudun kuntien kayttavan vuosittain yh-
teensa 600 — 800 miljoonaa euroa lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistami-
seen ja pahoinvoinnin hoitamiseen. Kasvavista kdyttomenoista huolimatta lasten ja nuor-
ten pahoinvointi on lisdantynyt ja sen ennuste heikentynyt. Vaestoryhmien valiset erot
ovat kasvaneet. Tyoelaman ulkopuolelle jadvan nuoren on ennakoitu tuottavan julkiselle
vallalle yli miljoonan euron suuruusluokkaa olevat menot menetettyna tyopanoksena, hoi-
tokustannuksina ja saamatta jadneina verotuloina.

e Tiedonhallinta ja tietojarjestelmat eivat mahdollista kuntien toiminnan laadun, kustannus-
ten ja vaikutusten arviointia. Erityisia haasteita on tietojen yhteiskayt6lla seka perustasolla
ettd johtamisessa. Tiedon hallinnan ja tuotannon kehittaminen etenee tehokkaimmin kun-
tien yhteistyona.

Lukuisissa yksittaisissa hankkeissa on osoitettu, ettd kuntien paatettavissa olevin keinoin on mah-
dollista edistdad nykyistd tehokkaammin lasten ja nuorten hyvinvointia. Samalla saadaan aikaan
merkittavia saastoja kustannuksissa. Yksittdiset hyvat kaytannot tulisi kuitenkin koota suunnitel-
mallisesti johdetuksi kokonaisuudeksi, jonka vaikutuksia jatkuvasti arvioidaan. Samalla tulee har-
kittavaksi toimeenpanorakenteiden tarkistaminen, uusien haasteiden edellyttdman osaamisen
varmistaminen ja voimavarojen uudelleen suuntaaminen. Kaytdnndssa tarvitaan valmiutta lisdin-
vestointeihin, joiden tuotto tulee nakyviin vuosien kuluessa. Alkuvaiheessa pahoinvoinnin hoito-
kustannukset tulevat todennakoisesti kasvamaan, koska ongelmia ja niiden edellyttamaa tukea
tulee nakyviin aikaisempaa varhaisemmin.

Monien toimintojen yhdistaminen aikaisempaa tehokkaammaksi kokonaisuudeksi vaatii valtta-
matta yhta vaalikautta pidemman ajan huolellista suunnittelua. Tuen ja palveluiden jakautuminen
vha useammille tuottajille asettaa omat vaatimuksensa suunnitelmallisuudelle ja vaikutusten arvi-
oinnille.

Oulun seudulla on sekad yhteisid ettd kunnille erityisia haasteita lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistamisessa. Kun tunnistetaan seudun yhteiset haasteet ja kehittamistehtdvat ja vastataan niihin
kuntien yhteistyond, saadaan osaaminen ja voimavarat tehokkaasti kdytettya. Samalla vapaute-
taan kunnan omia voimavaroja keskittymaan paikallisten olojen ja haasteiden vaatimiin kunnalle
erityisiin kehittamistehtaviin.
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3 Ohjelmatyon aikataulu

Oulun seudun LNP 2025 -ohjelman valmistelu tuottaa seuraavat asiakirjat: 1) Oulun seudun lapsi-
ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025 — ohjelma, 2) Seudullisen ohjelman liiteraportti kuntien lapsi- ja
nuorisopolitiikasta vuoteen 2012, sekd 3) kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025 — ohjel-

mat.

Lapsi- ja nuorisopoliittiset ohjelmat tiivistetdan kuntien paatoksenteon suuntaamisen kannalta
olennaisiin arviointeihin, tulkintoihin ja ehdotuksiin. Muu kertyva aineisto kuvataan liiteraportissa,
jossa tarkastellaan omana lukuna jokaisen kunnan paikallisia oloja ja haasteita. Tavoitteena on,
ettda kunnan LNP 2025 — ohjelmaa hyvaksyttdaessa samalla paivitetdan lastensuojelulain tarkoitta-

ma lastensuojelun suunnitelma.

Ohjelmatyo on ajoitettu niin, ettd seudun ohjelma valmistuu ennen kuin kuntien oman ohjelman
valmistelu etenee samaan vaiheeseen (ks. taulukko 1):
- Touko-kesékuu 2011: Luonnos Oulun seudun LNP 2025 — ohjelmaksi seutuhallinnolle ja lii-

teraportin luonnos.

- Loka-marraskuu 2011: Luonnos kunnan LNP 2025 — ohjelmaksi kunnanvaltuustolle.
- Maalis-huhtikuu 2012: Oulun seudun LNP 2025 — ohjelma seutuvaltuuston hyvaksyttavak-

si. Paivitetty liiteraportti.

- Tammi-maaliskuu 2013: Kunnan LNP 2025 — ohjelma valtuuston hyvaksyttavaksi.

Taulukko 1. Ehdotus Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelmaty6n tyésuunnitelmaksi

Oulun seudun lapsi- ja nuoriso-
politiikka vuoteen 2025 -ohjelma

Liiteraportti (ldhtokohdat, tilas-
tot, lapsi- ja nuorisopolitiikka
2005-2011)

Kuntakohtaiset lapsi- ja nuoriso-
politiikka vuoteen 2025 —ohjelmat

Maaliskuu 2011: Tarkistettu tyo-
suunnitelma ja ehdotukset paino-
suunniksi (tdma muistio)

Maalis-huhtikuu 2011: Tiedotta-
minen, palautteet, muutosehdo-
tukset ja seutuhallinnolle esitet-
tavan luonnoksen valmistelu

Toukokuu 2011: Oulun seudun
LNP 2025 - ohjelmaluonnos seu-
tuhallinnon kasittelyyn

Kuntien lapsi- ja nuorisopolitiik-
kaa vuodesta 2005 alkaen kuvaa-
van tiedon kerdaaminen ja analy-
sointi. Lasten ja nuorten hyvin-
vointikehitys vuodesta 2005 alka-
en. Kuntakohtaisten erityispiirtei-
den selvittaminen. Kaytettavissa
olevien tiedon ja analyysitulosten
tiivistaminen raportiksi.

Kuntatyoryhmat tiedottavat LNP
2025-ohjelmamuistiosta ja keraa-
vat siitd kuntakohtaista palautetta.
Kuntatyoryhmat analysoivat oman
kuntansa lapsi- ja nuorisopolitiikan
kehitysta ja ajankohtaisia haasteita

Ty6suunnitelma kunnan LNP 2025-
luonnoksen valmistelemiseksi

Kesékuu 2011: Seutuohjelma-
luonnoksen viimeistely ja jakelu

Liiteraportti jakeluun.

Tiedottaminen ohjelmaluonnok-
sesta ja liiteraportista.

Elo-syyskuu 2011: Ehdotukset
yhteisiksi tavoitteiksi ja kriittisiksi
toimenpideohjelmiksi.

Tietojen tarkistaminen ja tayden-
tdminen, analyysien syventami-
nen.

Tarkistettuja tietoja liiteraporttiin.
Ehdotus kunnan LNP 2025 — oh-
jelmaluonnokseksi.

Loka-marraskuu 2011: Kriittisten
toimenpideohjelmien valmistelu

Joulukuu 2011-helmikuu 2012:
Ohjelmaesityksen viimeistely

Maaliskuu  2012: LNP 2025-
ohjelma seutuhallinnolle

Kunnan LNP 2025-ohjelmaluon-
nos kunnanvaltuustolle

Yhteistyd seudun LNP 2025-
ohjelmaesityksen ja liiteraportin
viimeistelemiseksi

Huhtikuu 2012: Oulun seudun
LNP 2025 - ohjelma jakeluun

Liiteraportti 2012 jakeluun

Ohjelmaty6 jatkuu kunnissa
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4 QOulun seudun lapset, nuoret ja lapsiperheet

Vuonna 2009 Oulun seudulla oli yhteensa noin 97 000 alle 30-vuotiasta, 43,5 % koko vaestosta.
Suurimmat vuosi-ikdluokat olivat 25 - 27 — vuotiaita (noin 3 700) ja O-vuotiaita, pienimmat 11-13-
vuotiaita (noin 2 800).

Kunnittain alle 30-vuotiaiden ikdrakenne vaihtelee huomattavasti. Useissa kunnissa 0-6 — vuotiai-
den ikadluokat ovat kaksi kertaa suurempia kuin 20-23 -vuotiaiden ikdluokat. Oulussa nuoria aikui-
sia on huomattavasti enemman kuin oppivelvollisuusikaisia.

Vaestoennusteen mukaan ikdryhmittdiset lukumaarat tasaantuvat vuoteen 2025 mennessa noin
3500-3700 tasolle. Jos ennuste toteutuu, on Oulun seudulla vuonna 2025 alle 30-vuotiaiden lu-
kumaara noin 10 000 suurempi kuin vuonna 2009 ja kasvu keskittyy oppivelvollisuusikaisiin.

Vuonna 2009 Oulun seudulla oli yhteensa 27 500 perhettd, joissa oli alle 18-vuotiaita lapsia. Alle 3-
vuotiaiden lapsiperheiden lukumaara oli noin 9000 (taulukko 2).

Taulukko 2. Lapsiperheiden lukumaarat Oulun seudulla kunnan mukaan

Lapsiperheet Perheet, joissa Perheet, joissa

Kunta yhteensa alle 3 v. lapsia alle 7 v. lapsia

Hailuoto 74 21 38
Haukipudas 2665 851 1487
Kempele 2318 712 1253
Kiiminki 1984 636 1096
Liminka 1367 544 885
Lumijoki 249 88 135
Muhos 1135 359 607
Oulu 15236 4955 8163
Oulunsalo 1425 462 780
Tyrnadva 854 356 526
Yhteensa 27307 8984 14970
Yli-li 223 78 106

5 Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointi

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointikehitystd on kuvattu lastensuojelun suunnitelmissa ja
Uuden Oulun hyvinvointibarometrissa. Uutta kuntakohtaista tietoa on tarjolla myds kuntien ter-
veydenedistamisaktiivisuutta kuvaavassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen TEAviisari — tieto-
kannassa. Seuraavassa esitetdan naista tiedoista esimerkkeja.

Sosiaalista pahoinvointia kuvaavat esimerkiksi lapsiperheiden pienituloisuusaste, toimeentulotu-
kea tarvitsevien lapsiperheiden osuus kaikista lapsiperheista, koulutuksen ulkopuolelle jadaneiden
osuus 17-24 —vuotiaista ja nuorisoty6ttomyys:
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e Lapsiperheiden pienituloisuusaste on noussut Oulun seudulla runsaan kymmenen vuoden
aikana kaksinkertaiseksi. Vuosina 1997-1998 se oli noin 8 ja vuosina 2007—-2008 noin 16.

e Toimentulotukea sai 2000-luvun alussa noin 10,5 % lapsiperheista. Vuoteen 2008 mennes-
sd tama osuus laski noin 8 %:iin, mutta on sittemmin uudelleen kasvanut ja oli viimeisim-
man tiedon mukaan (2009) noin 9 %.

e Uuden Oulun alueella koulutuksen ulkopuolelle on jaanyt ldhes joka kymmenes 17-24-
vuotias (9 %). Tama osuus on vahitellen lisaantynyt.
e Oulun seudulla on yhteensa ldhes 4000 alle 30-vuotiasta tilastoitu tyottomiksi parin viime

vuoden aikana. Nuorisotyottomyys lisddntyi selvasti vuonna 2009 (kuvio 1). Alle 20 — vuo-
tiaiden tyottomyys on lisdantynyt jatkuvasti neljan viime vuoden aikana (342 ->503).

Kuvio 1. Ty6ttomaksi tilastoitujen alle 20 ja 20-25 -vuotiaiden lukumaarat Oulun seudul-
la vuosina 2007- 2010.

Nuorisotyottomyys Oulun seudulla

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400

e :-
0

Alle 20 v. tyottomat 20-25 -vuotiaat tyottomat
m 2007 m2008 2009 m 2010

Lihde: Tyonvalitystilasto

Sosiaalisella pahoinvoinnilla on voimakas taipumus kasautua perheittdin ja siirtyd sukupolvesta
toiseen. Yhdessda nama tiedot viittaavat mahdollisuuteen, ettd Oulun seudulla voi jopa joka kym-
menenteen lapsiperheeseen kasautua merkittavaa sosiaalista pahoinvointia. Tama on kuitenkin
toistaiseksi vain erillisiin tilastotietoihin perustuva olettamus, kun lapsiperheiden hyvinvointitilan-
netta kokonaisuutena kuvaavat tiedot puuttuvat.

Koulutuksen ulkopuolelle jadneiden ja tyottomien osuudet yhdessa kertovat, ettd noin joka kym-
menennella tai jopa sitd useammalla nuorella on ilmeisia vaikeuksia siirtya oppivelvollisuuden jal-
keen osaamista kartuttavaan koulutukseen ja toimeentuloa tuottaviin tydsuhteisiin.

Kuntien valilla on huomattavia eroja lastensuojelun tarpeessa. Oulun kaupungissa lastensuojelun
asiakkuuksien yleisyys on joissakin terveysasemilla yli kolminkertainen verrattuina toisiin terveys-

asemapiireihin. Vuonna 2009 osuudet vaihtelivat 0,5 %:sta 1,8 %:iin. Joka neljds lastensuojelun
asiakkuus kasautui yhteen terveysasemapiiriin. Kouluterveyskyselyjen aineistojen alustavien tu-
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losten mukaan peruskoulun 8.-9. luokkien oppilaiden vanhempien keskimaardisessa koulutus-
tasossa on suuria ja pysyvia eroja koulujen valilla. Yhdistettyna nama tiedot kertovat merkittavista
hyvinvointieroista asuinalueiden valilla.

Uuden Oulun hyvinvointibarometrissa on tiivistetty seuraavia tuloksia:

e QOulun alue on koko Suomeen verrattuna lapsi- ja nuorisorikasta seutua.

e Lastensuojelun tarve on lisaantynyt kaikilla mittareilla mitattuna. Viime vuosina teini-
ikdisten huostaanotot ovat lisddntyneet selvasti. Uudessa Oulussa on yli 600 (1,4 % alaikai-
sistd) kodin ulkopuolelle sijoitettua lasta.

e Puutteelliset fyysiset tyoolot, huonot tydasennot ja tietokoneen kayttd on lisannyt koulu-
laisten viikoittaisia pda- ja niskakipuja (noin 30 % oppilaista).

e Masentuneisuus ja liikalihavuus ovat lisdantyneet eri kouluasteilla 2000-luvulla.

e YIi 30 %:a oppilaista menee nukkumaan myéhemmin kuin kello 23.00, yli puolet harrasti lii-
an vahan liikuntaa viikossa.

e Yli kolmasosa piti oppilaitoksen |ddkarin vastaanotolle paasya vaikeana.

e Tupakointi, humalahakuisuus ja huumekokeilut ovat vahentyneet 2000-luvulla peruskoulu-
jen ylaluokilla ja lukioissa, mutta pysyneet ammatillisissa oppilaitoksissa ennallaan.

e Koulukiusaaminen on jonkin verran lisaantynyt 2000-luvulla.

e Kutsunnoissa karsiutuneita on enemman kuin koko maassa keskimaarin. Yleisimmat syyt
ovat mielenterveyshairiot ja liikalihavuus.

e Nuorisorikollisuus on korkeampi kuin suurissa kaupungeissa keskimaarin.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on kehittdanyt avointa tietokantaa, jonka tarkoituksena on maara-
ajoin tuottaa vertailukelpoista tietoa kuntien toiminnasta vaestonsa terveyden edistamisesta.

(ks. http://www.thl.fi/fi_FI/web/fi/tutkimus/tyokalut/teaviisari). TEAviisarin tiedot on keratty
kunnille, terveyskeskuksille ja peruskouluille tehdyilla kyselyilld. Useista vastauksista on koottu

kuutta ulottuvuutta kuvaavia summamuuttujia (ks. taulukko 3). Mittarit on pisteytetty siten, etta
pistemadra 100 kuvaa hyvien kaytantdjen mukaista tavoitetilaa. Kunnan tai alueen tulos kuvaa
prosentteina sen tason, jonka se on saavuttanut suhteessa tavoitteeseen. Tarkoitus on, etta tie-
dot paivitetdan koko maassa ainakin joka toinen vuosi.

Taulukko 3. Terveyden edistimisaktiivisuus Oulun seudun peruskouluissa verrattuna koko maan keski-
madraiseen tilanteeseen vuonna 2009 TEAviisari —tietokannan mukaan

Peruskoulut 2009 PisteetKoko maa
Sitoutuminen 73 68
Johtaminen 66 68
Seuranta ja tarveanalyysi 60 60
Voimavarat 32 39
Yhteiset kdytannot 90 88
Osallisuus 55 54
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Terveydenedistamisaktiivisuus peruskouluissa on Oulun seudulla keskimaarin lahella koko maan
tulosta. Yhteisista kaytannoistd on sovittu ldhes tavoitteiden mukaisesti (90/100). Osallisuudessa

Oulun seudun tulos saavuttaa vain hieman yli puolet (55/100) ja voimavaroissa runsaan kolman-
neksen (32/100) tavoitetasosta.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta yksittdisia tilastotietoja ja tutkimustuloksia on kaytettavissa
melko paljon, mutta niistd on vaikea muodostaa kokonaiskuvaa lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvoinnin kehityksesta. Toistaiseksi ei ole mahdollista kuvata yhta lasta, nuorta tai perhetta
kokonaisuutena. Tahdan mennessa ainoastaan lastensuojelun suunnitelmien liitetaulukkoihin on
koottu kaikkia Oulun seudun kuntia kattavaa vertailukelpoista tietoa.

6 Kuntien suunnitelmiin Kirjattuja kehittiamistarpeita

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin haasteita ja toiminnan kehittdmistarpeita on tarkasteltu kuntien
toiminta- ja taloussuunnittelun asiakirjoissa. Kevdaan 2011 kuluessa selvitetdaan tarkemmin, mita
kuntien toiminta- ja taloussuunnitelmiin on vuosina 2009-2011 kirjattu ja miten esitetyt toimenpi-
teet ovat toteutuneet.

Lastensuojelun suunnitelmissa esitettiin mm. seuraavia arvioita ja kehittamistarpeita:

e Kun verrattiin kuntien toimintaa uuden lastensuojelulain tavoitteisiin ja osoittamiin tehta-
viin, jouduttiin toteamaan, ettd lain hengen toteuttaminen on kunnille erittdin vaativa
haaste. Lastensuojelun nykytila ylsi vain harvoissa yksittdistapauksissa lain tarkoittamalle
tavoitetasolle.

e Lastensuojelua tulisi kehittaa kokonaisuutena. Yksittdiset kehittamistarpeet ja — toimet tu-
lisi yhdistda kunnan lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointitydhon. Kehittamisessa tulisi
kiinnittaa erityistd huomiota yhtaalta rakenteellisen ja yksilokohtaisen tyon ja toisaalta eh-
kdisevan ja korjaavan tyon suhteisiin. Kasvuoloihin vaikuttaminen on laaja kehittamistehta-
va. Hyvinvoinnin edellytyksiin vaikuttaminen ja ongelmien ehkdiseminen nayttavat arvioin-
nin perusteella olevan kunnissa kaikkein heikoimmalla tasolla.

e (Osaamista arvioitaessa huomattavimmat puutteet todettiin lasten ja nuorten kasvuoloihin
vaikuttamisessa. Lastensuojelun arkityd vie kunnissa tyontekijoiden ajan niin tarkkaan, ett-
ei tydon ja osaamisen kehittamiseen jaa aikaa. Monet toiminnassa havaituista puutteista
johtuvat kuntien lastensuojelun henkiloston riittamattomyydestd ja osaamisen epéjatku-
vuudesta. Kuntien yhteistyo lastensuojelun osaamisen yllapitdmisessa ja kehittamisessa tu-
lee lahivuosina entista tarkeammaksi.

e Tieto on valttdmaton edellytys kunnan lastensuojelun toteuttamisessa ja kehittdmisessa.
Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin seuraaminen on kehittymatontéa kaikissa kunnis-
sa. Tiedontuotantoa tulisi kehittaa alueellisesti.
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7 Miten ymmiérramme lasten ja nuorten hyvinvoinnin ja siihen vaikut-
tamisen?

Suunnitelmallinen lapsi- ja nuorisopolitiikka vaatii laajaa yhteisty6ta yli hallintokuntien ja ammatti-
ryhmien rajojen. Tahan tarvitaan yhteisia tulkintoja lasten ja nuorten hyvinvointikehityksesta ja
siihen vaikuttavista tekijoista. Parhaimmillaan nama tulkinnat ovat niin selkeitd, ettd myds van-
hemmat, lapset ja nuoret voivat niitd ymmartaa.

Lasten ja nuorten hyvinvointia tulkitaan usein pahoinvoinnista — erilaisista ongelmista — lahtien:
Maaritelladn ongelma, pyritdan havaitsemaan se mahdollisimman varhain ja myds 16ytamaan on-
gelman syntymista ennakoivia riskitekijoitd. Tama ldhestymistapa johtaa vaistamatta lasten ja
nuorten keskuudessa samojen tilanteiden erilaiseen tulkintaan riippuen siita, millaisessa ymparis-
tossa ongelmaa selvitetaan. Esimerkiksi saman lapsen pulmia voidaan tulkita eri tavoin kasvatus- ja
perheneuvolassa, lastensuojelussa ja lastenpsykiatriassa.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan ohjelmaty6ssa pyritdan siirtdmaan tulkintojen ja toimin-
nan painotusta ongelmista hyvinvoinnin vahvistamiseen ennen kuin ongelmia voidaan lapsen nuo-
ren kehityksessa tunnistaa. Seuraavassa kuvataan tahdan mennessa hahmottuneita ehdotuksia yh-
teisiksi teemoiksi: 1) Investointi elinikdiseen hyvinvointiin, 2) hyvinvointioppiminen, 3) kehitysyh-
teisot ja niiden kasvatuskumppanuus, 4) sosiaalinen aikuistaminen, 5) jatkuvuus, 6) osallisuus, seka
7) palvelujen ja asiakkuuden tulkinta.

7.1 Investointi elinikdiseen hyvinvointiin

Kuntien kehysbudjetoinnissa keskeiseksi haasteeksi on tullut voimavarojen uudelleen suuntaami-
nen yhden talousarviovuoden sisalla. Lasten ja nuorten tuessa ja palveluissa tdma on osoittautu-
nut kdytanndssa useimmiten mahdottomaksi. Kun lasten ja nuorten vakavaa pahoinvointia on joka
tapauksessa hoidettava, uudet voimavarat ovat suuntautuneet esimerkiksi lasten sijoittamiseen
kodin ulkopuolelle ja lastenpsykiatriin. Kehysbudjetointi yhdessa kulutusmenotulkinnan kanssa ei
ole mahdollistanut hyvinvointia edistavien perustoimintojen vahvistamista siitdkdaan huolimatta,
etta siitd on paattajien keskuudessa pidetty varsin yksimielisesti valttamattomana.

Viime vuosien tutkimuksessa on saatu runsaasti uutta tietoa hyvinvoinnin ja terveyden kehitykses-
ta yli koko elamankulun ajan. Hyvinvoinnissa nakyy kaiken aikaa aikaisempi ”historia”. Tama nayt-
taa patevan yksilon lisaksi myods vaestéryhmiin ja asuinalueisiin. Nykyhetken olosuhteet ja tekijat
vaikuttavat pitkalle tulevaisuuteen. Esimerkiksi tiedot raskauden ja varhaislapsuuden tilanteessa
ennakoivat merkittdvasti sairastumisvaaraa sydan- ja verisuonitauteihin myohaisessa keski-iassa.
Nama yhteydet selittyvat vain osaksi biologisella perimalla. Sosiaalisten olosuhteiden (”sosiaalisen
periman”) selitysosuus on paljon suurempi. Esimerkiksi vanhempien koulutustaso ennustaa voi-
makkaasti seka lasten koulumenestysta ettd nuorten opiskelun jatkumista yliopistossa.
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Uudet tutkimustulokset vahvistavat lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdmisen ymmartamista
investoinniksi, jonka tuotto-odotuksia olisi tarkasteltava yli koko ty6ian. Hyvinvoinnin ohella voi-
daankin puhua myos investoinnista tydvoiman uusintamiseen.

Alustavien arvioiden mukaan kuntien yhteenlaskettu tuki ja palvelut yhdelle lapselle on raskauden
alusta 17 vuoden ikaan saakka keskimaarin 200 000 — 250 000 euroa. Talla euromaaralla ediste-
taan valittémasti lapsen hyvinvointia, mutta samalla se on investointi, jonka odotetaan varmista-
van 1) mahdollisuudet toiminta- ja tyokyvyn sdilymiseen eldkeikdan saakka ja 2) mahdollisimman
pienen sosiaali- ja terveyspalvelujen tarpeen.

Investointitulkinta mahdollistaa taloustieteessa kehitettyjen menetelmien hyddyntamisen lapsi- ja
nuorisopolitiikan strategisten vaihtoehtojen ja toimenpide-ohjelmien valmistelussa. Kun mallinne-
taan vaihtoehdot ja ennakoidaan kustannuksia ja vaikutuksia — tassa ohjelmatydssa vuoteen 2025
saakka — voidaan saada lisaa tietoa kunnan paatoksenteossa valttamattémiin valintatilanteisiin.

Investointitulkinnassa korostuu lisdinvestointien mahdollisuus ja valttamattomyys: Kohtuullinen
lisdinvestointi oikein suunnattuna voi merkittavasti tehostaa toimintaa (ks. esim. Imatran perhe-
tyo, sivu 21).

7.2 Hyvinvointioppiminen

Uuden tulkinnan mukaan hyvinvointia ja pahoinvointia opitaan varhaislapsuudesta alkaen samalla
tavalla kuin opitaan myéhemmin esimerkiksi vieraita kielia ja matematiikkaa. Yksil6llisen oppimi-
sen rinnalla voidaan puhua my0s yhteisdjen hyvinvointioppimisesta, jolloin tata tulkintaa voidaan
soveltaa myOs perheeseen, paivakotiin ja kouluun: Yhteisot ja organisaatiot oppivat tuottamaan
hyvinvointia ja valitettavasti myos pahoinvointia. Hyvinvointiopettamisella tarkoitetaan suunni-
telmallista ja vahvistuvaan osaamiseen perustuvaa toimintaa hyvinvointioppimisen edistamisessa.

Hyvinvointioppimisen sisdltoja ovat esimerkiksi:

e Vuorovaikutus ja sosiaaliset taidot/osaaminen: Varhainen vuorovaikutus vanhempien ja mui-
den laheisten kanssa, rakentava toiminta uusissa yhteisoissa ja erityisesti ristiriitatilanteissa,
yms.

e Arkieldmdn rakentuminen ja sen rytmit: Hyvinvointia edistavan ja lapsen kehityksen mukana
viisaasti uudistuvan arjen rakentuminen leikkimisesta/opiskelusta, levosta ja rentoutumisesta,
ruokailusta, yms.

e Ljikunta: Liikuntavalmiudet kehittyvat varhaisesta lapsuudesta alkaen rydmimisestd edeten
kavelyyn, juoksuun, liikkumiseen epatasaisilla pinnoilla, kiipeilyyn, yms. Keskeiset liikuntaval-
miudet rakentuvat jo varhaislapsuudessa.

e Elimiston ja mielen viestin havaitseminen, tulkinta ja virittéimd toiminta: Vauvaikaisina lapset
toimivat vaistonvaraisesti niin, ettd laheiset aikuiset osaavat tulkita heidan tarpeitaan. Vahitel-
len elimistdn ja mielen tasapainoa ja tarpeita ilmaisevat viestit alkavat kulkea lapsen tietoisuu-
den valittamina, jolloin olennaiseksi tulee viestin havaitseminen, tulkinta ja néin virittyva toi-
minta.
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e [tsehoito: Toiminta erityista toimintaa/hoitoa edellyttavissa tilanteissa (jokapaivainen hygienia,
suun terveydenhoito, haavat, vammat, saryt, flunssat, tarvittaessa pitkdaikaisen sairauden ku-
ten diabeteksen hoito, yms.)

e Oman hyvinvoinnin arviointi: Lapsen tulisi mahdollisimman varhain oppivia havainnoimaan ja
tulkitsemaan omaa hyvinvointikehitystaan ja siihen vaikuttavia tekijoita.

e Osallistuva kansalaisuus: Lapsi/nuori tulee tietoiseksi oikeudestaan ja mahdollisuudestaan
osallistua ensinnakin oman hyvinvointinsa arviointiin ja siihen vaikuttaviin toimiin ja myos vai-
kuttaa laajemmin elinolojensa kehitykseen, seka oppii osallistumisen ja vaikuttamisen mahdol-
listavia taitoja ja toimintatapoja.

Hyvinvointioppiminen siirtada painopisteen ensinnakin ongelmista arjen perusasioihin ja niiden
myonteiseen rakentumiseen. Toiseksi painopiste siirtyy keskilapsuudesta ja murrosiastd, jolloin
ongelmat useimmiten tulevat nakyviin, varhaislapsuuteen. Kolmanneksi, kun varhaislapsuudessa
hyvinvointioppiminen toteutuu tehokkaasti, voi lapsen ja hdanen |aheistensa voimavarat suuntau-
tua enemman muuhun oppimiseen. Jos taas hyvinvointioppimisessa varhaislapsuudessa painottuu
pahoinvointi, myohempina vuosina voimavaroista sitoutuu edelleen merkittava osa hyvinvoin-
tiopettamiseen. Mitd paremmat valmiudet lapsi saa hyvinvointioppimisessa varhaislapsuudessa
sitd enemman hanelle jad mahdollisuuksia muuhun oppimiseen myéhempina vuosina.

7.3 Kehitysyhteisot ja niiden kasvatuskumppanuus

Kasvatustieteessa on pitkdan ollut esilla ekologinen tulkinta lapsen kasvusta ja kehityksestd ja
sen keskeisena kasitteena kehitysympdiristé. Lapsi kasvaa ja kehittyy useissa rinnakkaisissa kehi-
tysyhteisdissd, joista hanen kehitysymparistonsa kokonaisuus muodostuu. Kehitysyhteisé on oma-
leimainen ja lapsi kuuluu siihen yhteison jasenena, ei siis asiakkaana. Lasten ja nuorten tarkeimpia
kehitysyhteisoja ovat:

e Koti, perhe

e Asuinalue

e Pdivakoti

e Koulu, oppilaitos

e Pitkdkestoiset harrastukset

e Media (Median tuottamat idolit, sarja-ohjelmat, internet-yhteis6t, yms.)

e ”“Katu” (Kodin, koulun ja harrastusten ulkopuolelle muodostuvat lasten ja nuorten ”jen-
gi”yhteisot)

Ensimmaiset tyoyhteisot

Nuorten aikuisten omat perheet

Lapsilla ja nuorilla on usein taipumus toimia niin, ettd he pitavat kehitysyhteisot erillisina ja voivat
olla niissa erilaisissa rooleissa. Mitd useampaan yhteis66n lapsi tai nuori kuuluu, sitd tarkeammaksi
tulee kehitysyhteisdjen keskeinen tasapaino ja kasvatuskumppanuus. Parhaimmillaan kehitysyh-
teisdistd muodostuu yhtendinen kokonaisuus (”hyvinvointiekosysteemi”), jossa lapsen ja nuoren
hyvinvointitarpeisiin vastataan.
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7.4 Sosiaalinen aikuistaminen

Lasten fyysinen kypsyminen aikuiseksi on varhaistunut. Kasvupyrahdys kdynnistyy noin vuotta
nuorempana kuin 1970-luvulla. Vaikka lapset aikuistuvat fyysisesti aikaisemmin, mitdan nayttoa ei
ole siitd, ettd he keskimaarin kypsyminen sosiaaliseen aikuisuuteen olisi varhaistunut.

Lasten sosiaalista kehitysta tarkasteltaessa tulee ensin muistaa suuri yksilollinen vaihtelu. Toiseksi
on kiinnitettava huomiota ympariston asettamiin vaatimuksiin. Lasten ja nuorten ymparistot ovat
tdandan huomattavasti haastavampia kuin edellisilla sukupolvilla. Lasten elamanpiiri laajenee jo
varhain kodin ja lahiympariston ulkopuolelle. Globaali media valittaa suodattamatta koko maail-
man tapahtumat lasten tietoisuuteen. Koulunkdynnin, opiskelun ja tyoeldaman vaatimukset ovat
koventuneet. Asuinymparistdjen kaupungistuminen tuo uusia haasteita.

Kaikesta tdssa yhdessa seuraa, etta nuorten tulee olla sosiaalisesti huomattavasti aikaisempaa
kypsyneempia selviytydkseen itsendisesti ympariston vaatimuksista. Fyysisen aikuistumisen ja so-
siaalisen aikuistumisen keskimaardinen etaisyys on kasvanut. Vaarana on huomion kiinnittaminen
ensisijaisesti fyysiseen aikuistumiseen ja siihen lasten vahemmistoon, joka kehittyy nuoren aikui-
sen vastuisiin keskimaaraista varhaisemmin. Lapset ja nuoret joutuu tekemaan itsenadisia valintoja
ennen kuin ovat niihin kypsyneet. Talléin on kysymys liian varhaisesta sosiaalisesta aikuistamises-
ta, joka ei vastaa nuorten todellista sosiaalista aikuistumista.

Tama vaara havainnollistuu, kun tarkastellaan oppivelvollisuuden paattymisikdrajaa. Kuudentoista
vuoden ika oli perusteltua yhteiskunnassa, jossa nuorelle oli tarjolla ty0ssa oppimista ja vahaista
ammattiosaamista edellyttavaa tyota. Tassa suhteessa suomalaisen yhteiskunta on ratkaisevasti
muuttunut. Tulevaisuudessa menestyminen rakentuu osaamiseen. Jos nuori aikuinen ei ole oppi-
nut oppimaan eikd saanut ammatillisia perustaitoja, hanen mahdollisuutensa pysyvaan tyollistymi-
seen vdahenevat nopeasti.

Vaikka ndama haasteet on jo pitkdan tunnistettu, julkisen vallan velvollisuus jarjestdaa koulutusta
kaikille paattyy 16 vuoden ikdan. Suunnitelmallista koulutusta ja siihen liittyvaa erityispalvelua —
opiskelijahuoltoa — kunta tarjoaa vain niille nuorille, jotka etenevat toisen asteen koulutukseen ja
myoOs pysyvat siina tutkintoon saakka. Toisen asteen koulutuksen ulkopuolelle jaaville ja koulutuk-
sen keskeyttaneille on tarjolla sosiaaliturvaa seka lukuisia hankkeita, projekteja ja erityistoiminto-
ja, mutta ei kaikille tarpeen mukaan jarjestettya suunnitelmallista tukea tydeldamaan valmistautu-
miseen. Nain lapsilta (alle 18-vuotiaat) ja nuorilta, jotka eivat vield ole kypsida nykymuotoiseen
toisen asteen koulutukseen edellytetdan itse asiassa keskimaardista varhaisempaa sosiaalista ai-
kuisuutta, jotta he omatoimisesti valmistautuisivat tydelamaan.
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7.5 Jatkuvuus

Lasten hyvinvointikehityksen tutkimus on nostanut jatkuvuuden keskeiseksi tekijaksi: Mita pysy-
vampia ovat laheiset aikuiset, ymparistot ja kasvatusilmasto, sita todennakdéisemmin hyvinvointi
vahvistuu ja pahoinvoinnin mahdollisuus vahenee.

Jatkuvuuteen tulisi kiinnittaa erityisesti huomiota tarkasteltaessa kehitysyhteisdja ja niiden vaiku-
tusta lapsen hyvinvointikehitykseen. Kehitysyhteisojen jatkuvuus rakentuu ihmisten, paikan ja kas-
vatusilmaston jatkuvuudesta ja my6s kasvatuskumppanuudesta. Vaikka yhteisét nayttavat pysyvan
samoina, niiden sisdlla voi olla paljon epajatkuvuutta: esimerkiksi lyhyet tyosuhteet, toiminnan
hajautuminen (esim. paivdhoito, esiopetus, alkuopetus) tai sisdiset jarjestelyt (esim. kotiluokan
puuttuminen tai pieni osuus peruskoulun ylaluokilla, aineopettajien erilaiset kasvatusstrategiat).

Lapsen ja nuoren kasvussa ja kehityksessa on kriittisia vaiheita, jolloin jatkuvuuden merkitys koros-
tuu:

e Ensimmiiiset ikédvuodet: Lapsi kehittyy padosin kotona.

e Neljdénnestd kahdeksanteen ikédvuoteen: Kodin rinnalle tulevat muut kehitysyhteisét, eri-
tyisesti paivahoito, esikoulu ja peruskoulun alkaminen. Lapsi oppii usean kehitysyhteisén
rinnakkaiseen jasenyyteen.

e Murrosikd: Nopean biologisen, psyykkisen ja sosiaalisen kehityksen vaiheessa korostuu ke-
hitysyhteisojen jatkuvuuden merkitys.

e Siirtyminen lapsuuden kodista itsendiseen asumiseen: Kodin kehitysyhteiso siirtyy sivuun,
jolloin nuori jaa yha enemman muiden kehitysyhteiséjen jatkuvuuden varaan.

Kun perheen olosuhteet, taidot ja mahdollisuudet tukea lasta ovat hyvat, kunnan jarjestaman toi-
minnan epajatkuvuus kriittisissa vaiheissa ei valttamatta vaaranna lapsen hyvinvointikehitysta. Jos
lapsi tai nuori on jo kohdannut hyvinvointihaasteita ja lisaksi kodin tuki on heikkoa tai puuttuu,
kunnan toiminnan epajatkuvuus kriittisissa vaiheessa lisaa pahoinvointikehityksen mahdollisuutta
huomattavasti.

7.6. Osallisuus

YK:n lasten oikeuksien yleissopimus toi 1990-luvulla osallisuuden tarkeadksi haasteeksi lasten ja
nuorten tuen ja palvelujen kehittdmisessa. Vaikka lukuisissa hankkeissa on kehitetty lasten ja
nuorten osallisuutta, on sen vahvistamisessa edetty kdytanndssa varsin hitaasti. Tama havainnol-
listui esimerkiksi TEAviisarituloksissa, jotka kuvaavat oppilaiden osallisuutta peruskouluissa.

Lapsen kuuleminen on valttamatonta jo varhaislapsuudesta alkaen. Tutkimukset ja kehittamis-
hankkeet ovat tuottaneet myds menetelmia, joilla kuulemista ja osallisuutta voidaan kaytanndssa
tehostaa.
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Samalla kun korostetaan lasten ja nuorten osallisuutta on varmistettava myds vanhempien mah-
dollisuus osallistua seka lastensa tuen ja palvelujen jarjestamiseen yksilotasolla ettda heidan kehi-
tysyhteisojensa kehittamiseen ja tuen ja palvelujen jarjestamiseen kunnassa.

7.7 Palvelut ja asiakkuus

Kuntien hyvinvointipolitiikka on viime vuosina keskittynyt palvelu- ja asiakkuustulkintoihin. Kun
tata kehitysta sovelletaan lapsiin ja nuoriin tulee uudelleen harkittavaksi ainakin kaksi seikkaa:
Mita tarkoitetaan asiakkuudella ja miten maarittyy palvelujen perustehtava?

Lapsiperhe asiakkaana? Palveluita kehitettdessa keskitytdan useimmiten yksittaisen ihmisen ja
ammattihenkiléiden ja/tai heiddn organisaationsa suhteeseen. Asiakassuhde alkaa ongelmasta tai
sen mahdollisuudesta. Valtaosa ammattihenkil6ista ja heidan organisaatioistaan ovat rajattujen
ongelma-alueiden ja jopa erityisten ongelmien asiantuntijoita. Tasta seuraa, etta palveluilla on
luonnonvoimainen taipumus kehittya ongelmasuuntautuneiksi, etenkin silloin kun korostetaan
keskittymista ydintehtaviin. Seurauksena helposti on palvelujen sirpaloituminen lukuisiin erillisiin
yksikéihin ja ammattiauttajiin. Tahdn haasteeseen on viime vuosina vastattu korostamalla asiakas-
suuntautuneisuutta ja asiakkuusprosesseja.

Uutena piirteend palvelujen kehittamiseen on tullut asiakkaan oikeus valintaan. Esimerkiksi ter-
veydenhuollossa tulkittiin potilasta pitkdaan sairaan roolissa, joka antoi mahdollisuuden taantua ja
vapautua osaksi arjen vastuista. Viime vuosina potilas on tulkittu asiakkaaksi ja jopa kuluttajaksi,
jonka tulee olla riittdvan vahva ja itsenainen tekemaan palveluvalintoja ja kantamaan myo6s vas-
tuunsa niiden seurauksista.

Aikuisille kehitettyja palvelutulkintoja on siirretty sellaisenaan myds lasten ja nuorten palveluihin.
Lapset ja nuoret ovat palvelujen asiakkaina kuitenkin ratkaisevasti eri asemassa kuin aikuiset.
Ydinkysymys on, milloin lasta ja nuorta voidaan pitda valmiina tekemaan itsendisia palveluvalinto-
ja. Tiettyjen ikdrajojen asettaminen voi olla vain viitteellista suuren yksilollisen kehitysvaihtelun
takia. Seuraavaksi tulee ratkaistavaksi, kuka arvioi lapsen ja nuoren valmiuden itsendisiin valintoi-
hin: Vanhemmat, lapsi ja nuori itse vai ammattihenkil6t?

Tama tarkastelu johtaa vaistamattd huomion siirtymiseen lapsesta vanhempiin: Tulisiko palvelujen
asiakkaana olla ensisijaisesti lapsiperhe kokonaisuutena ja vasta toissijaisesti lapsi ja nuori yksilo-
na. Tallainen uusi painotus on nahtavissa esimerkiksi kansanterveyslain nojalla annetussa asetuk-
sessa neuvolatyosta ja kouluterveydenhuollosta ja erityisesti maardajoin edellytetyissa laajoissa
terveystarkastuksissa. Asiakkuuden laajeneminen lapsiperheeseen haastaa osaamisen lisaksi myos
tietojarjestelmat: Miten rakentuu sellainen asiakastietojarjestelma, jossa ensisijaisena yksikkona
on lapsiperhe?
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Palvelujen perustehtdva — asiakkuus vai kehitysyhteiséjen vahvistaminen: Lapsille ja nuorille
tarkoitettujen ongelma- ja asiakassuuntautuneiden palvelujen keskeinen kysymys on niiden suhde
hyvinvointioppimiseen, kehitysyhteisoihin, jatkuvuuteen ja sosiaaliseen aikuistamiseen: Suuntau-
tuvatko palvelut yhd enemman edelld mainittujen puutteista seuraavien ongelmien varhaiseen
havaitsemiseen ja hoitamiseen yksilotason asiakassuhteissa? Tama kysymys on pitkdan kohdattu
tyoterveyshuollossa, jossa on pidetty riittamattomana ammattitautien varhaista toteamista ja hoi-
toa. Tyoterveyshuollon tehtavat on jo 1970-luvulla laajennettu koko tyoyhteisoon ja lisaksi on erik-
seen saadetty tyosuojelusta ja sen toimeenpanorakenteesta.

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseen siirrettyna tama tarkoittaisi, etta ensiksi pyritdan vas-
taamaan hyvinvointihaasteisiin kehitysyhteisdjen sisalla ja niiden kasvatuskumppanuudessa. Asia-
kassuhteessa toteutuvia lasten ja nuorten palveluja tarvitaan myds tulevaisuudessa, mutta ne tuli-
si suunnata tilanteisiin, joissa yksildasiakkuuteen perustuva tutkimus ja hoito ovat valttamattomia.
Myds palveluissa olevan erityisosaamisen tulisi suuntautua vahvistamaan kehitysyhteisja niin,
ettd lapset ja nuoret oppisivat selviytymaan hyvinvointihaasteistaan niiden sisalla.

8 Ohjelmatyon jasentiminen viiteen tasoon

Kuntien hyvinvointipoliittiset ohjelmat ovat usein olleet laajoja asiakirjoja. Paatelmat ja toimenpi-
de-esitykset ovat joko jadneet yleisiksi tai muodostuneet luetteloiksi, joista on vaikea hahmottaa
laajempaa kokonaisuutta. Vain harvoin on aikaisempiin ohjelmiin sisaltynyt toteutumisen seuranta
ja vaikutusten arviointi. Jos nadihin onkin kiinnitetty huomiota, ei kuitenkaan ole varmistettu tie-
donhallinnan kehittamista.

Oulun seudun ohjelmaty6 ehdotetaan jaettavaksi viiteen tehtavaan: 1) strategiset vaihtoehdot, 2)
ohjelma-alueet, 3) kriittiset toimenpideohjelmat, 4) tiedonhallinta ja vaikutusten arviointi, seka 5)
valittdmat toimenpiteet.

1) Kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikan strategiset vaihtoehdot: Kuvataan ja mallinnetaan tyy-
pilliset strategiset vaihtoehdot. Ennakoidaan taloustieteiden menetelmilld niiden kustan-
nuksia ja vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin vuoteen 2025 saakka. Kuvataan se
strateginen suunta, jonka ennakoidaan tuottavan kaytettavissa olevilla voimavaroilla eni-
ten hyvinvointia vuoteen 2025 mennessa mutta myos naille ikaluokilla heiddan koko ela-
mankulkunsa aikana. Johdetaan tadsta valinnasta seuraavat yleiset tavoitteet OQulun seudun
lapsi- ja nuorisopolitiikalle vuoteen 2025.

Hyvinvointipolitiikan kirjallisuudessa kuvataan usein kaksi strategista paavaihtoehtoa, joita
seuraavassa luonnehditaan lyhyesti:

- Ongelma- ja asiakassuuntautunut: Toiminta perustuu ensisijaisesti ongelmakeskei-
seen erityisosaamiseen. Tavoitteena on havaita yksildissd ongelmat mahdollisim-
man varhain, jolloin niitd voidaan asiakassuhteeseen perustuvassa toiminnassa kor-
jata/hoitaa tehokkaasti. Ongelmasuuntautuneisuus johtaa helposti toiminnan ha-
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2)

3)

4)

jautumiseen. Tata epakohtaa pyritaan valttamaan korostamalla asiakkaan kohtaa-
mista kokonaisuutena ja kiinnittamalla huomiota asiakkuusprosesseihin.

- Yhteisésuuntautunut: Yksiloiden tarpeiden ja ongelmien rinnalla painotetaan erityi-
sesti yhteisdjen ja asuinalueiden tuntemista ja niiden hyvinvointitarpeisiin vastaa-
mista. Tavoitteena on yhteisdjen ja asuinalueiden kehittaminen niin, etta asiakas-
suhteeseen perustuvaa ongelmien havaitsemista ja hoitamista tarvitaan mahdolli-
simman vahan. Valttamatdén ongelma- ja asiakaskeskeinen palvelu pyritdaan jarjes-
tdmaan niin, ettd samalla vahvistetaan yhteisdja selviytymadan vastaavista uusista
ongelmatilanteista.

Strategisten vaihtoehtojen kuvaamisessa korostuvat tyypilliset piirteet. Kdytannossa haas-
teena on useiden tarjolla olevien toimintasuuntien yhdistaminen niin, ettd kokonaisuus
tuottaa mahdollisimman tehokkaasti odotetut hyvinvointivaikutukset.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan ohjelma-alueet: Lapsi- ja nuorisopolitiikan sisdltd on laaja. Aikai-
semmissa ohjelmissa on usein tarkasteltu haasteita ja tehtavia hallintokuntien nakdkulmis-
ta. Toinen mahdollisuus on jakaa kokonaisuus osa-alueisiin esimerkiksi lapsen ja nuoren
kehitysvaiheiden tai tavoitteiden mukaan. Tassa ohjelmaty6ssa ehdotetaan kokonaisuuden
jakamista ohjelma-alueisiin ja edelleen kriittisiin toimenpideohjelmiin. Kunnan lapsi- ja
nuorisopolitiikan kokonaisuudesta pyritadan 16ytamaan joitakin keskeisia alueita, joilla oh-
jelmatyon syventaminen keskitetdan. Ohjelma-alueiden tulee kattaa sopivasti kokonaisuus
ja nostaa esiin sen tarkeimmat haasteet. Ohjelma-alueita voidaan maaritellad useista eri na-
kdkulmista (kriittinen kehitysvaihe, tavoitteet, yms.). Ohjelma-alueetkin ovat liian laajoja,
kun aletaan valmistella yksityiskohtaisempaa toimenpideohjelmaa. Seuraavaksi tulisikin
tunnistaa ohjelma-alueilla ne kriittiset polut, joissa eteneminen on valttdmatonta ja kiireel-
listd tavoitteiden saavuttamiseksi ja joihin investoimisella on laajempia heijastusvaikutuk-
sia.

Kriittiset toimenpideohjelmat: Toimenpide-esityksia on perusteltua tehda vain muutamal-
le ldhivuodelle, enintdan kuluvan tai alkavan valtuustokauden ajaksi. Ohjelmatyon suurin
haaste on yhdistaa toimenpide-esitykset strategisiin valintoihin niin, etta vuosittain tehta-
villa paatoksilla vahitellen toteutetaan valittua strategiaa. Tahan pyritdan keskittamalla
toimenpideohjelmien valmistelu edellisessda kohdassa kuvatuille kriittisille poluille. Kun
kriittisida polkuja on tunnistettu, valmistellaan niille yksityiskohtaiset toimenpide-ohjelmat
("kriittiset toimenpideohjelmat”), joissa kuvataan a) mitattavissa olevat hyvinvointi- ja toi-
mintatavoitteet, b) toimenpide-esitykset seka c)niiden toteuttamiseen tarvittavat voimava-
rat ja osaaminen ja myos d) toiminnan ja e) vaikutusten mahdollisimman ajantasainen seu-
ranta ja raportointi.

Tiedonhallinta ja vaikutusten arviointi: Kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikan keskeiseksi ja
myos ehka vaikeimmaksi kehittamistehtavaksi on todettu tiedonhallinta ja hyvinvointivai-
kutusten arviointi. Lasten ja nuorten hyvinvoinnista, toiminnasta ja voimavaroista kertyy
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runsaasti yksittdisia tietoja, mutta ne hajautuvat lukuisiin toimintayksikkdjen ja ammatti-
ryhmien erillisrekistereihin. Vain harvoin tiedot on maaritelty yhteisesti niin, etta niiden tal-
lentaminen ja raportointi vertailukelpoisina olisi mahdollista. Kuntien tiedonhallinnan
suunnitelmattomuus yhdessa hajautettujen tietojarjestelmien kanssa pikemminkin estavat
kuin mahdollistavat toiminnan toteutumisen seurannan puhumattakaan hyvinvointivaiku-
tusten arvioinnista.

Kansallisiin tietokantoihin kertyva tieto ei mahdollista riittavan yksityiskohtaista paikallisen
tason tarkastelua. Viive taman tiedon saamiseksi kdaytt6on on liian pitka ajatellen hyoédyn-
tamista kuntien toiminnan ja talouden vuosikierrossa. Tiedonhallinnan kehittamista tarkas-
tellaan yksityiskohtaisemmin sivuilla 22—-25.

5) Viilittomdt toimenpiteet: Kuntien LNP 2025 -ohjelmat tulevat valtuustojen kasittelyyn va-
jaan kahden vuoden kuluttua vuoden 2013 alussa. Jokainen kunta toteuttaa jatkuvasti
omaa lapsi- ja nuorisopolitiikkaansa. Ohjelmia valmisteltaessa olisi samanaikaisesti huolella
harkittava, voitaisiinko jo nyt tai ainakin seuraavien vuosien toiminta- ja taloussuunnitel-
missa tehostaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamista. Esimerkiksi vuoden 2011 toi-
minta- ja talouskertomuksissa ja tarkastuslautakuntien kertomuksissa voitaisiin aikaisem-
paa perusteellisemmin tarkastella lasten ja nuorten hyvinvointitavoitteiden toteutumista.

8.1 Ehdotus ohjelma-alueiksi

Taulukossa 4. esitetddan ehdotus ohjelma-alueiksi seka toteutumisen seurannan ja vaikutusten
arvioinnin mahdollistavan tiedonhallinnan osahankkeiksi. Toistaiseksi ei ole valmisteltu ehdo-
tuksia kriittisiksi toimenpideohjelmiksi.

Lapsiperhesuuntautunut yhdyskuntasuunnittelu kiinnittdd huomion asuinalueisiin ja toimin-
nan jarjestamiseen niiden erityisten tarpeiden mukaan. Kasvu osallistuvaan kansalaisuuteen
laajentaa osallisuuden tulkintaa. Lasten ja nuorten tulisi oppia ottamaan vastuuta itsestdan
mutta myos ymparistoistaan, ldheisistdan ja yhteisoistaan. Heille tulisi mahdollistaa nédihin vas-
tuisiin kasvaminen. Kadytdannossa kysymys on seka taitojen oppimisesta ettd rohkaisevien ko-
kemusten karttumisesta.

Paljon tukea tarvitsevat lapsiperheet sitovat paljon voimavaroja. Kun tuki ja palvelut jarjesty-
vat ongelmakeskeisesti erikseen jokaiselle perheenjasenelle, joilla ei ole valmiutta aktiiviseen
asiakkuuteen, tulokset jaavat usein vaatimattomiksi. Erityistd huomiota olisi kiinnitettava nii-
hin lapsiperheisiin, joissa my6s vanhemmat kuuluvat tdman ohjelmatyon piiriin eli ovat alle 30-
vuotiaita.
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Nelja ohjelma-aluetta perustuu lapsen ja nuoren kehityksen kriittisiin vaiheisiin (ks. myos sivu
15, jatkuvuus):

- Lapsiperheen tuki varhaislapsuudessa: Raskauden alusta 3-4 vuoden ikdan lapsi
kasvaa ja kehittyy padosin kotona vanhempien hoivassa. Toiminnan tulisi keskittya
lapsiperheiden tukemiseen jo ennen kuin ongelmat nakyvat lapsen kehityksessa.

- Varhaiskasvatuksesta perusopetukseen: Neljannen ikdavuoden vaiheilla lapsen yksi-
[0llista kehitysta voidaan jo tarkemmin arvioida (”laaja terveystarkastus”) ja tunnis-
taa esimerkiksi LuKi-ongelmien mahdollisuus. Kodin rinnalle tulee aikaisempaa vah-
vempana muita kehitysyhteisoja. Lapsi oppii elamaan samanaikaisesti useassa kehi-
tysyhteisossa. Tama kriittinen vaihe jatkuu keskilapsuuteen, noin 8-9 vuoden ikdan
saakka. Erityisia haasteita ovat yksil6lliset erot lasten kehityksessa ja kunnan jarjes-
tdman toiminnan jatkuvuus.

- Perusopetuksesta toiselle asteelle: Murrosian kehitys on varhaistunut. Niiden ai-
kuisten, jotka saattavat yli murrosian, tulisi luoda luottamuksellinen suhde lapsiin jo
ennen murrosian alkamista. Perusopetuksessa tulee usein jo ennen murrosikaa
esiin mahdollisuus ongelmista siirtymisessa toisen asteen koulutukseen. Tavoittee-
na tulisikin olla toiminnallinen kokonaisuus, joka alkaisi jo ennen murrosikaa ja jat-
kuisi siihen saakka, ettda nuori on edennyt menestyksellisesti toisen asteen koulu-
tukseen tai muuhun tyéhoén valmentavaan toimintaan.

- Nuoret aikuiset: Nuorisopolitiikka kattaa nuoret aikuiset 29. ikdavuoteen saakka.
Tama jakso elamadssa on usein siirtymaaikaa, johon sisdltyy koulutusta tulevaan
ammattiin, useita lyhyitd tyosuhteita, muuttoja ja myds vakiintumista ja perheen
perustamista. Kun kunnan jarjestamat universaalipalvelut kaikille lapsille ja nuorille
paattyvat oppivelvollisuuden paattyessa, nuorten aikuisten saama tuki ja palvelut
ovat jopa hajanaisempia kuin lapsille jarjestetyt. Kunnan nuorisopolitiikan tarkein
kysymys on, miten pitkalle aikuisuuteen on perusteltua seurata ja tukea kaikkien
nuorten aikuisten hyvinvointikehitystd. Oma erityisryhmansa ovat ne alle 30-
vuotiaat, joilla jo on lapsiperheita ja varsinkin, jos he tarvitsevat toistuvasti tukea.
Palvelujen jarjestamisen ohella kunta on myds usein nuorten aikuisten tyénantaja,
jolloin ajankohtainen haaste on tyo- ja perhe-elaman yhteensovittaminen.
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Taulukko 4. Ehdotus Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman ohjelma-alueiksi, joille valmistel-
laan kriittiset toimenpideohjelmat seuraavalle valtuustokaudelle.

Ehdotus ohjelma-alueiksi, joille valmistellaan | Toteutumisen seurannan ja vaikutusten arvioinnin
kriittiset toimenpideohjelmat seuraavalle val- | mahdollistava tiedonhallinta

tuustokaudelle Tarveanalyysi- | Toiminta- ja | Hyvinvointi-
tieto taloustieto tieto

Lapsiperhesuuntautunut yhdyskuntasuunnittelu

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Kasvu osallistuvaan kansalaisuuteen

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Paljon tukea tarvitsevat lapsiperheet

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Lapsiperheen tuki varhaislapsuudessa

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Varhaiskasvatuksesta perusopetukseen

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Perusopetuksesta toisen asteen koulutukseen

- (kriittinen toimenpideohjelma)

Nuoret aikuiset

- (kriittinen toimenpideohjelma)

8.2 EsimerkkKi Kriittisesta toimenpideohjelmasta

Ohjelmatyon tassa vaiheessa ei ole valmisteltu ehdotuksia kriittisiksi toimenpideohjelmiksi. Seu-
raavassa havainnollistetaan esimerkilld, millaisesta toimenpideohjelmasta on kysymys.

Imatralla paattdjien huomio kiinnittyi 2000-luvun alussa lastensuojelun, erityisopetuksen ja mie-
lenterveyspalvelujen kustannusten jatkuvaan kasvuun. Usean vuoden ajan pohdittiin, mita tulisi
tehdd, kun kunnan talouskehitys oli huolestuttava ja sijainti rajan tuntumassa tuotti yhd enemman
haasteita lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamisessa.

Ensin analysoitiin lasten ja nuorten tukea ja palveluja ja laskettiin niiden kokonaiskustannukset
kaupungin taloudessa. Toiminnat jaettiin harkinnanvaraisesti hairidsuuntautuneisiin ja yhteis6-
suuntautuneisiin. 'Hairiopalvelukustannukset’ (sijaishuolto, lastenpsykiatria, yms.) kasvoivat vuo-
desta 2005 vuoteen 2008 ldhes yli 1,5 miljoonaa euroa (ks. kuvio 2).

Seuraavaksi valmisteltiin kaupungin johdolle esitys, jonka tarkein ehdotus oli lapsiperhekeskeinen

hyvinvointineuvola. Taman mahdollistamiseksi esitettiin, etta neuvoloihin palkataan kuuden ter-
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veydenhoitajan tyopariksi itsendiseen perhetyohon valmiit perhetyontekijat. Heille ei varata vas-
taanottohuoneita. Perhetydntekijat keskittyisivat kotikaynteihin, vertaisryhmiin, perhevalmennuk-
seen yms. tukeen, joka vahvistaa perheita ennen kuin ongelmia ilmaantuu. Kaupunginvaltuusto
hyvaksyi suunnitelman vuoden 2009 talousarvion yhteydessa ja varasi maararahan perhetyonteki-
joiden palkkaamiseksi vakituisesti huhtikuun 2009 alusta alkaen.

Imatralla varauduttiin sadstdjen saamiseen vasta muutaman vuoden jalkeen. Ensimmaisen tayden
toimintavuoden jalkeen kustannuskehitys on kuitenkin ollut odotettua myonteisempi. Hairiopalve-
lujen kustannusten kasvu pysahtyi ja kddntyi hienoiseen laskuun (ks. kuvio 2.).

Kuvio 2. Imatran kaupunki, hairiopalvelukustannukset 2005-2010

Imatran kaupunki: Lasten
"hairiopalvelukustannukset”2005-2010
(Hyvinvointineuvola 14.4.2009 alkaen)
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Fooo £
5123

B000 =y

5000

4000

2000 4

2000

1000 1

0 T T T T T 1
2005 2005 207 200 2 2010

Kysymys ei ollut vain perhetyontekijéiden tydpanoksesta, vaan laajemmin uuden suuntautumisen

omaksumisesta. Myds muissa toiminnoissa alettiin kiinnittdaa asiakaskeskeisen toiminnan rinnalla
enemman huomiota perheen ja muiden kehitysyhteisdjen tukemiseen kokonaisuutena. Kriittinen
toimenpideohjelma tarkoittaa lisdinvestoinnin kohdistamista toimintaan niin, ettd silla on samalla
laajempia vaikutuksia.

9 Tiedonhallinta ja vaikutusten arviointi

9.1 Haasteena vertailukelpoisen tiedon ajantasainen tuotanto

Kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikan tehostamisen valttamaton edellytys on vaikutusten arviointi.
Tahan tarvitaan ydintiedon tuottamista vertailukelpoisena ja siirtamista mahdollisimman ajan-
tasaisesti sekd johtamista tukeviin etta arvioinnin mahdollistaviin tietokantoihin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja koulutuksen rekisterit kattavat kaikki lapset oppivelvollisuuden
paattymiseen saakka. Neuvolan ja kouluterveydenhuollon laajoissa terveystarkastuksissa tulee

22

Oulun seutu / TUKEVA -hanke

Torikatu 10 A 4. krs, PL 54, ZrasTe IS E;'.‘:'g.:i:*m W Ou@seum @
90015 Oulun kaupunki rlamym -
www.ouka.fi/seutu/tukeva



TUIKE|VIA 2]

Lapsiperheiden hyvinvointihanke

vuoden 2011 alusta alkaen arvioida koko perheen hyvinvointitilannetta. Ydintietoja ei kuitenkaan
ole yhteisesti maaritelty eika niita tallenneta yhteisen kdytannon mukaan. Tiedot jakautuvat lukui-
siin erillisiin rekistereihin, joissa ei ole joustavia raportointiominaisuuksia ja joiden yhteiskaytto
kaatuu usein tietosuojasaannoksiin.

Hajautettu ja suunnittelematon tiedontuotanto ei mahdollista sindnsa runsaan tietoaineiston hyo-
dyntamista niin, etta lapsia, nuoria ja lapsiperheita voitaisiin tarkastella kokonaisuutena. Kun pe-
rustasolla tiedon kerdaminen ja tallentaminen on suunnittelematonta, toisen asteen tietojarjes-
telmien kehittdaminen ei voi tuottaa olennaisesta parannusta nykytilanteeseen.

Kunnan johtamisessa tarvitaan ajantasaista tietoa, jonka raportointiviive on enintdaan kuukausia.
Kun valtaosa kansallisiin rekistereihin kerattavasta tiedosta tuotetaan kunnissa, tulisi sen hallinta
jarjestaa niin, etta tieto on heti kunnan kaytossa. Tahan paastaan, kun ydintieto tuotetaan jo pe-
rustasolla vertailukelpoisena.

Edessa oleva kuntakehitys tuottaa tiedonhallinnalle lisdhaasteita: 1) Kuntien koko kasvaa ja asuin-
alueiden valiset erot lisaantyvat. Kuntatasoinen tieto ei enaa riita, vaan toiminnan jarjestamisessa
ja vaikutusten arvioinnissa tarvitaan tietoa asuinalueiden ja vdaestéryhmien mukaan. 2) Tuotannon
hajautuessa yhd useammalle tuottajalle tietotuotanto saattaa hajaantua entisestddn. Tarjous-
pyynnoissa ja sopimuksissa tulisi edellyttaa ydintiedon kerdaminen vertailukelpoisena ja ajantasai-
nen raportointi niin, etta jokaiselta tuottajalta tuleva ydintieto voidaan yhdistdaa kunnan johtamis-
tietojarjestelmaan ja myods vaikutusten arvioinnin tietokantoihin.

On huomattava, ettd suunnitelmallinen ja asiantunteva tiedonhallinta on valttamaton edellytys
tietojarjestelmien kehittamisessa niin, etta ne tukevat kunnan politiikan toteuttamista ja sen vai-
kutusten arviointia. Edelld kuvattuihin haasteisiin vastaamiseksi tarvitaan kunnan sisdisen tiedon-
hallinnan kehittamista ja erityisesti perustason tietotuotannon parempaa hallintaa. Samalla on
mahdollistettava tietojen yhteiskayttd — perusteltua tietosuojaa loukkaamatta - seka perustyossa
ettd johtamisessa.

Viime kddessa tarkein tehtava on tiedonhallinnan kehittaminen niin, ettd toiminnan hyvinvointi-
vaikutusten jatkuva seuraaminen tulee mahdolliseksi. Tahan tarvitaan kunnan sisdisen tietotuo-
tannon tuottamien ydintietojen yhdistamista erillisselvityksissa kertyvaan ja valtakunnallisista re-
kisterista (esim. vaestorekisteri, paikkatieto) saataviin tietoihin.

Tiedonhallinnan tulisi vastata myo6s lapindkyvyyden ja tilivelvollisuuden uusiin haasteisiin. Kunta-
laisilla ja tdssa ohjelmatydssa vanhemmilla, nuorilla ja lapsilla on oikeus saada ajantasaista tietoa
lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman toteutumisesta ja hyvinvointivaikutuksista. Tiedonhallinnassa
tulisi mahdollistaa tarkeimman ydintiedon avoin saatavuus myos kansalaisille (ks. esim THL:n TEA-
viisari, www.thl.fi/teaviisari )

Lapsi- ja nuorisopolitiikan tietotuotannon kehittdminen ja erityisesti toiminnan hyvinvointivaiku-
tusten arviointi vaativat erityisosaamista ja myds melko suuria voimavaroja. Lahtokohtana tulisi
olla kunnan hyvaksyma lapsi- ja nuorisopoliittinen ohjelma, erityisesti sen tavoitteet ja niiden to
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teuttamisessa tarvittavan toiminnan vaikutusten arviointi. Tiedonhallinnan ja tietojdrjestelmien
uudistaminen tulee vaatimaan vuosia kestavaa tutkimus- ja kehittamistyota. Sen rinnalla voidaan
vaikutusten arvioinnin perustaa rakentaa valittdmasti taydentamalla nykyista tietotuotantoa muu-
tamilla ydinalueilla.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 — ohjelmaty6ta valmisteltaessa ei ole varauduttu
ndin vaativaan tehtavaan eika siina eteneminen ole kaytannossa mahdollista. Tasta syysta esite-
taan, etta

Lapsi- ja nuorisopolitiikan tiedonhallintaa ja vaikutusten arviointia kehitetaan itse-
ndisena tutkimus- ja kehittamishankkeenaan, joka eriytetadn Oulun seudun lasten
ja nuorisopolitiikka 2025 — ohjelmatyosta.

9.2 Tutkimus- ja kehittimishankkeen luonnehdintaa

Tutkimus- ja kehittamistyd voidaan jakaa kolmeen osakokonaisuuteen, joissa jokaisessa tietotuo-
tannon kehittaminen on valttamaton edellytys hyvinvointivaikutusten arvioinnille:

e Tarveanalyysitieto: Lapsia, nuoria ja lapsiperheitd kuvaava paikkatieto, joka mahdollistaa
hyvinvointitarpeiden analyysin asuinalueen ja toimintayksikdn sijainnin mukaan.

e Toiminta- ja taloustieto: Kunnan keskeisid toimintoja lasten ja nuorten hyvinvoinnin edis-
tamiseksi ja niiden tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia kuvataan vertailukelpoisesti ja
ajantasaisesti niin, ettd on mahdollista tarkastella toimintaa ja sen kustannuksia useista eri
nakokulmista, esimerkiksi toimintayksikoittdin, asuinalueen mukaan, lapsi- ja nuorisopoli-
tiilkan ohjelma-alueiden ja kriittisten toimenpideohjelmien mukaan.

e Hyvinvointitieto: Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia seurataan vertailukelpoi-
sella tiedolla ajantasaisesti. Vuosittain voidaan kuvata seudun koko lapsi- ja nuorisovaeston
ja my0s lapsiperheiden hyvinvointitilanteen tarkeimpia ulottuvuuksia ja tarkastella kehitys-
ta edellisiin vuosiin verrattuna.

Tavoitteena tulisi olla kaikkien kolmen osa-alueen rinnakkainen kehittdminen niin, ettad vertailu-
kelpoinen ydintieto tallentuu paaasiassa paivittdisen toiminnan yhteydessa ja sitd tdydennetdan
tarvittaessa maaraaikaisilla paivityksilla (esim. vaestotiedot tilastokeskuksesta) ja erillisselvityksilla
(esim. kyselyt kaikille oppilaille tietyilla luokka-asteilla).

Lapsi- ja nuorisopolitiikan hyvinvointivaikutusten arvioimisessa tarvitaan valttamatta myos tieteel-
lisen tutkimuksen vaatimukset tayttavia rekistereitd ja muita tutkimustietokantoja. Tavoitteena
tulisi olla lasten ja nuorten hyvinvointikehityksen seuraaminen syntymakohorteittain jatkuvasti 29.
vuoden ikdaan saakka. Ensimmaisessa vaiheessa rekisteritiedot voisivat rajoittua muutamaan hy-
vinvointia yksilotasolla ja lapsiperhetasolla kuvaavaan ydintietoon (”lasten, nuorten ja lapsiperhei-
den hyvinvoinnin varastokirjanpito”).
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Tutkimus- ja kehittamistyo tulisikin alusta alkaen tuotteistaa kolmella tasolla:

o Tutkimusrekisterit ja tutkimustietokannat, jotka mahdollistavat Oulun seudun lasten ja
nuorten hyvinvoinnin ajantasaisen seuraamisen asuinalueen ja vaestéryhman mukaan, se-
ka toimintaa ja sen kustannuksia kuvaavan tiedon yhdistaminen naihin tietoihin. Nain
mahdollistetaan vaikutusten arvioinnin kannalta valttamattomat ja tieteellisesti kestavat
tutkimusasetelmat.

e Edellisista jalostetaan ajantasaisesti toiminnan arvioinnissa, kehittamisessa ja johtamisessa
tarvittavat tiedot kuntajohtamisen kéyttéén lahiesimiestyosta konsernihallintoon saakka.

e Ydintiedot tuotteistetaan avoimeen kdyttéliittymddn kaikkien kiinnostuneiden saataville
(ks. esimerkiksi www.teaviisari.fi).

9.3 Ehdotuksia valittomiksi toimenpiteiksi

Tiedonhallinnan kehittaminen ja lapsi- ja nuorisopolitiikan hyvinvointivaikutusten arviointi edellyt-
tavat vahvaa tieteellistd osaamista ja useiden tutkimusperinteiden yhdistamisesta. Oulun seudulla
on tdllaiseen yhteistyohon poikkeuksellisen hyvat edellytykset. Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen lasten ja nuorten osasto on sijoitettu Ouluun ja silla on yhdessa useiden Oulun yliopiston tut-
kimusryhmien kanssa jo vuosien kokemus lasten ja nuorten hyvinvointirekistereiden rakentami-
sesta ja tieteellisestd hyodyntamisesta. POSKEn johdolla on valmisteltu lastensuojelusuunnitelmat
ja tehdaan lasten ja nuorten hyvinvointitilannetta selvittavia tutkimuksia. Oulun ylipiston maantie-
teen laitoksella on kansallista huippuosaamista paikkatiedon hyddyntamisessa. Oulun kaupungin
nuorisoasiainkeskus tekee kiintedta yhteistyota valtakunnallisen nuorisotutkimusverkoston kans-
sa. Kun tdahan yhdistetaan Lapin yliopiston osaaminen yhteiskuntatieteissa ja erityisesti johtamis-
tutkimuksessa, on koossa riittdavan vahva tiedeyhteiso kansallisesti ja kansainvalisestikin menesty-
vaan tietotuotannon ja vaikutusten arvioinnin tutkimus- ja kehittamisohjelmaan.

Laajan ja monivuotisen tutkimus- ja kehittdmishankkeen kaynnistaminen vaatii huolellisen valmis-
telun ja myos valtakunnallista rahoitusta. Parhaimmillaankin tuloksia aletaan saada vasta 1-2 vuo-
den kuluessa.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan tiedonhallinnan ja vaikutusten arvioinnin tutkimus- ja ke-
hittamishanketta olisi valmisteltava esiselvityksessa, jossa tutkimusyhteis6jen ja kuntien yhteis-
tyossa valmistellaan ensimmaisten neljan vuoden suunnitelma ja jarjestettavaan riittdvat voimava-
rat sen toteuttamiseksi. Esiselvityksessa tulisi samalla kdynnistdd osahankkeita, joissa hyodynne-
taan jo valmiina olevia menetelmia ja rakenteita. Tallaisia voisivat olla esimerkiksi:

1. Kouluterveyskysely on tehty parittomina vuosina kaikille peruskoulujen 8. ja 9. luokan op-
pilaille. Tdhdan mennessa kertynytta aineistoa voidaan hyédyntdd huomattavasti tehok-
kaammin. Seuraava aineisto kerdtdan huhtikuussa 2011 ja uudelleen 2013. Kouluterveys-
kyselyyn voitaisiin Oulun seudulla lisdta tietoa asuinalueesta ja ndin saada kayttoon paik-
katietoa ja kyselytietoa yhdistdva koko Oulun seudun kattava aineisto. Kun lisdksi haetaan
tutkimuslupa henkilékohtaisen seurantarekisterin perustamiseen, voidaan seurata 15-16 —
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vuotiaiden hyvinvointikehitysta esimerkiksi vuoteen 2025 saakka, jolloin he Iahestyvat 30
vuoden ikaa.

2. Oppimistuloksia ja hyvinvointia kartoittava luokkakysely peruskoulujen 6. luokkien oppi-
laille: Tampereen ja Helsingin yliopistojen, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja opetus-
hallituksen tutkijoiden yhteistyona on kehitetty oppimistuloksia ja hyvinvointia kartoittava
luokkakysely 6.luokan oppilaille ja kyselytietojen yhdistaminen paikkatietoon. Tiedonke-
ruu voitaisiin toteuttaa tarvittaessa jo tana vuonna huhtikuussa ja uudelleen kahden vuo-
den vdlein. Yhdessa kouluterveyskyselyn kanssa saataisiin ndin kaytanndssa lahes koko op-
pivelvollisuusian kattavaa tietoa lasten hyvinvointikehityksesta ja myos oppimistuloksista
6. luokalle tultaessa.

3. Laajennettu syntymdrekisteri: Jokaisen lapsen syntyessa tallentuu hanestad perustiedot
syntymarekisteriin. Oulun seudulla voitaisiin tata rekisterdintia laajentaa niin, etta siihen li-
sattdisiin ydintietoja perheen hyvinvoinnista ja asuinpaikasta. Lapsen laajoista terveystar-
kastuksista voitaisiin ydintiedot yhdistaa tahan rekisteriin. Nadin kertyisi jatkuvasti kasvavaa
ja kasautuvaa tietoa perattdisten syntymavuosikohorttien hyvinvointikehityksesta.

10Yhteystiedot

Ohjelmatyon koordinaattori:
Projektipaallikko Leena Hassi

TUKEVA 2- hanke/ Oulun seudun osahanke
leena.hassi@ouka.fi

044-703 1643

Ohjelma-asiantuntija:
Dosentti Matti Rimpela
matti.rimpela@uta.fi
050-5693439

TUKEVA-hankkeen koordinaatio:
Projektijohtaja Salla Korhonen
salla.korhonen@ouka.fi

044-703 1224

Lisatietoa TUKEVA 2- hankkeesta ja ohjelmatyosta:

Hankkeen www-sivut: www.ouka.fi/seutu/tukeva

Hankkeen sdahkoinen tyotila (kdytto edellyttdaa kayttdjatunnuksen ja salasanan):
https://ottila2g.ouka.fi/Tukeva/default.aspx
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Esipuhe

Oulun seudun kunnat kaynnistivat syksylla 2011 lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelmaty6n kahdella
tasolla. Ensin valmisteltiin seudulle yhteinen strateginen tavoiteohjelma vuoteen 2025 saakka ja
seuraavaksi kunnat valmistelevat omat ohjelmansa valtuustojen hyvéaksyttaviksi vuoteen 2013
mennessa.

Kunnan jarjestamisvastuulla olevaa toimintaa tarkastellaan viidella tasolla: 1) Arjen kehitysyhteisot
ja 2) kaikille yhteiset palvelut riittavat, ei tarvetta muuhun tukeen/palveluihin. 3) Edellisten lisaksi
tarvitaan peruspalveluja konsultoivia erikoistunutta asiantuntijuutta. 4) Edellisten lisdksi tarvitaan
hoitosuhde erikoistuneisiin palveluihin. 5) Ongelmat edellyttavat edellisten liséksi lapsen tai nuoren
siirtymista tukeen/hoitoon kodin ulkopuolella, useimmiten erityistason erikoistuneissa palveluissa.

Oulun seudun kuntien yhteinen strateginen tavoite vuoteen 2025 on lasten, nuorten ja lapsiperhei-
den hyvinvoinnin edistaminen vahvistamalla arjen kehitysyhteis6ja, kaikille yhteisia peruspalveluja
(viisitasomallin tasot 1-3) ja niiden kasvatuskumppanuutta niin, etta erikoistuneiden palvelujen (ta-
sot 4-5) tarve ja kuormitus vahenevét. Strategisten tavoitteiden uudistuessa tulisi taloudesta ke-
raantya tietoja niin, ettd on mahdollista seurata voimavarojen jakautumista ja kehitysta suhteessa
uusin tavoitteisiin. Taloustieto on kuitenkin raportoitu vain toimialoittain. Vertailukelpoista tietoa on
ollut niukasti.

Oulun seudun toimeksiannossa tehdyssa selvityksessa on keratty kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikan
kokonaisuutena kattavia ja vertailukelpoisia tietoja vuosilta 2005 -2010. Tiedot kerattiin syksylla
2011 kuntakohtaiseen Excel-taulukkoon, joista voidaan tulostaa kuntakohtaisia ja koko seudun
kattavia tunnuslukuja. Oulun seutu osoitti selvitykseen maararahan, joka mahdollisti KTM Jouko
Narkilahden palkkaamisen kahden tyokuukauden ajaksi. Selvitys on tehty TUKEVA — hankkeen
yhteydessa.

Tahan raporttiin on tiivistetty selvityksen koko seudun kattavat perustulokset ja alustavasti kunta-
kohtaisia tietoja ilman tulkintoja. Kun kyseessa on ensimmainen lapsi- ja nuorisopolitikan kokonai-
suuden kattamaan pyrkiva selvitys, perustiedoissa on vertailukelpoisuutta vahentavaa epavarmuut-
ta ja vaihtelua Tasta seuraa, ettd kustannustiedot ja niista johdetut tunnusluvat ovat alustavia.
Naista puutteista huolimatta kaytettavissa olevat tiedot ja tulokset kuvaat lapsi- ja nuorisopolitiikan
talouden rakennetta ja kehityssuuntia. Jokaiselle kunnalle valmistellaan yksityiskohtaisempi raport-
ti, jonka tuloksia tarkastellaan ja tulkitaan jokaisessa kunnassa erikseen.

Selvitys on rajattu alle 18-vuotiaisiin, koska ndma tiedot olivat kaytettavissé olevien voimavarojen
ja ajan puitteissa saatavissa. Tarkoituksena on havainnollistaa, milla tavoin taloustietoja olisi tuo-
tettava, jotta ne kattaisivat kunnan lapsi- ja nuorisopolitikan laajan kokonaisuuden ja mahdollistai-
sivat myos strategisen suunnittelun.

Lapsi- ja nuorisopolitikan ensimmaisen vaiheen kokemusten perusteella tismennetaan ohjeita ja
taydennetaan aineistoa vuoden 2011 tiedoilla. Tavoitteena on, ettd nama tiedot mahdollistaisivat
paremmin kustannusten tarkastelun mygs viisitasomallin ndkdkulmasta.

Kun taloustietoja keratdan kunnissa useiden vuosien ajalta taaksepadin, tarvitaan vertailukelpoisuu-
den saavuttamiseksi paljon lisatyota. Kiitan kuntien taloushenkildstéa vaivannakoéa kaihtamatto-
masta yhteistydsta aineiston kerddmisessa ja KTM Jouko Narkilahtea vaativan pioneerityon teke-
misesta kiireisessé aikataulussa.

Sinikka Salo
Puheenjohtaja, Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelmatyén ohjausryhma



Tiivistelméa

Kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikan taloustietoja 2005-2010 keréttiin Oulun seudun kunnista syksylla
2011. Tietojen keruu rajattiin paaosin alle 18-vuotiaiden palveluihin. Tarkoituksena oli saada koko-
naiskuva kuntien lapsi- ja nuorisopolitikan kustannuksista ja niiden kehityksesta toimialoittain ja
joissakin yksittaisissa palveluissa. Alustavasti tarkasteltiin taloustietoja myos ohjelmaty6ssa laadi-
tun lapsi- ja nuorisopolitikan toimintojen viisitasomallin mukaan. Kohtuullisesti vertailukelpoisia
tietoja saatiin toimialoittain ja joistakin yksittdisistda palveluista. Yhdyskuntasuuunnitte-
lun/kaavoituksen kustannuksista tietoja ei keratty. Kustannusten jakaminen viisitasomallin mukaan
oli mahdollista vain alustavasti.

Alle 18-vuotiaiden palvelujen kokonaiskustannukset 2010 Oulun seudun kunnissa olivat yhteensa
noin 500 milj. €, noin 8 800 €/alle 18-v. Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten osuus Oulun seu-
dun kuntien kayttémenoista pysyi lahes ennallaan (35 %). Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja
lukion yhteenlaskettu osuus palvelukustannuksista oli 75 %, sosiaali- ja terveyspalveluiden 19 % ja
muiden palveluiden 6 %.

Vuosina 2005-2010 indeksi- ja vaestdmuutoskorjattu lisapanostus vuoden 2010 rahassa oli 1 155
€/alle 18 v (kasvu 15 %). Vuotuinen lisdpanostus oli 2006 112 €, kasvoi 2009 472 euroon ja putosi
2010 53 euroon. Valtaosa euromaaraisesta lisapanostuksesta kohdistui varhaiskasvatukseen, esi-
ja perusopetukseen seké sosiaali- ja terveyspalveluihin. Suhteellisesti suurinta reaalipanostus oli
nuorisopalveluissa (+38 %), varhaiskasvatuksessa (+16 %) seka esi- ja perusopetuksessa (+14 %)
ja pienintd muissa sivistyspalveluissa (-2 %) ja kulttuuripalveluissa (+2 %). Toimitilakustannukset
olivat 2010 noin 14 % palvelukustannuksista, yhteensa noin 70 milj. euroa 2010 (noin 1 200 €/alle
18-v.) Kasvu 2005 - 2010 oli 25 %.

Viisitasomallin suuntaa antavassa tarkastelussa palvelutason 2 (kaikille yhteiset palvelut) osuus
2010 oli 81 %, tason 3 (perustaso tukeva erityisosaaminen) 7 %, tason 4 (erikoistuneet palvelut)
6 % ja palvelutason 5 (erityistaso) 6 %. Kustannusten muutos 2005-2010 tasoittain oli vastaavas-
ti 33 %, 23 %, 50 % ja 86 %. Palvelutason 4-5 yhteenlasketut kustannukset olivat 2010 alustavan
tarkastelun mukaan noin 60 milj. €, noin 23 milj. € enemman kuin 2005. Palveluiden viisitasomalli
mahdollistaa talouskehityksen seuraamisen lapsi- ja nuorisopolitiikan uudistuvien tavoitteiden mu-
kaan. Tama edellyttaa talousarvion ja tilinpaatoksen sovittamista tasomallijakoon toimialoittain.



1 Johdanto

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittiseen ohjelmatytn yhteydessa kerattiin kunnista mahdollisim-
man vertailukelpoisia tietoja lapsi- ja nuorisopolitikan taloudesta. Tarkoituksena oli saada koko-
naiskuva kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikan kustannuksista vuosilta 2005 — 2010: kuinka palveluita
on kohdistettu ennaltaehkaiseviin ja korjaaviin palveluihin ja kuinka niiden kustannukset ovat tdhan
mennessa kehittyneet.

Taloustietojen kerddminen rajattiin paaosin alle 18-vuotiaiden palveluihin, joita kunta itse jarjestaa
tai hankkii ostopalveluina. Tiedot keréattiin toimialoittain ja mahdollisuuksien mukaan myds yksittai-
sille palveluille. Yksittaisissa tapauksissa, kuten lukio ja tydpajatoiminta, mukaan otettiin myés 17 -
29-vuotiaat. Tavoitteena oli myds saavuttaa mahdollisimman hyva vertailtavuus eri kuntien vélille.

Oulun seutuun kuuluvat seuraavat kunnat: Hailuoto, Haukipudas, Kempele, Kiiminki, Liminka, Lu-
mijoki, Muhos, Oulu, Oulunsalo ja Tyrnava. Yli-li kuuluu myds uuteen Ouluun, mutta se jatettiin
pois tiedonkeruusta. Tarkastelussa on omana alueenaan mukana myds uusi Oulu (Haukipudas,
Kiiminki, Oulu ja Oulunsalo).

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman yhtend merkittavana teemana on kunnallisten palveluiden luo-
kitteleminen uudella tavalla perinteisen hallintokuntakohtaisen jaottelun sijaan. Oulun seudun kun-
tien taloustietoja tarkasteltiin myos viisitasomallin mukaan. Toistaiseksi taloustiedot eivat tee mah-
dolliseksi kustannusten jakamista edes kohtuullisen perustellusti viiteen tasoon. Nama tulokset
esitetddn vain suuntaa antavasti hahmottamaan uutta ndkékulmaa. Tarkastelutapaa on tarkoitus
kehittd& edelleen jo kuluvan kevaan aikana, kun vuoden 2011 taloustietoja kerataan.

Raportissa esitetddn Oulun seudun kuntien palvelukustannukset ensin yhteiskustannuksena ja sen
jalkeen eriteltynd kunnittain. Taloustietoja tarkastellaan vain bruttokdyttdomenoina eli palvelujen
tuottoja ei ole tarkastelussa mukana.

Taloustiedot esitetddn vuosittain kunkin vuoden todellisina euroina, prosenttiosuuksina yhteiskus-
tannuksista seka indeksikorjattuina ja jaettuna alle 18-vuotiaiden maaralla vuoden 2010 rahassa.
Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus. Suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestémaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-
tannusten maaraan. Nain vertailu eri kuntien valilla helpottuu.

2 Aineisto

Palveluiden siséltd: Taloustiedot kerattiin Oulun seudun kunnista syys-lokakuussa 2011. Apuna
kaytettiin oheista excel -pohjaista taulukkoa, johon kunnat kerésivat tiedot vuosilta 2005 — 2010
(ks. taulukko 1.). Kuntien toiminta ryhmiteltiin toimialakohtaisiin palvelukokonaisuuksiin, joista ero-
tettiin erityispalvelut erilleen. Palveluiden sisalto tarkistettiin ja merkittiin muistiin huomion arvoiset
asiat myohempéaa arviointia varten.

Ensimmaisell& kuntavierailulla kuntien henkilostdd ohjeistettiin tayttdma&an taulukko ohjeiden mu-
kaan ja toisella kuntavierailulla kaytiin kerattyjen tietojen yksityiskohdat vield kertaalleen lapi. Tie-
dot on lahetty kuntiin tarkistettaviksi ja lisatdsmennyksia on pyydetty tarpeen mukaan.



Taulukko 1. Taloustietojen excel-pohjaisen keruutaulukko toimialoittain. Toimitiloja koskevat rivit
on jatetty taulukosta pois.

Lasten ja nuorten (paaosin alle 18 v.) kdayttomenot (1000 €) vuosina 2005-2010.

Muutos Muutos
1 000 € %
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005-2010 2005-2010
Varhaiskasvatus, n. 0-6-vuotiaat Kotihoidon tuki ja kuntalisat, paivékodit (myds yksityinen paivahoito),
Muu paivahoito perhepaivahoito, ryhmaperhepaivahoito, avoin varhaiskasvatustoiminta, jne.
Erityispaivahoito (Kiertavat) erityislastentarhanopettajat, erityisryhméat, tuettu esiopetus, jne.
Esiopetus
Esiopetus Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen esiopetus
Perusopetus, n. 7-15-vuotiaat
Muu perusopetus Ala- ja ylakoulut, kymppiluokka, jopo, maahanmuuttajaopetus, koulukuljetukset,
Erityisopetus Yleinen, tehostettu ja erityinen tuki, pidennetty oppivelvollisuus
Aamu- ja iltapaivatoiminta Nuorisolain mukainen iltapdivatoiminta ja muu koulujen kerhotoiminta
Koulupsykologi/kuraattori
Opinto-ohjaus
Lukio, n. 16-20-vuotiaat
Muu lukio-opetus Myos etalukiotoiminta, aikuislukiotoiminta ko. ikaryhman osalta, maahanmuuttajaopetus
Erityisopetus Yleinen, tehostettu ja erityinen tuki
Koulupsykologi/kuraattori
Opinto-ohjaus
Ammatillinen koulutus, n. 16-20-vuotiaat
Muu ammatillinen koulutus
Erityisopetus
Koulupsykologi/kuraattori
Opinto-ohjaus
Muut sivistyspalvelut, 0-17-vuotiaat
Sivistyspalvelut Musiikkiopisto, konservatorio, taidekoulu, kansalaisopistot
Kulttuuri, 0-17-vuotiaat
Kulttuuripalvelut Kirjastot, museot, musiikki, tiedekeskus, teatteri, kaupunkikulttuuri
Liikuntapalvelut, 0-17-vuotiaat
Muut liikuntapalvelut
Erityisliikunta
Nuorisopalvelut, n. 0-29-vuotiaat
Muut nuorisopalvelut Nuorten ohjaus ja neuvontatyd
TyoOpajatoiminta Mukaan my6s yli 17-vuotiaat
Etsiva nuorisotyd
Kohdennettu nuorisotyd Kohdennettu nuorisotyd tukee ja vahvistaa nuoria eri elémanhallintaan liittyvissa tilanteissa.
Sosiaali- ja terveyspalvelut, 0-17-
vuotiaat
Lapsiperheiden toimeentulotuki Kuntien maksamat tuet, jotka kohdistuvat lapsiperheisiin, ei elatustukia
Lastensuojelu Ehkaisevat ja korjaavat toimet, avo- ja sijaishuolto
Kasvatus- ja perheneuvola Sisaltaa myds psykologit, perhetydntekijat, perheterapeutit
Perheiden kotipalvelut Kotipalvelun perhetydntekija
Neuvolat Aitiys- ja lasten neuvolat (terveyden hoitaja, lagkari, perhetydntekija)
Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto
Perussairaanhoito Terveyskeskusvastaanotto, terveyskeskuspsykologit, Idakehuolto, laboratorio, rontgen,
sairaankuljetus, paivystys
Suun terveydenhuolto Ennaltaehkaiseva perus- ja erikoishammashoito
Erikoissairaanhoito Ei sisélla lapsi ja nuorisopsykiatriaa
Lasten- ja nuorisopsykiatria Erikoissairaanhoitotasoinen toiminta
Vammaisten palvelut Kehitysvammaiset ja muut vammaiset
Puhe-, toiminta-, fysioterapia
Ehkaiseva paihdetyd Myds korjaava paihdetyd

Hallintokustannuksiin otettiin mukaan toimialakohtaiset hallintokustannukset. Keskushallinnon kus-
tannuksia ei huomioitu lainkaan. Naiden valissa olevat tukipalvelut, jotka palvelivat valittdmasti ko.
toimialoja, otettiin mukaan. Nait& olivat mm. atk- ja taloushallintokustannukset.

Toimitilakustannukset (poistot tai vuokrat, kalusto ja kaikki kiinteiston yllapitokustannukset tai nama
korvaava sisdinen laskutus) kirjattiin erilleen, koska tarkoituksena oli tarkastella toimitilakustannuk-
sia myos omana kokonaisuutena. Korkoja ja tilinpéaéatéseria ei huomioitu.

Kustannusten kohdentaminen alle 18-vuotiaisiin: Kunnilla ei ole joka palvelun osalta valmista
tietoa kustannusten kohdistumisesta alle 18-vuotiaisiin. Tallaisia ovat lahinna muut sivistyspalvelut,



kulttuuri, liikunta, sosiaali- ja terveyspalveluista perheiden kotipalvelut, perussairaanhoito, erikois-
sairaanhoito, suun terveydenhuolto, lapsiperheiden toimeentulotuki, vammaisten palvelut, puhe-,
toiminta- ja fysioterapia seké ehkaiseva paihdetyt. Naiden palveluiden tiedot selvitettiin asiakas-
kayntien perusteella tai niiden puuttuessa henkilokunnan esittdman arvion perusteella. Ongelmana
ovat maksuttomat palvelut, joissa asiakaskaynteja ei kirjata erikseen. Liséksi kunnallisia palveluita
kayttavat myods muiden kuntien nuoret eikd kustannusten kohdentumista omiin kuntalaisiin ole aina
mahdollista tehda.

Aikaisempien vuosien tiedot: Taloustiedot keréttiin vuosilta 2005 - 2010, jotta saataisiin ajallista
tietoa palveluiden ja kustannusten kohdistumisesta ja kehitystrendien muutoksista. Yleisesti ottaen
tiedot 16ytyivat helposti kuntien kirjanpidosta. Joissakin kunnissa palvelurakenne tai laskentajarjes-
telmat olivat muuttuneet tai kunta oli siirtynyt tilaaja-tuottaja-malliin. Nama nakyivat vuosittaisissa
tiedoissa kustannuseroina, joita on myéhemmin pyritty korjaamaan. Satunnaisvaihtelua tai tasoero-
ja selittavat tekijat pyrittiin kirjaamaan tietojen keruuvaiheessa taulukkoon. Tydntekijéiden vaihtu-
minen on vaikeuttanut aikaisempia vuosia koskevien arvioiden ja selittavien tekijdiden esittdmista.

Palveluiden sisalt6: Toimialatasolla kuntien palvelusisalté on melko samankaltainen, mutta palve-
luissa voi olla kuntakohtaisia eroja. Niitéd on kirjattu ylés kuntakohtaisiin tietoihin. Esimerkiksi eri-
tyisopetuksen inkluusio (erityisoppilaiden sijoittaminen normaaleihin opetusryhmiin) nakyy eri ta-
voin kuntien luvuissa.

Hankkeet ovat osa palveluiden tuotantoa. Yleensa niita ei ole kohdistettu minkaan erityisen palve-
lun kohdalle, vaan ne on usein kirjattu toimialan sisalle erikseen.

Hallinnon kustannukset: Keskushallinnon ja toimialojen hallinnon véalimaastoon kuuluvat tukipal-
velut. Niiden sisalto ei valttdmatta ole kaikilla kunnilla sama. Hallinto- ja tukipalvelut on paasaantdi-
sesti kohdistettu toimialojen varsinaiseen palveluun, eik& niita ole yleensa vyorytetty erityispalve-
luihin. Poikkeuksena on ainakin Oulun sosiaali- ja terveyspalvelut, jossa hallintokustannukset on
vyOrytetty palvelukustannuksiin.

Toimitilakustannukset: Yleensa toimitilakustannukset on hoidettu sisaisella laskutuksella, mika
sisaltda periaatteessa kaikki kiinteistodn kohdistuvat kustannukset. Sisaista laskutusta ei kuiten-
kaan ole noudatettu kaikissa palveluissa. Esimerkiksi liikuntatoimen palveluita jarjestetdan usein
koulujen tiloissa, mité ei ole yleensa laskutettu erikseen.

Yksittaisten palveluiden todellisten toimitilakustannuksia on arvioitu kayttétilan perusteella. Joissa-
kin toiminnoissa, esim. aamu- ja iltapéivatoiminnassa, arvioiminen on ollut hankalaa ja kuntien
kesken epajohdonmukaistakin.

Ostopalvelujen toimitilakustannuksia eivat nay laskuissa erikseen. Eniten ostopalveluja on varhais-
kasvatuksessa ja muissa sivistyspalveluissa seka Oulun kasvatus- ja perheneuvolapalveluissa.

3 Palvelukustannukset yhteensa

Lapsiperheeseen kuuluu vahintdan yksi alle 18-vuotias lapsi. Lapsiperheiden palvelukustannuksilla
tarkoitetaan lapsiin ja nuoriin (pddasiassa alle 18-vuotiaat) kohdistuvia kunnallisia palvelukustan-
nuksia. Ne siséaltavat palveluiden toimintamenot toimitilakustannuksineen. Ammatillinen koulutus
jatettiin tarkastelun ulkopuolelle, koska se ei aiheuta kustannuksia kaikille kunnille.

Haukiputaan kunnan puuttuvia tietoja vuodelta 2005 taydennettiin arvioimalla lapsiperheiden palve-
lukustannusten prosenttiosuus kunnan kayttémenoista samalle tasolle kuin vuosina 2006 - 2010.
Samoin meneteltiin Kempeleen kunnan osalta vuosilta 2005 - 2008.



Oulun kaupungin kayttémenoja korjattiin vuosilta 2005 - 2006 tilaaja-tuottaja-mallin siirtymisen ta-
kia niin, ettad lapsiperheiden palvelukustannusten prosentuaalinen osuus kunnan kayttémenoista
saatiin samalle tasolle kuin vuosina 2007 - 2010. Samoin meneteltiin Oulunsalon osalta vuosilta
2005 - 2008.

3.1 Todelliset palvelukustannukset

Todelliset palvelukustannukset ilmoitetaan kunkin vuoden rahassa mitattuna.

Taulukko 2. Palvelukustannukset Oulun seudulla kunnittain v. 2010.

Palvelukustannukset v. 2010
milj. € %
Hailuoto 1,3 0,3 %
Haukipudas 49,6 10,0 %
Kempele 39,4 7,9 %
Kiiminki 33,0 6,6 %
Liminka 25,1 50 %
Lumijoki 4,4 0,9 %
Muhos 19,6 3,9 %
Oulu 287,3 57,6 %
Oulunsalo 22,2 4,4 %
Tyrnava 16,6 3,3 %
Uusi Oulu 392,0 78,6 %
OULUN SEUTU 498,5 100,0 %
Todelliset (ei indeksikorjatut)
palvelukustannukset, milj. €
1600
1400
1200 | —
1000
milj. €
800 v. 2010
600 Kuntien kayttémenot 1 394
400 Lapsiperheet 498
200
Muutos Muutos
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ milj. € %
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005-2011 2005-2011
Kuntien kayttsmenot Lapsiperheet Kuntien kéyttdmenot 356 34 %
Lapsiperheet 133 36 %
Todellinen muutos
Vuosi milj. €
2006 18,9
2007 27,7
2008 38,0
2009 33,1
2010 15,5
Yhteensa 133,1

Kuva 1. Alle 18-vuotiaiden todelliset (ei indeksikorjatut) palvelukustannukset ja niiden vuosittainen
muutos seké kuntien kayttbmenot miljoonina euroina Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010. Mukana
my0s todellisten (ei indeksikorjattujen) ja indeksikorjattujen palvelukustannusten vuotuiset muutok-
set miljoonina euroina Oulun seudulla vuosina 2006 - 2010.



3.2 Palvelukustannusten osuus kuntien kayttomenoista
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Kuva 2: Palvelukustannusten osuus prosentteina

Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010.

kuntien kayttbmenoista ja lasten vaestbosuus

Tulkinta: Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten suhteellinen osuus kayttdmenoista on ollut 35 %.
Se on kasvanut 0,5 %- yksikkd& vuosina 2005 - 2010. Alle 18-vuotiaiden véestbosuus on pysynyt
ennallaan (25 %) vuosina 2005 - 2010.
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Kuva 3: Alle 18-vuotiaiden vaestoosuus ja palvelukustannusten osuus prosentteina kayttdmenois-
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nnittain vuosina 2005 ja 2010.
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3.3 Reaalipanostus lapsiperheiden palveluihin

Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus ja suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestdmaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-
tannusten maaraan.

Lapsiperheiden indeksikorjatut
palvelukustannukset €/alle 18-vuotias
Vuosi €/alle 18-v.
10000
2005 7 644
8000 2006 7 756
6000 2007 8 001
2008 8 274
4000 2009 8 746
2010 8 799
2000
0 i i i i . Muutos Muutos
- (o)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 €/alle 18-v. o
2005-2011 2005-2011
Oulun seutu Oulun seutu 1155 15 %
Kuva 4. Indeksikorjatut palvelukustannukset (€/alle 18-vuotias) Oulun seudulla vuosina 2005 —
2010.
Lapsiperheiden indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2005
ja2010, €/alle 18-vuotias MUUtos MUUtos
12000 €/alle 18-v. %
2005-2010 2005-2010
10000 Hailuoto 421 5 %
8000 Haukipudas 1113 15 %
6000 Kempele 1814 29 %
. Kiiminki 179 2 %
000 Liminka 626 10 %
2000 Lumijoki 930 16 %
o Muhos 567 8 %
A ; . Oulu 1413 17 %
o o e > > > ) O o @ O N
TG T T E S Oulunsalo 622 10 %
TS Voo o ¥ Tymava 1432 25 %
2005 82010 o Uusi Oulu 1191 15 %
OULUN SEUTU 1155 15 %

Kuva 5: Indeksikorjatut palvelukustannukset (€/alle 18-vuotias) kunnittain vuosina 2005 ja 2010.
Lukuarvo €/alle 18-vuotias kertoo yleisen kustannustason lasten maaraan suhteutettuna vuoden

2010 r

ahassa mitattuna.
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Lapsiperheiden indeksikorjatut palvelukustannukset €/alle 18-
vuotias
11000

10000

9000 //

8000
\
2000 /

\ /
6000

e —

5000 T T T T |
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Hailuoto Haukipudas Kempele —— Kiiminki
= Liminka Lumijoki Muhos Oulu
Oulunsalo —Tyrnava = Uusi Oulu OULUN SEUTU

Kuva 6: Indeksikorjatut palvelukustannukset (€/alle 18-vuotias) kunnittain vuosina 2005 - 2010.
Lukuarvo €/alle 18-vuotias kertoo yleisen kustannustason lasten maaraan suhteutettuna vuoden
2010 rahassa mitattuna.

4 Toimialakohtaiset kustannukset

Haukiputaan kunnan puuttuvia tietoja vuodelta 2005 taydennettiin arvioimalla toimialojen prosentu-
aalinen osuus palvelukustannuksista samalle tasolle kuin vuosina 2006 - 2010. Samoin meneteltiin
Kempeleen kunnan osalta kulttuuripalveluja lukuun ottamatta vuosilta 2005 - 2008.

4.1 Todelliset palvelukustannukset toimialoittain

Todelliset palvelukustannukset ilmoitetaan kunkin vuoden rahassa mitattuna. Niihin ei ole tehty
inflaation huomioivia indeksitarkistuksia.

Taulukko 3. Todelliset palvelukustannukset (1000 €) Oulun seudulla toimialoittain ja kunnittain v.
2010.

Palvelukustannukset v. 2010, 1000 €

Hailuoto Haukipudas Kempele Kiiminki _ Liminka Lumijoki  Muhos Oulu_Oulunsalo Tyrnavé Uusi Oulu OULUN SEUTU
Varhaiskasvatus 348 13047 11 466 9414 7 511 1132 4052 76781 6223 3608 105 465 133 582
Esi- ja perusopetus 763 21810 16934 15766 10 585 2 267 9831 113 641 9 014 7 453 160 231 208 064
Lukio 0 1721 2 080 1759 1270 0 1088 23055 1294 108 27 829 32 375
Sote-palvelut 170 10 779 7 631 5105 4 207 805 3849 53836 4 839 5012 74 559 96 233
Muut sivistyspalvelut 0 55 123 59 593 8 281 4 379 336 14 4 829 5848
Kulttuuri 11 245 257 275 258 87 184 4 290 239 216 5049 6 062
Liikunta 10 1274 562 183 310 43 173 5325 36 141 6 818 8 057
Nuorisopalvelut 29 677 333 426 342 77 133 5975 171 96 7 249 8 259
Yhteensa 1331 49607 39386 32987 25076 4419 19591 287282 22 152 16 648 392 027 498 479




Todelliset (ei indeksikorjatut)
toimialakohtaiset kustannukset, 1000 €

12

250000
200000 /
150000 1000 €
v. 2010
Varhaiskasvatus 133 582
1 ——
00000 Esi- ja perusopetus 208 064
Lukio 32 375
50000 Sote-palvelut 96 233
0 ! ! ! ! ' Muutos Muutos
2005 2006 2007 2008 2009 2010 1000 € %
2005-2010 2005-2010
Varhaisk t Esi i b Varhaiskasvatus 36 197 37 %
arhaiskasvatus si- ja perusopetus Esi- ja perusopetus 54 704 36 %
Lukio Sote-palvelut Lukio 6212 24 %
Sote-palvelut 28 967 43 %
Todelliset (ei indeksikorjatut)
toimialakohtaiset kustannukset, 1000 €
9000
8000 — 1000 €
7000 __— v. 2010
6000 /:_/'_ Muut sivistyspalvelut 5848
5000 Kulttuuri 6 062
4000 Liikunta 8 057
3000 Nuorisopalvelut 8 259
2000 Toimialat yhteensa 498 479
1000 Muutos Muutos
0 T T T T 1 1000 € %
2005 2006 2007 2008 2009 2010 __ 2005-2010 2005-2010
Muut sivistyspalvelut 818 16 %
. . Kulttuuri 1052 21 %
Muut sivistyspalvelut Kulttuuri Liikunta 1 955 32 %
Liikunta Nuorisopalvelut Nuorisopalvelut 3214 64 %
Toimialat yhteensa 133 119 36 %

Kuva 7: Alle 18-vuotiaiden palveluiden todelliset kustannukset toimialoittain tuhansina euroina

Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010.



4.2 Palvelukustannusten jakautuminen toimialoittain

Toimialakohtaiset palvelukustannukset kaikista
lapsiperheiden palvelukustannuksista, %

100 %

90%

80%

70%

60 %

50%

40%

30%
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Muutos

20% %-yksikkoina

v. 2010  2005-2010

10% Varhaiskasvatus 26,8 % 0,1 %

Esi- ja perusopetus 41,7 % -0,2 %

0% Lukio 6,5 % -0,7 %

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Sote-palvelut 19,3 % 0,9 %

Muut sivistyspalvelut 1,2 % -0,2 %

M Varhaiskasvatus M Esi- ja perusopetus ¥ Lukio Kulttuuri 1,2 % -0,2 %

- Liikunta 1,6 % -0,1 %

M Sote-palvelut M Muut toimialat Nuorisopalvelut 1.7 % 0.3 %
Yhteensa 100,0 %

Kuva 8: Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten jakautuminen prosentteina toimialan mukaan Ou-
lun seudulla vuosina 2005 - 2010. Muihin toimialoihin on yhdistetty muut sivistyspalvelut, kulttuuri-

palvelut, liikuntapalvelut ja nuorisopalvelut.

Toimialakohtaiset palvelukustannukset kaikista
lapsiperheiden palvelukustannuksistav. 2010, %

100%
90 %
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Varhaiskasvatus B Esi- ja perusopetus M Lukio M Sote-palvelut B Muut toimialat

Kuva 9: Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten jakautuminen prosentteina toimialan mukaan kun-
nittain vuonna 2010. Muihin toimialoihin on yhdistetty muut sivistyspalvelut, kulttuuripalvelut, likun-

tapalvelut ja nuorisopalvelut.
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4.3 Reaalipanostus toimialoittain vuosina 2005 - 2010

Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus ja suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestomaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-
tannusten maaraan. Kustannukset esitetaan vuoden 2010 rahassa.

Varhaiskasvatuksen indeksikorjatut palvelukustannukset v.
2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
3000
Muutos Muutos
2500 €/alle 18 v. %,
5000 2005-2010 2005-2010
Hailuoto 545 31 %
1500 Haukipudas 299 15 %
Kempele 542 29 %
1000 Kiiminki 102 5 %
500 Liminka 210 11 %
Lumijoki 428 32 %
0 Muhos 45 3%
“ R ; Oulu 386 17 %
.@‘;@ . Qob& @Q@\z \@“& . @"Q ,\(\'\\8b s}‘o‘; o‘y 0«4‘}0 ‘6’5\% K > &5@ Oulunsalo 197 11 %
SO REECEEE S N & & Tyrnava 290 23 %
N 2005 B 2010 Nl Uusi Oulu 331 15 %
OULUN SEUTU 320 16 %
Esi- ja perusopetuksen indeksikorjatut palvelukustannukset
v. 2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
6000
Muutos Muutos
5000 €/alle 18 v. %
2005-2010 2005-2010
4000 Hailuoto 66 1%
3000 Haukipudas 525 16 %
Kempele 790 29 %
2000 Kiiminki 130 4 %
Liminka 314 12 %
1000 Lumijoki 557 19 %
o Muhos 238 7 %
' . Oulu 567 17 %
S ¥ &é@*\ N I S I eg\" Oulunsalo -36 1%
& ¢ & & © & RS Tyméavé 346 12 %
© O N N R
®2005 W 2010 > Uusi Oulu 472 14 %
OULUN SEUTU 464 14 %
Lukio-opetuksen indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2005
ja2010, €/alle 18-vuotias
900
800 Muutos Muutos
700 €/alle 18 v. %
600 2005-2010 2005-2010
500 Hailuoto 0 0 %
400 Haukipudas -14 -5%
Kempele 83 24 %
300 Kiiminki -40 -9 %
200 Liminka -56 -14 %
100 Lumijoki 0 0%
0 Muhos -92 -18 %
Oulu 66 9%
Oulunsalo 19 5%
Tyrnava -6 -12 %
¥ 2005 M2010 o Uusi Oulu 39 6 %
OULUN SEUTU 24 4 %




Sote-palveluiden indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2005 ja
2010, €/alle 18-vuotias

15

2500
Muutos Muutos
2000 €/alle 18 v. %
2005-2010 2005-2010
1500 Hailuoto -116 -9 %
Haukipudas 353 24 %
1000 Kempele 348 28 %
Kiiminki -12 -1%
500 Liminka 182 19 %
Lumijoki -74 -6 %
0 Muhos 378 35 %
& o R Oulu 294 19 %
Q,@"&o ,Qa’# @“\z .@“& @(@ & @“& o \,@o & 405\0 Oulunsalo 380 34 %
© e (S 3 Ny > S 3 N i
o N N Tyrnavéa 797 59 %
W 2005 W 2010 o Uusi Oulu 277 19 %
OULUN SEUTU 291 21 %
Muiden sivistyspalveluiden indeksikorjatut palvelukustannukset
v. 2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
180
160 Muutos Muutos
140 €/alle 18 v. %
120 2005-2010 2005-2010
100 Hailuoto 0 0 %
80 Haukipudas -3 -24 %
60 Kempele 4 18 %
40 Kiiminki 1 6 %
2 Liminka -6 -3 %
Lumijoki -4 -24 %
0 Muhos 7 7 %
© & ¥ & e & » X » Q Oulu -8 -5 %
Q@*‘\'o \;;\Qo @“Q & 0“\\0 \o“\\\ N © \,\\"‘& & \;‘}O g—:‘“\) Oulunsalo 46 79 %
P © 0\5\9 Tyrnava 0 0 %
W 2005 W2010 Uusi Oulu -3 -3 %
OULUN SEUTU -2 -2 %
Kulttuuripalveluiden indeksikorjatut palvelukustannukset v.
2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
180
160 Muutos Muutos
140 €/alle 18 v. %
120 2005-2010 2005-2010
Hailuoto -21 -22 %
100 Haukipudas 3 7 %
80 Kempele -5 -9 %
60 Kiiminki -3 -4 %
40 Liminka -16 -18 %
20 Lumijoki -24 -15 %
0 Muhos -7 -9 %
© & RN > N & © © P © N Oulu 7 5 %
N «& Q@Qz @@Q 0@,\;« & & o & & O :;06\ Oulunsalo 25 51 %
R v o® ¥ S Tymavé 4 4 %
52005 ® 2010 N Uusi Oulu 6 5 %
OULUN SEUTU 2 2 %




Liikuntapalveluiden indeksikorjatut palvelukustannukset v.
2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
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300
250 Muutos Muutos
€/alle 18 v. %
200 2005-2010 2005-2010
150 Hailuoto -6 -8 %
Haukipudas -32 -13 %
100 Kempele 34 42 %
Kiiminki 0 0 %
50 Liminka -26 -23 %
Lumijoki -6 -8 %
0 Muhos -4 -5 %
<O o N3 & NG & & N \O I N N Oulu 34 23 %
,g\\’o .\Q\& @QQ' u\\@‘o & 0{0‘\0 @\§\ o \é"b *«"\% ,,,\OO 406\ Oulunsalo -7 -38 %
S ,b\§~ W © N N o < N 0$ T - 3 6 %
& & yrnava o
¥ 2005 W 2010 ) Uusi Oulu 19 13 %
OULUN SEUTU 15 11 %
Nuorisopalveluiden indeksikorjatut palvelukustannukset v.
2005 ja 2010, €/alle 18-vuotias
250
200 Muutos Muutos
€/alle 18 v. %
150 2005-2010 2005-2010
Hailuoto -46 -19 %
100 Haukipudas 29 33 %
Kempele 19 37 %
50 Kiiminki 0 0 %
Liminka 23 31 %
Lumijoki 52 78 %
0 Muhos 3 6 %
8 & N 0 L N N Oulu 68 49 %
\\'&\\0 @50 o® \0«\"% *(\@ o’ <_§v‘§\ Oulunsalo -2 -3 %
QO S A > Q o
O 0\9 Tyrnava -2 -5 %
¥ 2005 MW 2010 [©) Uusi Oulu 50 42 %
OULUN SEUTU 40 38 %

Kuva 10: Indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) toimialan ja kunnan mukaan vuosina

2005 ja 2010.

4.4 Reaalipanostuksen vuotuiset muutokset toimialoittain Oulun seudulla

Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus ja suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestémaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-

tannusten maaraan. Kustannukset esitetddn vuoden 2010 rahassa.

Taulukko 4. Indeksikorjattujen palvelukustannusten vuotuinen muutos (€/ alle 18 v.) toimialoittain

Oulun seudulla vuonna 2010.

Reaalipanostuksen vuotuinen muutos, €/alle 18-vuotias

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Yht.
Varhaiskasvatus 0 30 79 78 142 -9 320
Esi- ja perusopetus 0 23 85 80 189 87 464
Lukio 0 5 -3 17 19 -14 24
Sote-palvelut 0 35 71 98 92 -5 291
Muut sivistyspalvelut 0 2 5 -3 0 -6 -2
Kulttuuri 0 -2 -4 -3 7 4 2
Liikunta 0 13 3 -6 8 -3 15
Nuorisopalvelut 0 6 8 13 14 -1 40
Toimialat yhteenséa 0 112 245 273 472 53 1155
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Taulukko 5. Indeksikorjattujen palvelukustannusten vuotuisen muutoksen jakautuminen prosent-
teina toimialan mukaan Oulun seudulla v. 2010.

Reaalipanostuksen vuotuinen muutos, % yhteismuutoksesta

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Yht.
Varhaiskasvatus 0,0 % 26,9 % 32,3 % 28,5 % 30,1 % -16,4 % 27,7 %
Esi- ja perusopetus 0,0 % 20,6 % 34,7 % 29,1 % 40,2 % 163,6 % 40,2 %
Lukio 0,0 % 4,2 % -1,1 % 6,2 % 4,0 % -26,1 % 2,1 %
Sote-palvelut 0,0 % 31,3 % 29,0 % 35,7 % 19,6 % -8,6 % 25,2 %
Muut sivistyspalvelut 0,0 % 1,9 % 2,0 % -1,1% 0,1 % -12,0 % -0,2 %
Kulttuuri 0,0 % -1,8 % -1,5% -1,0 % 1,4 % 7,2 % 0,2 %
Liikunta 0,0 % 11,3 % 1,3 % -2,2 % 1,7 % -6,1 % 1,3 %
Nuorisopalvelut 0,0 % 55 % 3,3 % 4,8 % 2,9 % -1,7 % 3,5%
Toimialat yhteensa 0,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %
Reaalipanostus vuodessa, € 112 245 273 472 53 1155

Toimialakohtaisten indeksikorjattujen kustannusten
vuotuiset muutokset, % yhteismuutoksesta

200,0 %
150,0%
100,0%

50,0 %

B 2006 ®2007 2008 ® 2009 2010

Kuva 11: Indeksikorjattujen kustannusten (€/alle 18 v.) muutos prosentteina kyseisen vuoden yh-
teenlasketusta muutoksesta Oulun seudulla vuosina 2006 — 2010 (ks. taulukko 5).

5 Toimitilakustannukset

Toimitilakustannukset pyydettiin kunnilta toimialoittain palveluihin eriteltyind. Ostopalvelujen toimiti-
lakustannukset laskettiin kuntien toimittamista taulukkotiedoista tai saatiin palveluiden tuottajilta
tiedustelemalla. NA&itd olivat mm. kasvatus- ja perheneuvolapalvelut Oulusta ja Oys:n erikoissai-
raanhoito- seka lasten ja nuorisopsykoatrian palvelut. Haukiputaan kunnan joidenkin palvelujen
toimitilakustannukset vuodelle 2005 arvioitiin vuosien 2006 - 2010 toimitilojen suhteellisen osuuden
mukaisesti vastaavista palvelukustannuksista. Kempeleen kunnan toimitilakustannukset vuosille
2005 - 2008 arvioitiin 10 % palvelukustannuksista vuosien 2009 - 2010 tietojen mukaisesti.

5.1 Todelliset toimitilakustannukset

Todelliset toimitilakustannukset ilmoitetaan kunkin vuoden rahassa mitattuna.

Taulukko 6. Toimitilakustannukset Oulun seudulla kunnittain v. 2010.
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Toimitilakustannukset v. 2010

1 000 € %
Hailuoto 167 0,2 %
Haukipudas 7 348 10,8 %
Kempele 3 852 5,7 %
Kiiminki 4 568 6,7 %
Liminka 2 890 4,3 %
Lumijoki 618 0,9 %
Muhos 1 897 2,8 %
Oulu 43 455 64,1 %
Oulunsalo 1 609 2,4 %
Tyrnava 1 359 2,0 %
Uusi Oulu 56 979 84,1 %
OULUN SEUTU 67 762 100,0 %

Todelliset (ei indeksikorjatut) palvelu-ja
toimitilakustannukset, milj. €
600

500

400 |
300

milj. €
v. 2010
2

00 Palvelu 498

100 Toimitila 68
0 T T T T 1 Muutos Muutos
2005 2006 2007 2008 2009 2010 milj. € %
2005-2010 2005-2010
Palvelukustannukset Toimitilakustannukset Palvelu 133 36 %
Toimitila 22 48 %

Kuva 12: Alle 18-vuotiaiden todelliset palvelukustannukset yhteensa ja toimitilakustannukset Ou-
lun seudulla miljoonina euroina vuosina 2005 - 2010.



5.2 Toimitilakustannusten osuus palvelukustannuksista

16 %
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

Toimitilakustannusten osuus
palvelukustannuksista, %

2005 2006 2007 2008 2009 2010

B Qulunseutu
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Kuva 13: Alle 18-vuotiaiden palveluiden toimitilakustannusten osuus prosentteina palvelukustan-
nuksista Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010.

16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0 %
4,0%
2,0%
0,0%

Toimitilakustannusten osuus palvelukustannuksista v. 2005 ja
2010, %

= 2005 H2010 ©

Kuva 14: Alle 18-vuotiaiden palveluiden toimitilakustannusten osuus prosentteina palvelukustan-
nuksista kunnittain vuosina 2005 ja 2010.

Huomioitavaa: Kuntakohtaiset erot johtuvat erityisesti ostopalveluiden maarastd, toimitilainves-
toinneista, kiinteistdjen iasta ja niiden yllapitokustannuksista.
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Toimitilakustannusten osuus palvelukustannuksista
toimialoittainv. 2010, %

. O X X
g N3 © N S N N N
O () O < O N < &
N & > N & 3 N X
2 9 2 » N 2 )
> S Q > N R N
\‘;{. N :6" © O &
N & &° o o
v @ s ~
N
<& @\)"

H Qulunseutu

Kuva 15: Alle 18-vuotiaiden palveluiden toimitilakustannusten osuus prosentteina palvelukustan-
nuksista toimialoittain Oulun seudulla vuonna 2010.

Huomioitavaa: Varhaiskasvatuksessa ja sosiaali- ja terveyspalveluissa toimitilakustannusten
osuus on todellisuudessa korkeampi, koska ostopalveluiden toimitilakustannuksia ei ole aina kyetty
arvioimaan.

5.3 Reaalipanostus toimitiloihin

Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus ja suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestomaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-
tannusten maaraan.

Indeksikorjatut toimitilakustannukset,
€/alle 18-vuotias
1400
1200 Vuosi €/alle 18-v.
1000
2006 978
800 2007 1014
600 2008 1 085
200 2009 1184
2010 1196
200
0 T T T T ) Muutos Muutos
2005 2006 2007 2008 2009 2010 €/alle 18-v. %
2005-2010 2005-2010
—— 0Oulun seutu Oulun seutu 240 25 %

Kuva 16: Indeksikorjatut toimitilakustannukset (€/alle 18-vuotias) Oulun seudulla vuosina 2005 -
2010 vuoden 2010 rahassa mitattuna. Kuvan tarkastelussa on kiinnitettava huomiota erityisesti
ajallisiin kehitystrendeihin.
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Indeksikorjatut toimitilakustannukset v. 2005 ja 2010, €/alle
18-vuotias Muutos Muutos
1600 €/alle 18-v. %
1400 2005-2010 2005-2010
1200 Hailuoto 511 87 %
1000 Haukipudas 201 19 %
200 Kempele 163 26 %
600 Kiiminki 121 13 %
400 Liminka 39 5%
200 Lumijoki 162 20 %
0 Muhos 80 13 %
© o @ @ NS & » N P S N Oulu 360 32 %
Q@'s"o S{_\Q\’b @0& @4‘\0 \-/\é"\‘\ \\é“\o & X y“@ ,\Q‘@ 0\)‘;\0 g—ﬁvo Oulunsalo 68 16 %
RS o 00»‘5 Tyrnava 72 14 %
B2005 M 2010 Uusi Oulu 293 28 %
OQULUN SEUTU 240 25 %

Kuva 17: Indeksikorjatut toimitilakustannukset (€/alle 18-vuotias) kunnittain vuosina 2005 ja 2010.

6 Palvelukustannukset viisitasomallin mukaan

Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitikan strategiseksi tavoitteeksi vuoteen 2025 mennessé
esitetdan painopisteen siirtdmista yhteisdihin ja lapsiperheisiin seka lapsiin ja nuoriin asiakkaina.
Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluja tarkastellaan toimialojen lisaksi myds viidessa tasossa:
1. Hyvinvoinnin rakentaminen arjen kehitysyhteisoissa, esim. koti, asuinalue
2. Kaikille yhteiset palvelut, esim. neuvola, varhaiskasvatus, perusopetus, oppilashuolto, ei
tarvetta muuhun tukeen/palveluihin
3. Edellisten lisaksi tarvitaan peruspalveluja konsultoivaa erikoistunutta asiantuntijuutta
4. Edellisten lisdksi tarvitaan hoitosuhde erikoistuneisiin palveluihin
5. Ongelmat edellyttavéat edellisten lisaksi lapsen tai nuoren siirtymista tukeen/hoitoon kodin
ulkopuolella, useimmiten erityistason erikoistuneissa palveluissa

Palvelukustannukset jaettiin palvelutasoihin taulukon 7. mukaisesti. Toistaiseksi jako on karkea,
Kun kaytettavissa olevien taloustietojen jakaminen tasoille oli vain suuntaa-antavaa, tulokset esite-
tdan myos yhdistamalla tasot 2 ja 3 seka 4 ja 5. Palvelutason 1 kustannuksista ei toistaiseksi ole
kaytettavissa tietoja lainkaan.

Haukiputaan kunnan puuttuvia kustannustietoja vuodelta 2005 tdydennettiin arvioimalla vuosien
2006 - 2010 kehityksen mukaisesti. Kempeleen kunnan tietoja puuttuu vuosilta 2005 - 2008, joten
Kempeleen kunnan luvut eivat ole Oulun seudun tarkastelussa mukana lainkaan.
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Taulukko 7. Alle 18-vuotiaiden palvelujen jakaminen eri palvelutasoihin viisitasomallin mukaisesti.

Palvelutasot
1
Varhaiskasvatus, n. 0-6-vuotiaat
Muu paivahoito
Erityispaivahoito

Esiopetus
Esiopetus

Perusopetus, n. 7-15-vuotiaat
Muu perusopetus
Erityisopetus
Aamu- ja iltapaivatoiminta
Koulupsykologi/kuraattori
Opinto-ohjaus

Lukio, n. 16-20-vuotiaat
Muu lukio-opetus
Erityisopetus
Koulupsykologi/kuraattori
Opinto-ohjaus

Muut sivistyspalvelut, 0-17-vuotiaat
Sivistyspalvelut

Kulttuuri, 0-17-vuotiaat
Kulttuuripalvelut

Liikuntapalvelut, 0-17-vuotiaat
Muut liikuntapalvelut
Erityisliikunta

Nuorisopalvelut, n. 0-29-vuotiaat
Muut nuorisopalvelut
Tyb6pajatoiminta
Etsiva nuorisotyd
Kohdennettu nuorisotyd

Sosiaali- ja terveyspalvelut, 0-17-
vuotiaat
Lapsiperheiden toimeentulotuki
Lastensuojelu
Kasvatus- ja perheneuvola
Perheiden kotipalvelut
Neuvolat
Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto
Perussairaanhoito
Suun terveydenhuolto
Erikoissairaanhoito
Lasten- ja nuorisopsykiatria
Vammaisten palvelut
Puhe-, toiminta-, fysioterapia
Ehkdiseva pdihdetyo6

2

3

4

5



6.1 Todelliset palvelukustannukset palvelutasoittain

Todelliset palvelukustannukset ilmoitetaan kunkin vuoden rahassa.
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Palvelutasokohtaiset todelliset (ei
indeksikorjatut) kustannukset, 1000 €

400000
350000
300000
250000
200000
150000
100000

Oulun seutu Muutos Muutos

50000 1000 € 1000 € %

v. 2010 2005-2010 2005-2010

0 T T T T 1 Taso 2 373 407 91 758 33 %

2005 2006 2007 2008 2009 2010 [Taso 3 31 044 5818 23 %

Taso 4 27 674 9 256 50 %

Taso 2 Taso 3 Taso 4 Taso 5 Taso 5 26 968 12 493 86 %

Yhteensa 459 093 119 326 35 %

Kuva 18: Alle 18-vuotiaiden todelliset palvelukustannukset palvelutasoittain tuhansina euroina
Oulun seudulla (Kempeleen tiedot puuttuvat) vuosina 2005 - 2010.

Palvelutasokohtaiset todelliset (ei
indeksikorjatut) kustannukset, 1000 €

450000
400000
350000
300000
250000
200000
150000
100 000

50000 Oulun seutu Muutos Muutos

0 1000 € 1000 € %

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ v. 2010 2005-2010  2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Tasot 2 ja 3 404 451 97 577 32 %

Tasot 2ja 3 Tasot 4ja 5 Tasot 4 ja 5 54 642 21 749 66 %

Yhteenss 459 093 119 326 35 %

Kuva 19: Alle 18-vuotiaiden todelliset palvelukustannukset palvelutasoittain (tasot 2 ja 3 seka tasot
4 ja 5 yhdistetty) tuhansina euroina Oulun seudulla (Kempeleen tiedot puuttuvat) vuosina 2005 -
2010.
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6.2 Palvelukustannusten jakautuminen palvelutasoittain

Palvelutasokohtaisten kustannusten osuus
kaikista kustannuksista, %

90 %
80% |-
70% |-
60% [
50% [
40% [
30% |-
20% |
10% [
0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Taso 2 Oulun seutu Taso 3 Oulun seutu

Palvelutasokohtaisten kustannusten osuus
kaikista kustannuksista, %

7%

6% —

5% - ———  —
4% |-
3% |
2% -

1% |- Muutos
0% %- yksikkoina
° v. 2010 2005-2010

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Taso 2 81,3 % -1,6 %
Taso 3 6,8 % -0,7 %

Taso 4 Oulun seutu B Taso 5 Oulun seutu Taso 4 6,0 % 0,6 %

Taso 5 5,9 % 1,6 %

Kuva 20: Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten jakautuminen prosentteina neljalle palvelutasolle
Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010.

Palvelutasokohtaisten kustannusten osuus
kaikista kustannuksista, %

100%

80% [

60% [~

40% [~

20% [

0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Muutos

%-yksikkding
v. 2010  2005-2010
Tasot 2 ja 3 Oulun seutu Tasot 4ja 5 Oulun seutu Tasot 2 ja 3 88,1 % -2,2 %
Tasot 4ja 5 11,9 % 22 %

Kuva 21: Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten jakautuminen prosentteina palvelutasoittain (ta-
sot 2 ja 3 seka tasot 4 ja 5 yhdistetty) Oulun seudulla vuosina 2005 - 2010.
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Taulukko 8. Alle 18-vuotiaiden palvelutason 4 ja 5 kustannusten jakautuminen prosentteina yksit-
taisten palvelujen mukaan Oulun seudulla vuonna 2010.

Palvelutaso 4:n kustannusten osuus v. 2010.

Hailuoto Haukipudas Kempele Kiiminki Liminka  Lumijoki Muhos Oulu Oulunsalo  Tyrndva Uusi Oulu OULUN SEUTU
Etsiva nuorisotyo 0,0 % 0,8 % 0,0 % 0,2 % 5,0 % 0,0 % 0,5 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,2 % 0,3 %
Kohdennettu nuorisotyd 0,0 % 0,0 % 0,0 % 4,3 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,5 % 0,0 % 0,0 % 0,6 % 0,5 %
Lapsiperheiden toimeentulotuki 3,7 % 58% 10,0% 150% 17,6 % 94% 17,5% 192% 14,8% 19,6% 154 % 15,2 %
Erikoissairaanhoito 96,3 % 93,1% 90,0% 80,6% 749% 90,6% 82,0% 80,1% 852% 80,4% 83,7 % 83,9 %
Ehkéisevé péihdetyo 0,0 % 0,4 % 0,0 % 0,0 % 2,5% 0,0 % 0,0 % 0,1 % 0,0 % 0,0 % 0,2 % 0,2 %
Yhteens& 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %
Palvelutaso 5:n kustannusten osuus v. 2010.

Hailuoto Haukipudas Kempele Kiiminki Liminka _ Lumijoki Muhos Oulu_Oulunsalo  Tyrndva Uusi Oulu OULUN SEUTU
Lastensuojelu 100,0 % 53,9% 81,3% 788% 90,1% 97,6% 70,1% 849% 720% 788% 81,5% 81,3 %)
Lasten- ja nuorisopsykiatria 0,0 % 46,1 % 18,7 % 21,2 % 9,9 % 2,4 % 29,9 % 15,1 % 28,0 % 21,2 % 18,5 % 18,7 %
Yhteensa 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0% 100,0% 100,0 % 100,0 % 100,0 %

6.3 Reaalipanostus palvelutasoittain

Indeksikorjauksella eliminoidaan inflaation vaikutus ja suhteuttamalla kustannukset alle 18-
vuotiaisiin eliminoidaan lasten ja nuorten vaestomaarassa tapahtuneiden muutosten vaikutus kus-
tannusten maaraan. Kustannukset esitetaan vuoden 2010 rahassa.

Palvelutasokohtaiset indeksikorjatut
kustannukset €/alle 18-vuotias

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Taso 2 Oulun seutu Taso 3 Oulun seutu
Palvelutasokohtaiset indeksikorjatut
kustannukset €/alle 18-vuotias
600
e
500

400 /74/
-

300
200 Muutos Muutos
100 €/alle 18 v. %
0 . : , ; . 2005-2010 2005-2010
2005 2006 2007 2008 2009 2010 Taso 2 770 12 %
Taso 3 23 4 %
Taso 4 Oulun seutu Taso 5 Oulun seutu Taso 4 113 27 %
Taso 5 190 57 %




Palvelutasokohtaiset indeksikorjatut
kustannukset €/alle 18-vuotias
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10000
8000
6000
4000
2000
0 . . , i X Muutos Muutos
2005 2006 2007 2008 2009 2010 €/alle 18 v. %o
2005-2010 2005-2010
Tasot 2 ja 3 Oulun seutu Tasot 4 ja 5 Oulun seutu Tasot 2 J_a 3 792 11 %
Tasot 4ja 5 303 40 %

Kuva 22: Alle 18-vuotiaiden palveluiden indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) palveluta-
soittain vuosina 2005 - 2010. Kempeleen kunnan tiedot eivat ole mukana.

Palvelutaso 4-kohtaiset indeksikorjatut kustannukset v. 2005
ja2010, €/alle 18-vuotias
1200
1000
Muutos Muutos
800 €/alle 18-v. %
2005-2010 2005-2010
600 Hailuoto -52 -23 %
Haukipudas 158 18 %
400 Kempele
Kiiminki -33 -10 %
200 Liminka 90 105 %
. Lumijoki 21 6 %
) . ) Muhos 184 61 %
© & SR SN o & » »° 0 SR Oulu 133 34 %
N *_z&"e I Q\o“"q’ & > & Oulunsalo 143 26 %
& o NS Tyrméva 77 36 %
2005 ¥ 2010 °© Uusi Oulu 121 26 %
OULUN SEUTU 113 27 %
Palvelutaso 5-kohtaiset indeksikorjatut kustannukset v. 2005
ja2010, €/alle 18-vuotias
700
Muutos Muutos
600 €/alle 18-v. %
500 2005-2010 2005-2010
200 Hailuoto 32 221 %
Haukipudas 163 105 %
300 Kempele
200 Kiiminki -23 -9 %
100 Liminka 64 23 %
Lumijoki -213 -52 %
0 Muhos 151 52 %
© 53 NI NG N & © R Lo © N Oulu 250 62 %
Q‘é\\\‘P \b@"b @o‘?z @é“e « V\,&“\o & @ \\}f’@ & 0‘}0\3 ec;v\g\ Oulunsalo 70 26 %
& o S Tymava 476 301 %
2005 2010 © Uusi Oulu 195 57 %
OULUN SEUTU 190 57 %
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Palvelutaso 4 ja 5-kohtaiset indeksikorjatut kustannukset v.
2005 ja2010, €/alle 18-vuotias
1600
1400
1200 Muutos Muutos
€/alle 18-v. %
1000 2005-2010 2005-2010
800 Hailuoto -20 -8 %
Haukipudas 320 32 %
600 Kempele
400 Kiiminki -57 -10 %
500 Liminka 154 42 %
Lumijoki -192 -25 %
0 Muhos 335 56 %
© @ O 2 N o O © o S N Oulu 384 48 %
&L S T E S Oulunsalo 213 26 %
RIS v o ¥ S Tyméva 553 147 %
H2005 2010 o Uusi Oulu 317 39 %
OULUN SEUTU 303 40 %

Kuva 23: Indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) palvelutason ja kunnan mukaan vuosina
2005 ja 2010.

Palvelutaso 4-kohtaiset indeksikorjatut kustannukset v. 2005 ja
2010, €/alle 18-vuotias
1200
1000 /
800
/
e
/ —
/ /
400
200 )/-
(o] T T T T \
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Hailuoto Haukipudas Kempele = Kiiminki
= Liminka Lumijoki Muhos Oulu
Oulunsalo = Tyrnava Uusi Oulu ~== OULUN SEUTU




Palvelutaso 5-kohtaiset indeksikorjatut kustannukset, €/alle 18-
vuotias
800
700
600
500
400
300
200
100
(6] T T f T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Hailuoto Haukipudas Kempele = Kiiminki
= Liminka Lumijoki Muhos Oulu
Oulunsalo =—Tyrnava Uusi Oulu OULUN SEUTU
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Kuva 24: Palvelutasojen 4 ja 5 indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) kunnittain vuosina

2005 - 2010. Kempeleen kunnan tiedot puuttuvat vuodelta 2005 - 2008

6.4 Pienten toimialojen reaalipanostus verrattuna palvelutasojen 4 ja 5 yhdistettyihin

kustannuksiin

Taulukko 9. Pienten toimialojen palveluiden indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) verrat-

tuna palvelutasojen 4 ja 5 yhdistettyihin kustannuksiin Oulun seudulla vuonna 2010.

Indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2010, €/alle 18-vuotias

Hailuoto Haukipudas Kempele Kiiminki  Liminka Lumijoki  Muhos Oulu_Oulunsalo Tyrndvéd Uusi Oulu OULUN SEUTU
Palvelutasot 4 ja 5 224 1334 887 528 524 587 924 1182 1039 929 1124 1 054
Muut sivistyspalvelut 0 9 26 13 164 12 106 151 104 6 114 103
Kulttuuri 72 42 53 62 71 135 70 148 74 93 119 107
Liikunta 66 219 117 42 86 67 66 184 11 60 161 142
Nuorisopalvelut 191 116 69 97 95 119 50 206 53 41 171 146
Pienet toimialat yht. 329 386 265 214 416 333 292 688 243 200 564 498

Indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2010,
€/alle 18-vuotias
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Kuva 25. Pienten toimialojen palveluiden indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) verrattu-

na palvelutasojen 4 ja 5 yhdistettyihin kustannuksiin Oulun seudulla vuonna 2010.



7 Yksittaisten palveluiden kustannuksia

Osa taloustiedoista saatiin yksittéaisten palvelujen mukaan (ks. taulukko 10).
Haukiputaan kunnan osalta puuttuvia kustannustietoja vuodelta 2005 taydennettiin arvioimalla
vuosien 2006 - 2010 kehityksen mukaisesti. Kempeleen kunnan tietoja puuttuu vuosilta 2005 -
2008, joten Kempeleen osalta grafiikat rajoittuvat vuosiin 2009 - 2010. My6s muita yksittaisia kun-

tia on jatetty tarkastelusta pois, mikali tiedoissa on havaittu puutteita.
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Taulukko 10. Alle 18-vuotiaiden yksittéaisten palveluiden indeksikorjatut kustannukset €/alle 18-

vuotias kunnittain vuonna 2010.

Indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2010, €/alle 18-vuotias
Hailuoto Haukipudas Kempele Kiiminki Liminka _ Lumijoki Muhos Oulu Oulunsalo  Tyrndvé Uusi Oulu OULUN SEUTU
Lastensuojelu 46 171 355 185 313 189 308 554 248 500 440 423
Lasten- ja nuorisopsykiatria 0 147 82 50 34 5 132 99 96 135 100 97
Toimeentulotuki 7 59 45 44 31 37 85 102 103 58 90 83
Erikoissairaanhoito 171 945 405 237 132 356 401 424 592 237 489 446
Erityispaivahoito 0 113 147 98 43 5 0 0 81 21 101 78
Perusopetuksen erityisopetus 342 284 338 167 89 469 472 158 19 419 166 192
Perusopetuksen koulupsykologit/kuraattorit 20 14 27 12 12 36 15 32 21 35 27 26
Lukion koulupsykologit/kuraattorit 0 0 5 5 1 0 2 5 0 0 5 4
Tyopajatoiminta 0 64 0 38 28 0 11 27 19 0 33 31
Kasvatus- ja perheneuvola 13 36 8 0,2 4 9 0 43 4 3 37 30
Perheiden kotipalvelut 0 0 15 23 8 56 45 0 0 26 10 26
Perussairaanhoito 456 142 208 179 172 180 169 131 107 473 138 160
Vammaisten palvelut 0 117 67 156 117 9 45 63 25 336 77 89
Puhe-, toiminta- ja fysioterapiapalvelut 7 38 69 27 31 73 42 32 51 86 32 36
Perusopetuksen opinto-ohjaus 0 23 31 34 25 25 30 0 0 33 28 29
Neuvolapalvelut 125 41 124 142 141 135 49 109 107 115 103 104
Koulu- ja opi ijaterveydenhuolto 59 73 68 31 38 34 33 71 30 39 67 61
Indeksikorjatut palvelukustannukset v. 2010,
€/alle 18-vuotias
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Kuva 26. Yksittaisten palveluiden indeksikorjatut kustannukset (€/alle 18-vuotias) Oulun seudulla

vuonna 2010.
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Lastensuojelun indeksikorjatut kustannukset€/alle 18-vuotias
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Kuva 27. Lastensuojelun indeksikorjatut kustannukset €/alle 18-vuotias kunnittain vuosina 2005 -
2010.

8 Johtopaatoksia ja kehittamisen kohteita

Vertailukelpoisten taloustietojen kerdaminen kunnista edellyttdd jatkossa yhteista sopimusta toi-
mintojen ja kustannusten ryhmittelyistd. Yhtendisessa kaytadnnossa ei kannata yrittdé saavuttaa
taydellistd lopputulosta, vaan keskittya merkittavimpien erojen kaventamiseen. Koska kansallisia
ohjeita kustannusten jakokaytanndissa ei ole nakdpiirissd, on suositeltavaa, ettd Oulun seudun
kunnat ottavat vertailukelpoisuuden kehittdmisen oma-aloitteisesti yhteiseksi paamaaraksi.

Taloustietojen keraamisessa olisi harkittava yhteistoimintaa eri tiedontarvitsijoiden (Tilastokeskus,
AVI, ym.) vdlilla. Kustannusten jakoa tulisi yhtenaistaa niin, etta ne palvelisivat eri tahoja samanai-
kaisesti.

Kunnissa ei ole toistaiseksi jaettu taloustietoja suunnitelmallisesti eri ikaryhmiin. Valmista tietoa
palvelujen ja niiden kustannusten kohdistumisesta esimerkiksi alle 18 — vuotiaisiin ja 18—-29 vuo-
tiaisiin tai lapsiperheisiin on saatavissa vain silloin, kun kyseessa on tietylle ryhmaélle kohdistettu
palvelu. Erdat kunnat ovat kayttdneet alle 18-vuotiaiden vaestbosuustietoja sellaisenaan tai hie-
man korjattuna alaikaisten palveluosuuksien laskemisessa. Eri ikaryhmat voivat kayttaa palveluja
eri tavoin ja siksi kustannukset olisi arvioitava kunkin ikaryhman asiakaskayntien perusteella. Tama
on kaytdnnossa osoittautunut monien palveluiden osalta vaikeaksi. Myds maksuttomat palvelut
tulisi huomioida, koska ne eivéat yleensa nay asiakasrekistereissa.

Erityistd huomiota on kiinnitettdvd marginaaliryhmiin, jotka aiheuttavat suhteellisen suuria kustan-
nuksia korjaaviin palveluihin. Erikoissairaanhoidon asiakkaat ovat usein yksittaisia tapauksia, joi-
den hoitokustannukset voivat vaihdella suuresti. Muutokset asiakasmaarissa ja palvelutarpeessa
voivat aiheuttaa pienille kunnille suuria menoeria ja vuotuisia vaihteluita. Erikoissairaanhoitoa seka
lasten- ja nuorisopsykiatriaa hoidetaan usein ostopalveluina. Jatkossa laskuissa on hyva eritella
kustannusten kohdistuminen ikaryhmittdin. Pelkkien asiakaskayntien perusteella ei saada riittavan
luotettavaa kustannusten kohdistamista ko. ikaryhmaan.
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Yhdyskuntasuunnittelun ja kaavoituksen (viisitasomallin taso 1) kustannukset jaivat kokonaan pois.
Esimerkiksi investointeja leikkikenttiin, pulkkamakiin, luistelupaikkoihin, seikkailumetsiin, jalankul-
ku/pyorailyreitteihin ym. virkistaytymiskohteisiin ei ole laskelmissa mukana. Kaavoituksella voidaan
kuitenkin vaikuttaa merkittavasti lasten ja nuorten hyvinvointiin, Nama kustannukset on syyta ottaa
jatkossa tarkasteluun mukaan. Tydllistamisia ei ole mydskaan huomioitu, koska se ei paasaantoi-
sesti kohdistu alle 18-vuotiaisiin. Kun tarkastellaan 18 - 29-vuotiaitat, ty6llistamisen kustannusten
seuraaminen on valttdmatonta.

Toimitilakustannusten selvittdminen on toisinaan ollut haasteellista, koska kustannusten jakamista
yksittaisiin palveluihin ei ole katsottu tarpeelliseksi eika sisdista laskutusta sen takia ole kaytetty.
Esimerkiksi koulujen aamu- ja iltapaivatoimintaa on koulujen tiloissa eika tarkkaa tilamaaraa kyeta
arvioimaan. Jatkossa tdma voitaisiin arvioida parhaiten esim. koulutilojen kokonaiskayttGajan pe-
rusteella jaettuna perusopetukseen seka aamu- ja iltapaivatoimintaan. Myos liikuntapalvelut kéayt-
tavat usein koulujen tiloja eika tilakustannuksia ole laskutettu. Aiheuttamisperiaatteen vuoksi néi-
den kustannusten jakaminen tarkemmin on perusteltua.

Ostopalvelujen toimitilakustannukset eivat ndy laskuissa erikseen. Taman voi kuitenkin korjata
tiedustelemalla palvelun tuottajalta erikseen tai kayttamalla jo kerattyjen tietojen pohjalta toimiala-
kohtaista prosentuaalista arviota laskun loppusummasta. Esimerkiksi varhaiskasvatuksessa toimiti-
lakustannusten osuus oli 10 % ja sosiaali- ja terveyspalveluissa 6 %.

Sisdisen laskutuksen sisaltd ei ole kaikilla kunnilla sama. Esimerkiksi pddomakustannuksia ja
maanvuokria on todennakdisesti huomioitu eri tavoin. Liséksi valtion investointituki vaikuttaa kiin-
teistokustannusten maaraan. Kiinteiston yllapitokustannukset (korjaukset, siivous, ym.) voivat kuu-
lua sisédiseen laskutukseen tai ne ovat toimialojen omia kustannuksia. Samoin on tilanne kalusto-
menojen kohdalla.

Hankkeet ovat yksi tapa tuottaa palveluita. Usein niita ei ole kohdistettu mihinkaan erityisen palve-
lun kohdalle. Jatkossa hankkeet olisi hyva kohdistaa sen erityispalvelun kohdalle, mihin se valit-
tOmasti liittyy.

Erityisopetuksen inkluusio (erityisoppilaiden sijoittaminen normaaleihin opetusryhmiin) nékyy joi-
denkin kuntien luvuissa. Jatkossa tallaiset kustannukset on syyta arvioida erityisoppilaskohtaisten
kustannusten ja erityisoppilaiden maarén perusteella.



Liite 19: Nuorten sanoma seutuvaltuustolle 31.5.2012

PM/31.5.2011/Riitta Veijola, Oulun kaupungin nuorisoasiainkeskus

Nuorten viesteja seutuvaltuustolle 31.5.2011

Viikonloppuseminaari Sanginjoella huhtikuussa

Oulun kaupungin nuorisoasiainkeskus kutsui huhtikuussa viikonloppuseminaa-
riin 16 nuorta keskustelemaan Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittisesta oh-
jelmasta. Keskusteluissa keskityttiin asioihin, jotka auttavat nuoria kasvamaan
terveiksi ja tasapainoisiksi kansalaisiksi. Aluksi kaansimme hyvinvointisuunni-
telman valmisteluosan ns. nuorten kielelle. Nuorten on jopa mahdotonta tulkita
ja ymmartaa vaikeaselkoisia teksteja ja kasitteitd. Tallda menettelyllda saimme
nuoret motivoitua ja innostumaan ko. tehtavaan.

Ryhman vahvuutena oli vapaaehtoisuus, kaikki tulivat omasta kiinnostukses-
taan seminaariin. Nuoret olivat paasaantodisesti toisilleen vieraita. Ryhmaytta-
miseen kiinnitettiin erityista huomiota. Lisaksi panostettiin turvallisen ilmapiirin
luomiseen.

Seminaarin satoa

1. Nuorten mukaan koulu ei pysty hoitamaan yha lisaantyvaa kiusaamista.
Ryhman 16 nuoresta 8 oli ollut tai on edelleen koulukiusattu. Opettajien toi-
vottiin puuttuvan ajoissa kiusaamiseen. Pelkka kiusaajan anteeksipyynt6
kiusatulta koettiin [dhinna naurettavana pelleilyna. "Kukaan ei ole koskaan
minulta kysynyt milta minusta tuntuu” totesi pitkaan koulukiusattu nuori.

2. Sosiaaliset taidot puuttuvat opetuksesta. Nuoret haluavat lisaa aikaa ja ti-
laisuuksia keskustelulle. Rippikoulu koettiin hyvaksi, koska sielld nuorilla oli
tilaisuus ja paikka keskusteluille.

3. Lahiyhteisot korostuivat turvallisuutta luovana tekijana merkittavasti. Esim.
serkut olivat nuorille tarkeita. Yhteisollisyytta lisaa, oli nuorten selkea viesti.

4. Aikuisen kaipuu nakyi nuorten mielipiteissa. Missa ovat turvalliset aikuiset?
Aikuiseksi ei riita "virallinen taho”. Erdas nuori kysyykin: "mita niillda vitun
psykologeilla, ja mita niitd nyt onkaan, on valia, jos kukaan ei kuitenkaan
valita?”

Olemmeko tehneet kynnykset lilan korkeaksi nuorille? Tarvitaan helposti |a-
hestyttavia aikuisia nuorten luonnollisissa (koulu, nuorisotila jne.) ymparis-
toissa.

5. Nuorten vertaistukiryhmat nousivat keskeiselle sijalle keskusteluissa. "Miksi
aikuisilla on aina kaikkia tukiryhmid, nuorilta nama puuttuvat” sanoi 14v.
nuori. Ryhmia kaivattiin koulukiusaamiseen, vakivaltaan jne. Lisaksi ryhmi-
en tulisi olla helposti saavutettavia ja ei-leimaavia.

6. Media koettiin seka mahdollisuutena etta uhkana. Kiusaaminen median vali-
tyksella on helpompaa ja raaempaa kuin kasvotusten. Tama huolestutti
nuoria. Toisaalta media on arkea ja sinansa hyva asia. Mediataitojen opet-
taminen nahtiin erittdin tarkeana.

7. Vanhemmille toivottiin koulutusta vanhemmuudesta. Liséksi nuoret olivat
huolissaan vanhempien omasta jaksamisesta.

8. Jatko-opintoihin ohjaamiseen toivottiin lisda resursseja.

Aineistossa oli paljon muutakin tarkeaa, tassa vain muutama nosto.
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Oulun seudun seutuvaltuusto ° g, '
14.6.2012 §1 :

Oulun seudun kuntien
lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025
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Tiivistelma

Oulun seutu ja sen kunnat paattivat syksylla 2010 valmistella seudul-
lisen lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman maaliskuuhun 2012 men-
nesséa. Yhteinen ohjelma on suositus kunnille, jotka valmistelevat
kuntakohtaisen lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman kevaaseen 2013
mennessa.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan yhteinen strateginen tavoi-
te vuoteen 2025 mennessa on edistaa lasten, nuorten ja lapsiperhei-
den hyvinvointia vahvistamalla arjen kehitysyhteiséja, kaikille yhtei-
sid peruspalveluja ja niiden kasvatuskumppanuutta niin, etta erikois-
tuneiden palvelujen tarve ja kuormitus vahenevat.

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman tavoitteet on asetettu vuoteen
2025. Ohjelma kattaa kaiken 0-29 -vuotiaille tarkoitetun kuntien teh-
taviin ja jarjestdmisvastuuseen sisaltyvan toiminnan. Seutuohjelma
koostuu seuraavista osista: 1) katsaus viime vuosien kehitykseen
(lasten ja nuorten hyvinvoinnin tarkeimmaét haasteet sekéa lapsi- ja
nuorisopolitiikan talous, painotukset ja kirjatut muutostarpeet) se-
ka 2) suositukset yhteisiksi tarkeimmiksi kasitteiksi ja nakokulmik-
si, strategisiksi tavoitteiksi, ohjelma-alueiksi ja kriittisiksi toimenpi-
deohjelmiksi seka lahivuosien toimenpiteiksi.

Oulun seudulla lapsiperheiden, lasten ja nuorten osuus vaestosta
on suurempi kuin muissa seutukunnissa. Heidan hyvinvointikehitys-
téaan ei kuitenkaan ole suunnitelmallisesti seurattu. Suurin osa voi
hyvin, mutta lahes joka kymmenenteen lapsiperheeseen kasautuu
merkittavaa sosiaalista pahoinvointia ja noin joka kymmenennella
nuorella on vaikeuksia jatkaa oppivelvollisuuden jalkeen osaamista
kartuttavaan koulutukseen ja toimeentuloa tuottaviin tydsuhteisiin.
Lastensuojelun kuormitus ja erityisesti kiireelliset sijoitukset ovat
lisdantyneet viimevuosina ja erot kuntien ja niiden sisaisten aluei-
den vélilla ovat suuria.

Vuonna 2010 Oulun seudun kunnat kayttivat alle 18-vuotiaiden tu-
keen ja palveluihin yhteensa noin 500 milj. €, josta 75 % varhais-
kasvatukseen ja koulutukseen, 19 % sosiaali- ja terveyspalveluihin
ja 6 % muihin toimialoihin yhteensa. Vuonna 2010 kunnat kayttivat
yhteensa noin 8 800 €/alle 18-vuotiaisiin, vuoden 2010 hinnoin noin
16 % enemman kuin vuonna 2005.
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Lisayksesta (= noin 1300 €/alle 18-vuotiaisiin) 77 % suunnattiin var-
haiskasvatukseen ja koulutukseen, 15 % sosiaali- ja terveyspalvelui-
hin ja 8 % muihin toimialoihin.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan painopisteen siirtdminen yhteiso- ja asia-
kassuuntautuneisuuteen edellyttaa, etta nykyista tukea ja toimintaa
- hallintokunnasta ja toimialasta riippumatta — tarkastellaan palve-
lutarpeen mukaan viidella tasolla. Lapsiperheiden, lasten ja nuorten
hyvinvointitarpeisiin pyritaan vastaamaan mahdollisimman pitkélle
tukemalla kehitysyhteis6ja ja niiden kasvatuskumppanuutta. Lapsil-
le ja nuorille tarkeita kehitysyhteisoja ovat perhe, asuinalue, paiva-
hoito, peruskoulu ja nuorisopalvelut, mutta myés pitkaaikaiset har-
rastukset, media / internet ja naiden ulkopuolella kokoontuvat nuo-
risoryhmat ("katu”).

Lapsi- ja nuorisopolitiikan kentta jaetaan yhdeksaan ohjelma-aluee-
seen, joista jokaiselle maaritelladn seuraavan valtuustokauden ajak-
si 1-3 kriittista toimenpideohjelmaa.



Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025 3

1. Johdanto

Oulun seutu ja sen kunnat ovat seutuhallituksen (29.9.2010 § 48) ja
seutuvaltuuston (15.12.2010 § 5) paatoksilla valmistelleet seudulli-
sen lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman (= seutuohjelma). Ohjel-
ma kattaa kunnan kaikki toiminnat lasten ja nuorten (0-29 — vuoti-
aat) hyvinvoinnin edistamiseksi ja tavoitteet asetetaan vuoteen 2025.
Seutuohjelma keskittyy kuntien tehtaviin ja jarjestdmisvastuuseen
siséltyvaan toimintaan.

Seutuohjelma on valmisteltu KASTE-ohjelmaan kuuluvassa TUKE-
VA-hankkeessa kuvassa 1. esitetyn tydsuunnitelman mukaisesti. Tar-
koituksena on, etta seutuohjelman suositusten valmistuttua kunnat
valmistelevat omat lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 — ohjelmansa val-
tuustojen hyvaksyttavaksi kevaaseen 2013 mennessa.

1. Prosessin
hyvaksyminen ja
tyoryhmien 2. Hyvinvoinnin nykytila
115, @i e iy jarjestaytyminen (tilastot & tutkimukset)
9-11/2010 11/2010

3. Keskeisten kehittamiskohteiden
valinta / keskustelu kunnissa
(kuntatyoryhmat & kansalaispaneelit)
1-2/2011

14.0hjelman jalkautuminen,
seuranta ja arviointi

*) 13. Kuntien omien
toimenpideohjelmien tyostaminen

4. Seudullisesti keskeisten
kehittamiskohteiden valinta ja

5/2012 -> TUKEVA 2 yhteisty6tahojen kuuleminen
3-4/2011
- - — hankkeessa
12. Seu'dulhs"ep ?hjelman vienti 5. Seutuhallituksen / valtuuston
kuntien paatoksentekoon

tybseminaari ja padtos ohjelman
4-5/2012 hankkeen teemoiksi/kehittamiskohteiksi
ulkopuolella 5/2011

11. Seutuhallituksen / valtuuston
paatos ohjelman sisallosta
3/2012

6. Hyvaksytyt
teemat/kehittamiskohteet
tyostetadn ohjelma-aihioksi

6-9/2011

! . € 7. Seutuhallituksen paatds yhteisiksi

pohjalta valinnat ja tavoitteiksi ja kriittisiksi

puhtaaksikirjoitus toimenpideohjelmiksi
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Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025

Seutuhallitus asetti lokakuussa 2010 ohjelmatyélle ohjausryhman 1,
joka on kokoontunut 10 kertaa. Ohjelman valmistelu on edennyt kah-
tena rinnakkaisen prosessina (seudullinen/kuntakohtainen).

- Oulun seudulle yhteiset tavoitteet ja suositukset yhteisiksi toimen-
pideohjelmiksi on kirjattu tahan ohjelma-asiakirjaan.

- Seutuhallituksen esityksestd Oulun seudun kunnat asettivat vuo-
den 2011 alussa kuntakohtaiset tydryhmat, jotka ovat osallistuneet
seka seutuohjelman etté kunkin kunnan oman lapsi- ja nuorisopo-
liittisen ohjelman valmisteluun.

Ohjelmatydn ensimmaisenéa vaiheena valmisteltiin yhteisia lahto-
kohtia kiteyttava ohjelmamuistio, jonka ohjausryhma hyvaksyi maa-
liskuussa 2010. Ohjelmamuistiosta saadun palautteen ja muun ker-
tyneen aineiston pohjalta valmisteltiin ensimmainen luonnos seu-
tuohjelman suuntaviivoiksi. Se hyvaksyttiin seutuvaltuustossa ke-
sakuussa 2011. Ohjelmatyd jaettiin seuraaviin tehtaviin:

Sovitaan yhteista tulkinnoista ja ydinteemoista
Kuvataan kunnan strategiset vaihtoehdot

Jaetaan kokonaisuus ohjelma-alueisiin
Keskitytaan kriittisiin toimenpideohjelmiin
Kehitetdan tiedonhallintaa ja vaikutusten arviointia
Paatetaan valittomista toimenpiteista

D @ > N =

Seutuhallituksen 29.9.2010 asettaman ohjausryhman varsinaiset jasenet: Sinikka Salo (puheenjohtaja),
Markku Seppéanen (vpj), Marjut Nurmivuori, Sirkka-Liisa Olli ja Claes Krlger. Varajasenet: Juha Pesonen,
Kaisu Haapala, Jaakko Joensuu/Pentti Rautakoski ja Sonja Manssila. Maakuntaliiton edustaja: Ilpo Tapa-
ninen ja varalla Riitta Pitkdnen. TUKEVA-hankkeen edustajat: Leena Hassi ja Salla Korhonen. Asiantunti-
jana Matti Rimpela.
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Ohjelma-alueita ja kriittisia toimenpideohjelmia valmistelemaan
kutsuttiin 8 asiantuntijatyéryhmaa (yhteensa 86 asiantuntijaa), joi-
den esitysten pohjalta tarkennettu seutuohjelman toinen luonnos
hyvaksyttiin seutuhallituksessa syyskuussa 2011. Kuntatyéryhmi-
en ja ohjelma-aluetyéryhmien toimittama ja muu palaute on otet-
tu huomioon seutuohjelmaehdotusta viimeisteltdessa. Liséksi halu-
taan erityisesti kiittda Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen asiantun-
tijoiden (Tytti Solantaus ja Jukka Mékeld) seké lapsiasiavaltuutetun
(Maria Kaisa Aula) arvokkaista kommenteista ohjelma-asiakirjaan.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 — ohjelmaksi koostuu
seuraavista osista:

1

a.
b.
&

~eaooTe

Viime vuosien kehitys

Lasten ja nuorten hyvinvointikehityksen tarkeimmat haasteet

Lapsi- ja nuorisopolitiikan talous Oulun seudulla vuosina 2005 -2010
Lapsi- ja nuorisopolitiikka Oulun seudun kunnissa ja havaitut
muutostarpeet

Suositukset kunnille

yhteisiksi nakokulmiksi ja kasitteiksi

strategisiksi vaihtoehdoiksi ja tavoitteiksi

ohjelma-alueiksi

toimenpideohjelmiksi

toimenpiteiksi, joilla tehostetaan lapsi- ja nuorisopolitiikkaa valittomasti
kuntakohtaisten ohjelmien valmistelemiseksi

Ohjelmaty6ssa kertyneen aineiston paakohdat on julkaistu kevaal-
la 2012 valmistuneessa ohjelmatydn loppuraportissa. Muu aineisto

I6ytyy jatkossa osoitteesta www.seutunappi.fi/lnpo



6 Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025

2. Viime vuosien kehitys - Oulun seudun kuntien
lapsi- ja nuorisopolitiikka 2005-2010

2.1. Hyvinvointikehitys ja tarkeimmat haasteet

Oulun seudun kunnissa ei ole suunnitelmallista ja jatkuvaa lapsiper-
heiden, lasten ja nuorten hyvinvoinnin seurantaa, joka tuottaisi ver-
tailukelpoista tietoa hyvinvointikehityksesta. Kuntien lastensuojelu-
suunnitelmien liitetaulukkojen paivityksessa ja Uuden Oulun Hyvin-
vointikatsauksessa on koottu useista eri lahteisté tietoa lasten, nuor-
ten ja lapsiperheiden hyvinvointikehityksesta.

Sosiaalista pahoinvointia kuvaavat esimerkiksi lastensuojelun kuor-
mitus, lapsiperheiden pienituloisuusaste, toimeentulotukea tarvitse-
vien lapsiperheiden osuus kaikista lapsiperheista, koulutuksen ul-
kopuolelle jadneiden osuus 17-24 —vuotiaista ja nuorisotyottomyys:

* Lapsiperheiden pienituloisuusaste on noussut Oulun seudulla
runsaan kymmenen vuoden aikana kaksinkertaiseksi. Vuosina
1997-1998 se oli noin 8 ja vuosina 2007-2008 noin 16.
Toimentulotukea sai 2000-luvun alussa noin 10,5 % lapsiperheis-
ta. Vuoteen 2008 mennesséa tama osuus laski noin 8 %:iin, ja edel-
leen vuoteen 2010 mennessé n. 7 %:iin.

e Uuden Oulun alueella koulutuksen ulkopuolelle on jaanyt lahes
joka kymmenes 17-24-vuotias (9 %). Tama osuus on vahitellen li-
saantynyt.

Oulun seudulla on yhteensa lahes 4000 alle 30-vuotiasta tilastoitu
tyottomiksi parin viime vuoden aikana. Alle 20 — vuotiaiden tyot-
tomyys on lisdantynyt jatkuvasti neljan viime vuoden aikana (342
->503).

Lapsiperheiden hyvinvointia kokonaisuutena ei ole seurattu. Sosiaa-
linen pahoinvointi kasautuu perheittéin ja siirtyy sukupolvesta toi-
seen. Useista eri tiedoista voidaan paatella, ettd Oulun seudulla la-
hes joka kymmenenteen lapsiperheeseen kasautuu merkittavaa so-
siaalista pahoinvointia.

Koulutuksen ulkopuolelle jaaneiden ja tyottdmien osuudet yhdes-
sa kertovat, etta noin joka kymmenennella tai jopa sitd useammal-
la nuorella on ilmeisia vaikeuksia siirtya oppivelvollisuuden jalkeen
osaamista kartuttavaan koulutukseen ja toimeentuloa tuottaviin tyo-
suhteisiin.
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Kuntien valilla on huomattavia eroja lastensuojelun tarpeessa. Vuon-
na 2009 lastensuojeluasiakkuuksien osuudet lapsista vaihtelivat ter-
veysasemapiirien valilla 0,5 %:sta 1,8 %:iin. Joka neljas lastensuoje-
lun asiakkuus kasautui yhteen terveysasemapiiriin. Kouluterveys-
kyselyjen aineistojen alustavien tulosten mukaan peruskoulun 8.-9.
luokkien oppilaiden vanhempien keskimaaraisessa koulutustasos-
saon suuria ja pysyvia eroja koulujen valilla. Yhdistettynd nama tie-
dot kertovat merkittavista hyvinvointieroista asuinalueiden valilla.

Uuden Oulun hyvinvointikatsauksessa 2011 on tiivistetty seuraavia tuloksia:

Lastensuojelun tarve on lisdantynyt kaikilla mittareilla mitattuna. Viime
vuosina erityisesti teini-ikaisten huostaanotot ovat lisaantyneet selvasti.
Uudessa Oulussa oli vuonna 2011 noin 460 (1,1 % alle 18-vuotiaista) kodin
ulkopuolelle sijoitettua lasta.

Puutteelliset fyysiset tydolot, huonot tydasennot ja tietokoneen kaytté on
lisannyt koululaisten viikoittaisia paa- ja niskakipuja (noin 30 %
oppilaista).

Masentuneisuus ja liikalihavuus ovat lisddntyneet eri kouluasteilla 2000-|u-
vulla.

Yli 30 %:a oppilaista menee nukkumaan myéhemmin kuin kello 23.00, yli
puolet harrasti liian vahan liikuntaa viikossa.

Yli kolmasosa piti oppilaitoksen ladkéarin vastaanotolle paasya vaikeana.
Tupakointi, humalahakuisuus ja huumekokeilut ovat vahentyneet 2000-lu-
vulla peruskoulujen ylaluokilla ja lukioissa, mutta pysyneet ammatillisis-
sa oppilaitoksissa ennallaan.

Koulukiusaaminen on jonkin verran lisaantynyt 2000-luvulla.
Kutsunnoissa karsiutuneita on enemmaén kuin koko maassa keskimaéarin.
Yleisimmat syyt ovat mielenterveyshairiot ja liikalihavuus.

Osana ohjelmatydtéd Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskes-
kus (POSKE) toteutti seudun kunnissa hyvinvointikyselyt 11-, 14-,
17- ja 18-29 —vuotiaille. Tulosten mukaan kuva Oulun seudun las-
ten ja nuorten hyvinvoinnista on kahtalainen. Valtaosalla menee hy-
vin, mutta huomattavalle osalle kasautuu erilaisia vaikeuksia. Kou-
lun merkitys lasten ja nuorten kehitysyhteisona korostuu. Vanhem-
massa ikaryhmassa huomattavista hyvinvointivajeista karsivat eri-
tyisesti tyottomat, joillakin hyvinvoinnin osa-alueilla myds opiskeli-
jat, epavakaissa tyosuhteissa tydskentelevat, yksinasujat sekéa alle
25 — vuotiaat.



Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025

Lasten ja nuorten pahoinvoinnin kehityksessa huolestuttavin tieto
on lastensuojelun kiireellisten sijoitusten jatkuva kasvaminen vuo-
desta 2000 alkaen (kuva 2.).

Kiireellisesti sijoitettujen lasten lukumaara vuosina 2000-2011
Oulun seudun kunnissa
300

250
200
150 "“‘—‘——‘——"
100 "”//,

_ 4__-""’,ﬂ'"""'~....______",¢f'

50 —

0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Kuva 2. Lastensuojelussa kiireellisesti sijoitettujen lasten lukumaéra vuo-
sittain Oulun seudun kunnissa vuosina 2000-2011 (Ldhde: THL ja kunti-
en ilmoittamat tiedot).

2.2. Talous 2005-2010

Yhteistydsséa kuntien kanssa on selvitetty Oulun seudun kuntien lap-
si- ja nuorisopolitiikan kustannuksia vuosina 2005 -2010. Valmista
vertailukelpoista tietoa on ollut vain védhan saatavissa. Ohjelmatyén
yhteydessa kerattiin talousaineistoa alle 18-vuotiaiden tuesta ja pal-
veluista (mukaan lukien lukiokoulutus) 10 kunnasta. Toisen asteen
ammatillisesta koulutuksesta ei ole saatavissa kuntakohtaista tie-
toa. Selvityksesta puuttuvat lukiokoulutusta ja tydpajatoimintaa lu-
kuun ottamatta 18 — 29-vuotiaiden kustannukset. Vertailukelpoisuu-
den ongelmien vuoksi tulokset ovat vain suuntaa antavia.
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Keratyn talousaineiston mukaan Oulun seudun kunnat kayttivat
vuonna 2010 yhteensé noin 500 milj. euroa alle 18-vuotiaiden tu-
keen ja palveluihin (Taulukko 1.). Kustannukset olivat 8 800 euroa
alle 18-vuotiasta kohti ja vaihtelivat kunnittain 6 800 — 10 000 euron
valilla. Noin 69 % tdsséa selvityksessa mukana olleista palvelukus-
tannuksista kaytettiin varhaiskasvatukseen seka esi- ja perusopetuk-
seen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen osuus oli 19 %.

Taulukko 1. Alle 18-vuotiaiden palvelukustannukset toimialan mukaan
Oulun seudulla vuonna 2010 ja muutos vuosina 2005-2010 kdyvin hinnoin
(ei indeksikorjattu). (Lahde: kuntien ilmoittamat tiedot)

Toimiala 2010 Muutos 2005-2010

milj. € % milj. € %
Varhaiskasvatus 134 27 +36 +37
Esi- ja perusopetus 208 42 +55 +36
Lukio 32 6 +6 +24
Sosiaali- ja terveys 96 19 +29 +43
Kulttuuri 6 1 +1 +21
Muut sivistyspalvelut 6 1 +1 +16
Liikunta 8 2 +2 +32
Nuorisopalvelut 8 2 +3 +64
Yhteensa 498 100 +133 +36

Vuosina 2005-2010 palvelukustannukset yhteensa kasvoivat 36 %
(noin 130 milj. €). Indeksikorjatut ja alle 18-vuotiaiden lukumaaraan
suhteutetut luvut kuvaavat kuntien reaalipanostusta ja sen muutok-
sia vuosina 2005-2010 (Taulukko 2). Taman tarkastelun mukaan Ou-
lun seudun lisdpanostus oli naiden vuosien aikana yhteensa 1155 €/
alle 18-vuotias (+15 %). Vuosittainen lisdpanostus kasvoi melkein
viisinkertaiseksi vuosina 2006-2009 mutta vaheni 2010 selvasti aikai-
semman tason alapuolelle

Toimialakohtainen jakauma pysyi vuosina 2006-2008 lahes ennal-
laan (Taulukko 2). Lisapanostus jaettiin eri toimialoille niiden aikai-
sempien kustannusten jakauman mukaisesti. Vuonna 2009 noin puo-
let ja 2010 yli 90 % lisdpanostuksesta suunnattiin esi- ja perusope-
tukseen, jolloin muiden osuus vastaavasti vaheni.
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Taulukko 2. Alle 18-vuotiaiden palvelukustannusten indeksikorjattu ja alle 18-vuotiaiden
lukumaéaradan suhteutettu vuosittainen muutos (=reaalipanostus edelliseen vuoteen ver-
rattuna) vuosina 2006-2010 toimialan mukaan Oulun seudulla. (Ldhde: kuntien ilmoittamat
tiedot)

Toimiala Indeksikorjattu vuotuinen panostus (€/alle 18-vuotias)
Oulun seudulla vuoden 2010 rahassa

2006 2007 2008 2009 2010 Yhteensa 2005-2010

Varhaiskasvatus 30 79 78 142 -9 320 € 16 %
Esi- ja perusopetus 23 85 80 189 87 464 € 14 %
Lukio 5 -3 17 19 -14 24 € 4 %
Sosiaali- ja terveys 85) 71 98 92 5 291 € 21 %
Kulttuuri 2 -4 -3 7 4 2€ 2%
Muut sivistyspalvelut 3 5 -3 0 6 2€ -2 %
Liikunta 13 B -6 8 3 15€ 11 %
Nuorisopalvelut 6 8 13 14 1 40€ 38 %
Yhteensa 112 245 273 511 53  1155€ 15 %

2.3. Strategiset tavoitteet ja muutostarpeet

Hyvinvointipolitiikan ja myés lapsi- ja nuorisopolitiikan strategioita
kuvataan usein kolmesta nakdkulmasta. Kunnan toiminta voi ensi-
sijaisesti suuntautua 1) rajattuihin haasteisiin tai ongelmiin, 2) asi-
akkaisiin ja asiakasprosesseihin tai 3) yhteisoihin tai 4) siséaltaa kaik-
kia kolmea harkitusti rakennettuna yhdistelméana.

Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka on keskittynyt paa-
osin rajattuihin haasteisiin ja ongelmiin. Tavoitteita maaritellaan ja
toimintaa ja taloutta seurataan ositettuina kasvatukseen ja koulutuk-
seen, sosiaaliseen hyvinvointiin ja pahoinvointiin, terveyteen ja tau-
teihin, lilkkuntaan ja sivistykseen. Viime vuosina on kiinnitetty huo-
miota my0s asiakkaisiin, erityisesti perheisiin. Yhteisot (esim. asuin-
alueet) ja niiden erityisiin hyvinvointitarpeisiin vastaaminen ovat jaa-
neet kuntien hyvinvointipolitiikassa haaste- ja ongelmasuuntautu-
neisuuden varjoon.
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Vuosina 2009-2010 valmistuneissa lastensuojelusuunnitelmissa lasten ja
nuorten hyvinvoinnin haasteista ja toiminnan kehittamistarpeista
todettiin mm. seuraavaa:

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin seuraaminen on kehittymaton-
ta kaikissa kunnissa. Tiedontuotantoa tulisi kehittaa alueellisesti.

Lastensuojelulain tavoitteiden ja siina osoitettujen tehtéavien toteuttaminen
on kunnille erittain vaativa haaste. Lastensuojelun nykytila ylsi vain harvois-
sa yksittaistapauksissa lain tarkoittamalle tavoitetasolle.

Lastensuojelua tulisi kehittda kokonaisuutena. Yksittaiset kehittamistar-
peet ja — toimet tulisi yhdistaa kunnan lasten, nuorten ja perheiden hyvin-
vointityéhén. Hyvinvoinnin edellytyksiin vaikuttaminen ja ongelmien eh-
kaiseminen nayttavat arvioinnin perusteella olevan kunnissa kaikkein hei-
koimmalla tasolla.

Osaamisessa huomattavimmat puutteet todettiin lasten ja nuorten kasvu-
oloihin vaikuttamisessa. Lastensuojelun arkityo vie kunnissa tyontekijoi-
den ajan niin, ettei tydn ja osaamisen kehittamiseen jaa aikaa. Monet toi-
minnan puutteet johtuvat lastensuojelun henkildston riittamattomyydesta.
Kuntien yhteisty6 lastensuojelun osaamisen yllapitamisessa ja kehittami-
sessa tulee lahivuosina entista tarkeammaksi.
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3. Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan keskeiset
kasitteet ja nakokulmat

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman valmistelussa tarvitaan laajaa
yhteistyota seka kuntien sisalla ettéa kuntien ja muiden toimijoiden
ja my6s vanhempien, lasten ja nuorten kanssa. Keskustelun selki-
yttdmiseksi tarvitaan kaikille yhteisia kasitteita ja nakdkulmia, jot-
ka voidaan ymmartaa ja jotka oikealla tavalla kuvaavat tarkeita na-
kékulmia.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan valmistelussa on tirkeimpina pidetty
seuraavia yhteisida nikékulmia:

1. Investointi Kaikki lapsiin ja nuoriin kohdistuva tuki ja palvelut - yhdyskunta-
elinikdiseen suunnittelusta erikoissairaanhoitoon - vaikuttavat hyvinvointiin
hyvinvointiin: koko elamankulun ajan. Kunnan taloudessa neuvolatyo, varhais-

kasvatus, perusopetus, nuorisotyd, lilkunta- ja kulttuuripalvelut ja
muut vastaavat toiminnat ovat investointeja, joiden tuottoa seura-
taan ja ennakoidaan useiden vuosien ja jopa vuosikymmenien jak-
soilla. Kun peruspalveluja tehostetaan, on mahdollista ja todenna-
koistakin, etté parin seuraavan vuoden kuluessa kokonaiskustan-
nukset kasvavat. Tuottoa hyvinvointina ja saastoina erikoistuneim-
missa palveluissa alkaa kertya vasta 3-4 vuoden kuluttua.

2. Kehitysyhtei- Lapset ja nuoret kasvavat ja kehittyvat samanaikaisesti useissa ke-
so6t ja niiden va- hitysyhteisoissa, joille ominaista on nimenomaan yhteiséllisyys.
linen kasvatus- Lapset ja nuoret ovat kehitysyhteisojen jasenia, osallisia niiden toi-
kumppanuus: mintaan. Tarkeita kehitysyhteisoja ovat perhe, asuinalue, paivahoi-

to, peruskoulu ja nuorisopalvelut, mutta myos pitkaaikaiset harras-
tukset, media/internet ja naiden ulkopuolella kokoontuvat nuoriso-
ryhmat ("katu”). Lasten ja nuorten elama hajaantuu useisiin kehi-
tysyhteisoihin ja tasta syysta vanhemmuuden vaatimukset kasva-
vat. Hyvinvoinnin edistdmiseksi on valttamatonta, etta kehitysyh-
teisot pyrkivat mahdollisimman suureen kumppanuuteen. Esimer-
kiksi kulttuuri ja taide ovat jatkuva ja saannéllinen osa paivahoitoa
ja koulutusta. Yhteisty6 on jatkuvaa myés johtamisessa.
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3. Osallisuus:

4. Jatkuvuus ja
oikeudenmukai-
suus:

5. Asiakkaana
lapsiperhe:

6. Hyvinvointiop-
piminen:

Lapsilla, nuorilla ja heidan vanhemmillaan on mahdollisuus osal-
listua kaikkeen heita koskevan toiminnan kehittdmiseen, jarjesta-
miseen ja arviointiin. Erityisen herkéasti kuullaan lasten ja nuorten
kokemia ongelmia (esim. kiusaamisen tai muun laheisvakivallan
kokeminen, vaikeudet toverisuhteissa, oppimisessa ja koulunkayn-
nissad). Osallisuuden mahdollistamiseksi tuetaan kaikissa kunnan
jarjestamissa toiminnoissa lasten kasvua osallistuvaan kansalai-
suuteen. Kolmas sektori on hyva kuntakumppani lasten ja nuor-
ten osallisuuden vahvistamisessa. Jarjestétoiminta tarjoaa lapsille,
nuorille ja heidan vanhemmilleen erilaisia osallisuuden areenoita.

Lasten ja nuorten hyvinvointiin vaikuttaa ratkaisevasti vanhempi-
en ja muiden aikuisten tuen jatkuvuus. Jatkuvuuden tarkeita ulot-
tuvuuksia ovat myos ymparistot, yhteisot ja kasvatusilmapiiri. Kun-
nan jarjestamassa toiminnassa henkildiden, ymparistojen ja kas-
vatusilmapiirin jatkuvuus ovat erityisen tarkeaa silloin, kun ne ei
syysta tai toisesta toteudu perheessa. Oikeudenmukaisuus lapsi-
ja nuorisopolitiikassa tarkoittaa jatkuvaa suunnitelmallisista hy-
vinvointitarpeiden arviointia yksilo-, perhe- ja vaestotasolla ja ar-
viointitulosten ottamista huomioon tuen ja palvelujen suuntaami-
sessa ja mitoittamisessa.

Samalla kun huolehditaan lasten oikeudesta tulla kuulluksi ja osal-
listua, pidetaan mielessé lapsen kehitykseen liittyvat rajoitukset it-
sendiseen asiakkuuteen. Varhais- ja keskilapsuudessa lapsi voi ol-
la itsendinen asiakas vain poikkeustapauksessa (esimerkiksi las-
tensuojelu). Kaytannossa asiakkaana on lapsiperhe, vanhemmat ja
lapset kehitysyhteisona. Itsendinen asiakkuus tulee ajankohtaisek-
si vasta silloin kun lapsi on varttunut vastaanottamaan siihen liit-
tyvat vastuut. Erityisesti on huomattava, etta kehitysyhteisdissaan
(esim. paivakoti, koulu, harrastus- ja nuorisotilat) lapset ja nuoret
eivat koskaan ole asiakkaita, vaan yhteisdjensa jasenia.

Lasten ja nuorten hyvinvointia on useimmiten edistetty ehkaise-
malla ja hoitamalla pahoinvointia. Hyvinvoinnin edistamisen asian-
tuntijuus on rakentunut ongelmakeskeiseksi. Ongelmien varhai-
nen toteaminen ja hoito ovat myos tulevaisuudessa tarkeita teh-
tavia, mutta niiden rinnalla on entista tehokkaammin edistettava
hyvinvointia ennen ongelmien ilmaantumista. Hyvinvointioppimi-
nen tarjoaa hyvan perustan hyvinvoinnin vahvistamiselle. Lapset ja
nuoret oppivat hyvinvointia ja myos pahoinvointia syntymasta alka-
en. Hyvinvointioppimisen tarkeimmat vaiheet ovat varhaislapsuu-
dessa, mutta se jatkuu koko elamankulun ajan. Lasten yksil6llisen
oppimisen rinnalla my6s heidan kehitysyhteisénséa oppivat hyvin-
vointia ("oppivat organisaatiot”). Hyvinvointioppimisen ja — osaa-
misen tarkeita oppimissisaltéja ovat 1) oman ja ympariston hyvin-
voinnin arviointi ja tulkinta, 2) vuorovaikutus ja sosiaaliset taidot,
3) arkielaman rakentuminen ja rytmit, 4) liikkuminen, 5) ruokailu,
6) lepo ja rentoutuminen, 7) elimistén ja mielen viestien havaitse-
minen ja tulkinta, seka 8) itsehoito. Kaikilla nailla alueilla lapset,
nuoret ja heidan kehitysyhteisonséa oppivat ja heille voidaan myos
suunnitelmallisesti opettaa hyvinvointia.
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7. Tuen ja pal-
velujen jarjesta-
minen lapsen ja
nuoren kehityk-
sen mukaan:

8. Laadun hal-
linta:

9. Lapinakyvyys
ja tilivelvolli-
suus:

10. Vaikuttavuu-
den seurannan
mahdollistava
tiedonhallinta:

Lasten varttumisessa aikuisiksi on suuria yksilollisia eroja. Fyysi-
nen kypsyminen on keskimaarin varhaistunut, mutta samalla ym-
paroiva yhteiskunta on tullut yha vaativammaksi. Keskimaarainen
sosiaalinen aikuistuminen on siirtynyt myohaisemmaéksi, koska
ympéristd on yhéa vaativampaa. Kun ulkonaké viittaa varhemmin
aikuisuuteen, vaarana on, etta lapset joutuvat liian varhain kohtaa-
maan valintatilanteita ja haasteita, joihin he eivéat viela ole valmii-
ta. Lasten ja nuorten kehitysyhteisoissa toimivat aikuiset suojele-
vat lapsia liian varhaisen sosiaalisen aikuistamisen vaaroilta. Eri-
tyistd huomiota kiinnitetaan tuen ja toiminnan jatkuvuuteen kehi-
tyksen kriittisissa vaiheissa (esimerkiksi murrosika).

Kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikan toimeenpano on tehokasta ja vai-
kuttavaa. Kaytettavissa olevilla voimavaroilla tuotetaan mahdolli-
simman paljon hyvinvointia. Taman valttamaton edellytys on kaik-
ki tuet ja toiminnat kokonaisuutena kattava laadun hallinta ja val-
vonta, jossa painotetaan erityisesti lasten ja nuorten seka myos hei-
dan vanhempiensa nakékulmia.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan strategiset valinnat ja tavoitteet kuva-
taan ja esitetdaan niin selkeasti, ettéd keskimaaraisella vanhemmal-
la, nuorella ja myos lapsella on mahdollisuus niihin perehtya. Ydin-
tiedot hyvinvointikehityksesta, toiminnan toteutumisesta ja voima-
varoista seka naiden suhteista kansallisesti vahvistettuihin laatu-
kriteereihin ovat avoimesti saatavissa.

Peruspalveluiden yhteydessa kerataan suunnitelmallisesti tietoa
seka toiminnan toteutumisesta ja kustannuksista ettd myos las-
ten, nuorten ja heidan perheidenséa hyvinvoinnin kehityksesta. Hy-
vinvointiseurannassa hyédynnetaan erityisesti koko lapsivaeston
kattavia laajoja terveystarkastuksia. Sovitaan menettelyista, joil-
la raportoidaan maaraajoin ja vertailukelpoisesti tiedot koko kun-
nan ja sen asuinalueiden seka myos keskeisten toimintayksikko-
jen nédkokulmista. Kunnan tietohallinnon kehittamisen tarkeimpé-
na tehtavana on yhdistaa hyvinvointia, toimintaa ja taloutta kuvaa-
vat tiedot niin, etta toiminnan kustannusvaikuttavuuden seuraami-
nen suhteessa strategisiin tavoitteisiin tulee mahdolliseksi.
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4. Suositukset kunnille

4.1. Strategiset tavoitteet vuoteen 2025

Lapsi- ja nuorisopolitiikan strategisena tavoitteena on edistaa
vuoteen 2025 mennessa lapsiperheiden, lasten ja nuorten hyvin-
vointia vahvistamalla 1) arjen kehitysyhteiso6ja, 2) kaikille yhtei-
sia peruspalveluja ja 3) niiden kasvatuskumppanuutta niin, et-
ta 4) erikoistuneiden palvelujen tarve ja kuormitus vahenevat.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisessa vuoteen
2025 paastrategiana on yhteisé-, asiakas- ja ongelmasuuntautunei-
suuden harkittu yhdistaminen niin, etta kaytetyilla voimavaroilla
edistetddan mahdollisimman tehokkaasti jokaisen uuden sukupol-
ven hyvinvointia. Kaytdnnosséa tama tarkoittaa painopis-teen siirta-
mista hallintokunta- ja ongelmasuuntautuneisuudesta yhteiso- ja
asiakassuuntautuneisuuteen.

Kunnan kaikessa paatoksenteossa otetaan huomioon lapsi- ja nuo-
risovaikutusten arviointi. Tama edellyttaa, etta paatosesitysten val-
mistelussa ennakoidaan ja arvioidaan eri vaihtoehtojen vaikutukset
lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointiin.

Kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikassa tukea ja palveluja tarkastellaan
viidella tasolla (kuva 3.):

Hyvinvointi rakentuu tasolla 1 arjen kehitysyhteisoissa (esim. koti,
asuinalue) ja tasolla 2 kaikille yhteisessé tuessa ja palveluissa (esim.
varhaiskasvatus, perusopetus, neuvola, oppilashuolto). Tasolla 3 tar-
vitaan liséksi peruspalveluja konsultoivaa/taydentavéa erikoistunut-
ta asiantuntijuutta ja tasolla 4 edellisten lisdksi tarvitaan hoitosuh-
de erikoistuneisiin palveluihin. Tasolla 5 erityistason erikoistuneis-
sa palveluissa ongelmat edellyttavat jo lapsen tai nuoren siirtymis-
ta hoitoon kodin ulkopuolelle.
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3. Konsultoivat
tukipalvelut
peruspalvelujen
yhteydessa: psykologi,
kuraattori, laakari,
puheterapeutti,
toimintaterapeutti, yms.

1.Arjen kehitysyhteisot
(perhe, asuinalue,
harrastukset):
Yhdyskuntasuunnittelu,
kunnan kasvatus-
kumppanuus muiden
toimijoiden kanssa

Kuva 3. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden tuen ja palvelujen jasentiminen viidelle tasolle.

Kunnan suurimmat investoinnit lasten ja nuorten hyvinvointiin kes-
kittyvat tasoille 1-3, joilla hyvinvointia ensisijaisesti rakennetaan.
Lapsiperheiden, lasten ja nuorten hyvinvointitarpeisiin pyritaan vas-
taamaan mahdollisimman pitkalle tukemalla kehitysyhteiséja ja nii-
den kasvatuskumppanuutta. Myds ongelmatilan-teista pyritéan en-
sisijaisesti selviytymaan kehitysyhteisdissa peruspalvelujen (tasot 1
ja 2) janiita konsultoivan erityisasiantuntijuuden (taso 3) tuella. Vas-
ta toissijaisesti turvaudutaan asiakkuuksiin ja silloinkin kiinteassa
yhteisty0ssa arjen kehitysyhteiséjen kanssa. Lapsiperheet, lapset ja
nuoret oppivat ensin selviamaan ongelmista arjen kehitysyhteisois-
sa ja vasta toissijaisesti niista eriytyvissa asiakkuuksissa.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan painopisteen siirtdminen yhteis6- ja asia-
kassuuntautuneisuuteen edellyttaa, ettd nykyista tukea ja toimintaa
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— hallintokunnasta ja toimialasta riippumatta — tarkastellaan kuvan
3. kuvaaman viiden tason mukaan. Kunnan tietohallintoa kehitetaan
niin, etté taloutta ja toimintaa voidaan hallintokunnittain ja myos ko-
konaisuutena tarkastella jaettuna viiteen tasoon. Kun nain kertyvéat
tiedot yhdistetaan lapsiperheiden, lasten ja nuorten hyvinvointikehi-
tysta kuvaaviin tietoihin, tulee mahdolliseksi hyvinvointivaikutusten
arviointi ja seuraaminen.

4.2. Ohjelma-alueet

Ohjelma-alueilla jaetaan lapsi- ja nuorisopolitiikan laaja kentta ra-
jatumpiin alueisiin, joissa kaikki tarkeim-mat hyvinvointitarpeet ja -
haasteet ovat mukana. Ohjelma-alueiden maarittelyssa on siirretty
painopiste hallintokunnista ja ongelmista hyvinvoinnin perusteista
lahtevaan hyvinvoinnin edistamiseen (Taulukko 3).

Taulukko 3. Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 -ohjelmatyén yhteiset
ohjelma-alueet

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 Tietohallinto:
-ohjelman yhteiset ohjelma-alueet Johtamistieto ja vaikutusten arviointi

8) Toiminta- ja talo- 9) Hyvinvointi-
ustiedon tuotanto tiedon tuotanto

—_

Kasvun ja kehi- . Lapsiperheen tuki
tyksen mukaan varhaislapsuudessa

2. Varhaiskasvatuksesta
perusopetukseen

3. Perusopetuksesta
toiselle asteelle

4. Nuoret aikuiset
(18-29 —vuotiaat)

Yleinen 5. Kasvu osallistuvaan
kansalaisuuteen

6. Lapsiperhesuuntautunut
yhdyskunta-suunnittelu

Ongelma- 7. Paljon tukea tarvitsevat
suuntautunut lapsiperheet
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Lapsi- ja nuorisopolitiikka jaetaan ensin kasvun ja kehityksen mu-
kaan neljaan ohjelma-alueeseen niin, etta erityistd huomiota kiinni-
tetdaan kunnan vastuulla olevan toiminnan jarjestamiseen kriittisis-
sa kehitysvaiheissa jatkuvana kokonaisuutena. Seuraavat kaksi oh-
jelma-aluetta suuntaavat huomion seka osallisuuteen ja vaikutta-
misen mahdollisuuksiin ettéd kunnan sisdisiin asuinalueisiin ja nii-
den hyvinvointitarpeisiin. Ainoaksi ongelmasuuntautuneeksi ohjel-
ma-alueeksi on esitetty paljon tukea tarvitsevia lapsiperheita. Talla-
kin ohjelma-alueella tarkastellaan lapsiperheita kokonaisuutena ei-
ka tiettyjen yksittdisten ongelmien suunnassa. Kaksi viimeista oh-
jelma-aluetta 8) Toiminta ja taloustiedon tuotanto ja 9) Hyvinvointi-
tiedon tuotanto keskittdvat huomion kunnan tietohallintoon ja eri-
tyisesti johtamisen tietojarjestelmiin.

Kasvun ja kehityksen mukaan:

1. Lapsiperheen
tuki varhaislap-
suudessa:

2. Varhaiskasva-
tuksesta perus-
opetukseen:

3. Perusopetuk-
sesta toiselle as-
teelle:

Raskauden alusta 2-3 vuoden ikdan lapsi kasvaa ja kehittyy paa-
osin kotona vanhempien hoivassa. Toiminta keskittyy tukemaan
lapsiperheita jo ennen kuin ongelmat nakyvat lapsen kehityksessa.

Kodin rinnalle tulee muita kehitysyhteisoja. Lapsi oppii ela-maan
samanaikaisesti useassa kehitysyhteisossa. Erityisesti huolehdi-
taan perheen, varhaiskasvatuk-sen, neuvolan seka peruskoulun ja
sen oppilashuollon kasvatuskumppanuudesta. Tama kriittinen vai-
he jatkuu keskilapsuuteen, 8-9 vuoden ikaan, saakka. Erityisia haas-
teita ovat yksilolliset ja asuinalueiden valiset erot lapsiperheiden
ja lasten hyvinvoinnissa ja sen kehityksesséa seka jatkuvuus kun-
nan vastuulla olevassa toiminnassa. Neljannen ikavuoden vaiheilla
lapsen yksilollista kehitysta voidaan jo tarkemmin arvioida ("laaja
terveystarkastus”) ja ennakoida esimerkiksi oppimisen haasteita.

Murrosian kehitys on varhaistunut ja alkaa usein jo 10-vuotiaana.
Niiden aikuisten, jotka saattavat yli murrosian, tulisi luoda luotta-
muksellinen suhde lapsiin ennen murrosian alkamista. Ongelmat
siirtymisessa toisen asteen koulutukseen voidaan usein ennakoida
jo ennen murrosikaa. Tallaisissa tilanteissa lapsen oppimista ja hy-
vinvointia edistetdan peruskoulun, kodin ja harrastusten kasvatus-
kumppanuudessa jo ennen murrosikaa. Kun koulutuksen jatkami-
sessa toisella asteella tai muussa tydelamaan siirtymisessa on en-
nakoitavissa haasteita, oppilaille jarjestetdan suunnitelmallinen ja
jatkuva tuki jo oppivelvollisuuden viimeisina vuosina. Kunta jarjes-
taa suunnitelmallista tukea ja palveluja erityisesti niille nuorille, jot-
ka perusopetuksen jalkeen eivat siirry suoraan toiselle asteelle tai
jotka keskeyttavat toisen asteen koulutuksen.
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4. Nuoret
aikuiset:

Yleiset

Nuorisopolitiikka kattaa nuoret aikuiset 29. ikdvuoteen saakka. Ta-
ma jakso elaméassa on usein siirtymaaikaa, johon sisaltyy koulutus-
ta tulevaan ammattiin, lyhyita tyésuhteita, muuttoja ja my6s vakiin-
tumista ja perheen perustamista. Kun kunnan jarjestamat univer-
saalipalvelut kaikille lap-sille ja nuorille paattyvat oppivelvollisuu-
teen, nuorten aikuisten saama tuki ja palvelut ovat usein haja-nai-
sia. Kunnan nuorisopolitiikan tarkein kysymys on, miten pitkalle ai-
kuisuuteen on perusteltua seurata ja tukea kaikkien nuorten hyvin-
vointikehitysta. Oma erityisryhméansa ovat ne alle 30-vuotiaat, joil-
la on jo omia lapsia ja varsinkin ne, jotka tarvitsevat toistuvasti tu-
kea. Palvelujen jarjestamisen ohella kunta on myds usein nuorten
aikuisten tyonantaja, jolloin kunta tukee ty6- ja perhe-elaman yh-
teensovittamista.

5. Kasvu osallis-
tuvaan kansalai-
suuteen.

6. Lapsiper-
hesuuntautu-
nut yhdyskunta-
suunnittelu.

Lapsen ja nuoren nédkdkulmasta osallisuus perustuu oppimiseen
ja osallistumisen mahdollistamiseen. Lasten ja nuorten tulee op-
pia arvioimaan omaa hyvinvointiaan ja arjen elinolojaan ja oppia
myds, miten niihin vaikutetaan. Seuraavana haasteena on laajem-
min ympariston ja yhteiséjen havainnointi ja tulkinta ja niihin vai-
kuttamisen tietojen ja taitojen oppiminen. Kaikille lapsille ja nuoril-
le opetetaan laadunhallinnan perusteet. Kunnan toiminnoissa jar-
jestetaan varhaiskasvatuksesta alkaen lapsille, nuorille ja heidan
vanhemmilleen jatkuva mahdollisuus osallistua toimintojen kehit-
tamiseen, jarjestamiseen ja arviointiin.

Lapsiperheiden arki sitoutuu asuinalueeseen ja sen lahipalvelui-
hin. Yhdyskuntasuunnittelussa kiinnitetdan huomiota kunnan si-
sdiseen rakenteeseen ja pyritdan estamaan alueellista eriytymis-
ta. Yhdyskuntasuunnittelun tietokantoja taydennetaan tiedoilla, jot-
ka kuvaavat lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia ja hyvin-
voinnin tarkeimpia perusteita. Tuet ja palvelut suunnataan ja mi-
toitetaan kunnan sisélla asuinalueiden erityistarpeiden mukaan.

Ongelmasuuntautunut

1. Erityisen pal-
jon tukea tarvit-
sevat lapsiper-
heet.

Pienelle osalle lapsiperheista kasautuu useita ongelmia (esimer-
kiksi oppimisvaikeudet, paihteet, mielenterveysongelmat, koy-
hyys), jotka johtavat jatkuvaan tukeen ja asiakassuhteisiin usei-
siin eri palveluihin. Jatkuvien asiakassuhteiden kasautuessa vaara-
na on, etta niista ei rakennu perheen hyvinvointia tehokkaasti vah-
vistavaa kokonaisuutta. Talléin tarvitaan suunnitelmallisia erityis-
toimia useiden eri palvelujen kokoamiseksi vastaamaan kustan-
nustehokkaasti perheen tarpeisiin. Erityistd huomiota kiinnitetaan
perheisiin, joissa ongelmat ovat periytyméassa sukupolvelta toiselle.
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Tiedonhallinta: Johtamistieto ja vaikutusten arviointi

8. Toiminta- ja

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden tuki ja palvelut tuotteistetaan

taloustiedon tuo- niin, etta toimintaa ja taloutta voidaan suunnitella ja seurata ku-

tanto.

9. Hyvinvointi-

vassa 3. kuvattujen viiden tason mukaan. Kunnan siséisen seuran-
nan lisaksi toiminta- ja talousseuranta mahdollistaa vertailun mui-
den kuntien kanssa.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnista kerataan perus-

tiedon tuotanto. tiedot kaikille yhteisten peruspalvelujen yhteydessa, erityisesti laa-

joissa terveystarkastuksissa. Tata hyvinvointiseurantaa taydenne-
taan maaraajoin toistuvilla kyselyilla ja muilla erillisselvityksilla.
Tietohallintoa ja tietojarjestelmia kehittamalla tehdaan mahdolli-
seksi toiminta- ja taloustiedon ja hyvinvointitiedon yhdistaminen
ja edelleen toiminnan hyvinvointivaikutusten arviointi ja seuranta
suhteessa kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikan tavoitteisiin.

4.3. Kiriittiset toimenpideohjelmat

Kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikan erityisena haasteena on strate-
gisten valintojen ja jasentelyjen muuntaminen ensin toteuttamiskel-
poisiksi toimenpideohjelmiksi ja seuraavaksi naiden ohjelmien toi-
meenpano ja vaikutusten seuranta. Kuntahallinnossa toimenpide-
ohjelmia voidaan tehdéa enintaan yhden vaalikauden ajaksi.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan laajassa kokonaisuudessa toimenpideoh-
jelmat voidaan keskittaa ohjelma-alueilla tunnistettuihin kriittisiin
polkuihin, joissa eteneminen on strategisten tavoitteiden saavutta-
miseksi valttamaton. Kriittiset toimenpideohjelmat perustuvat olet-
tamukseen, etta niiden toimeenpano edistaa kunnan lapsi- ja nuori-
sopolitiikkaa kokonaisuutena strategisten tavoitteiden suuntaan. Ta-
ma edellyttaa, etta kriittiset toimenpideohjelmat valmistellaan kai-
kille taulukossa 4. kuvatuille ohjelma-alueille

Ehdotukset kriittisiksi toimenpideohjelmiksi (taulukko 4) on pyritty
rajaamaan niin, ettd kunnissa niille voidaan maaritella omat tavoit-
teet, arviointikriteerit ja tarkempi sisalté seka myos toimeenpanoon
vuosittain tarvittavat voimavarat.
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Taulukko 4. Ehdotuksia kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 - ohjelmien kriittisiksi (tar-
keiksi) toimenpideohjelmiksi.

Ohjelma-alue Toimenpideohjelma

1. Lapsiperheen 1.1 Perheiden tukeminen raskauden ja 1-2. ikdavuosien aikana
tuki varhaislap- Kaikkia lapsiperheitéa tuetaan raskauden ja 1-2 ikavuoden aikana,
suudessa kun lapsi ei viela ole varhaiskasvatuksessa. Arvioidaan tuen tar-

ve kotikdynnilla ennen raskauden puolivalia. Yhdistetaan neuvo-
latyohon varhainen perhety6 ja kodinhoitoapu. Otetaan kattavas-
ti kayttoon raskausajan tuen polku — malli. Laajennetaan lapsiper-
heiden vertaisryhmatoimintaa raskauden ja ensimmaisen ikavuo-
den aikana.

1.2 Lapsiperheen ja lapsen hyvinvointitarpeiden arviointi, hy-
vinvointitiedon tallenta-minen, siirtaminen ja hyédyntaminen
Seurataan lapsiperheen hyvinvoinnin kehitysta kokonaisuutena laa-
joissa terveystarkastuksissa (raskausaika, 4kk, 1,5v) ja tallennetaan
hyvinvointiseurannan ydintiedot (ks. 9.1.) kunnan hyvinvointiseu-
rannan tietokantaan.

2. Varhaiskasva- 2.1 Lapsiperheen laaja hyvinvointiarviointi seka hyvinvointitie-
tuksesta perus- don tallentaminen, siirtaminen ja hyédyntaminen
opetukseen Kehitetaan laajoista terveystarkastuksista (1,5v, 4v ja 1.lk) neuvolan,

varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yhteistyona lapsiperheen ja
lapsen laaja hyvinvointiarviointi. Varmistetaan tietojen seuraami-
nen lapsen mukana varhaiskasvatuksesta ja neuvolasta esi- ja pe-
rusopetukseen esimerkiksi sahkoisessa oppimissuunnitelmassa.
Tallennetaan ja raportoidaan ydintiedot niin, ettd ne mahdollistavat
koko ikdluokan hyvinvointikehityksen seuraamisen.

3. Perusopetuk- 3.1 Hyvinvointitiedon tallentaminen, siirtaminen ja hyédynta-
sesta toiselle minen perusopetuksesta toiselle asteelle
asteelle Yhdistetaan 5. ja 8. luokilla laajat terveystarkastukset seka muut

peruskoulussa tehtavat arvioinnit yhteiseksi oppimisen ja hyvin-
voinnin arvioinniksi, joissa arvioidaan tuen tarve ja aikaisemmin
mahdollisesti jarjestetyn tuen vaikuttavuus. Erityisesti pyritaan en-
nakoimaan mahdollisia ongelmia siirtymisessa toiselle asteelle ja
tyoelamaan. Varmistetaan oppimista ja hyvinvointia kuvaavien ydin-
tietojen siirtyminen lapsen ja nuoren mukana seka naiden tietojen
tallentaminen ja raportoiminen kuvaamaan koko ikdluokan hyvin-
vointikehitysta.

3.2 Toiminnallista perusopetusta tarpeen mukaan

Mahdolliset ongelmat oppimisessa pyritdan tunnistamaan viimeis-
taan 5. luokalla ja uudet ongelmat mahdollisimman varhain seuraa-
villa luokka-asteilla. Oppilaille jarjestetaan tarpeen mukaan toimin-
nallisiin opetusmenetelmin perustuvaa opetusta.

3.3 Erityisen tuen palveluohjaaja

Osa oppivelvollisuusikaisista tarvitsee ja saa samanaikaisesti eri-
tyista oppimisen ja hyvinvoinnin tukea. Tuen laajeneminen useisiin
asiakassuhteisiin tunnistetaan mahdollisimman varhain ja harki-
taan, onko tarvetta erityisjarjestelyihin, jotta tuki vastaisi mahdol-
lisimman tarkoituksenmukaisesti tarpeisiin. Kun vaarana on erityi-
sen tuen hajautuminen tai nuoren jaédminen ilman tukea (erityisesti
oppivelvollisuuden paattyessé/toisen asteen koulutuksen keskeyty-
essa), harkitaan yhteistyossa lapsen, nuoren ja hanen huoltajiensa
kanssa sopimusta henkilokohtaisesta palveluohjaajasta.
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4. Nuoret
aikuiset

5. Kasvu osallis-
tuvaan kansalai-
suuteen

6. Lapsiperhe-
suuntautunut
yhdyskunta-
suunnittelu

4.1 Tunnistetaan taman ikaryhman osalta ne ikavaiheet tai ela-
mantilanteet, joissa on erityisesti vaara syrjaytya ja kohdenne-
taan palveluja nama huomioiden

(asuminen, opiskelu, tydllistyminen, toimeentulo, vapaa-aika ja har-
rastukset)

5.1 Lasten, nuorten ja heidan vanhempiensa osallistumisen
mahdollisuudet

Kunta tarjoaa lapsille, nuorille ja heidan vanhemmilleen suunni-
telmallisesti jarjestetyt mahdollisuudet osallistua ja vaikuttaa heil-
le tarkoitettujen tuen ja palvelujen kehittami-seen, tuottamiseen ja
arviointiin.

5.2 Tavoitteet, toiminta ja tulokset nakyviksi

Kunta raportoi vuosittain seka lasten, nuorten ja lapsiperheiden hy-
vinvointikehitysta kuvaavat ydintiedot etta lapsi- ja nuorisopolitiikan
tavoitteita ja niiden toteutumista kuvaavat tiedot. Nama tiedot esite-
taan ymmarrettavassa muodossa ja avoimesti niin, ettd ne ovat las-
ten ja nuorten ja heidan vanhempiensa saatavissa sekéa koko kun-
nan tasolla etta asuinalueiden mukaan esitettyna.

5.3. Kehitysyhteisojen ja muiden lahiymparistojen hyvinvoin-
nin arviointi

Varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa ja toisen asteen koulu-
tuksessa opetetaan lapset ja nuoret arvioimaan omaa hyvinvointi-
aan ja myos kehitysyhteisojen ja muiden ympaéristéjen hyvinvointia
ja siind mahdollisesti esiintyvia vaaratekijoita. Lapsia ja nuoria roh-
kaistaan keskustelemaan ymparistdjensa hyvinvointikehityksesta ja
mahdollistetaan heidan osallistumisensa myo6s yhteisétasolla hy-
vinvoinnin edistamiseen ja mahdollisten ongelmien poistamiseen.

6.1. Hyvinvointikehityksen ydintiedot yhdyskuntasuunnittelun
tietokantoihin

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnissa on merkittavia
eroja asuinalueiden ja kehitysyhteiséjen (esim. peruskoulut) mu-
kaan. Lapsiperheiden sosioekonomista taustaa ja hyvinvointia ku-
vaavaan tietotuotantoon otetaan mukaan paikkatieto. Yhdyskun-
tasuunnittelun tietokantoihin lisataan lasten, nuorten ja lapsiper-
heiden hyvinvointikehitysta seka tuen ja palvelujen tarvetta kuvaa-
vat ydintiedot.

6.2. Yhdyskuntasuunnittelun tavoitteeksi lapsiperheiden hyvin-
vointi ja alueellisiin erityistarpeisiin vastaaminen

Kaikilla yhdyskuntasuunnittelun kaytettavissa olevilla keinoilla pyri-
taan kehittamaan asuinalueita niin, etta niilla asuvien lasten, nuor-
ten ja lapsiperheiden hyvinvointia edistetaan ja alueiden valisia hy-
vinvointieroja vahennetaan. Lapsi- ja nuorisopolitiikan tuki ja pal-
velut suunnataan ja mitoitetaan asuinalueille niiden erityisten tar-
peiden mukaan.
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7. Paljon tukea
tarvitsevat lap-
siperheet

8. Toiminta- ja
taloustiedon
tuotanto

9. Hyvinvointi-
tiedon tuotanto

7.1 Paljon voimavaroja vaativan tuen kustannukset ja vaikutus-
ten arviointi

Paljon tukea tarvitsevien lapsiperheiden erityisen tuen ja palvelujen
kokonaiskustannukset voivat nousta vuosittain kymmeniin tuhan-
siin euroihin. Kun lapsiperhe tarvitsee jatkuvaa erityistukea useil-
ta eri tahoilta, kustannuksia seurataan kokonaisuutena ja kehite-
tdan menetelmia, joilla voidaan maaraajoin seurata perheen lasten
ja nuorten hyvinvointikehitysta (esimerkiksi Vahvuudet ja vaikeu-
det/SDQ —hyvinvointimittari) ja nain arvioida tuen vaikuttavuutta.
7.2 Palveluohjaus koko perheelle

Hyvinvointiseurannan tietojen mukaan noin yhdelle kymmenesta
lapsiperheesta kasautuu ongelmia siind maarin, etta niiden periyty-
minen sukupolvelta toiselle tulee todennakodiseksi. Kun palvelut ja-
kautuvat lukuisiin yksikoihin ja ammattikuntiin, naille perheille ka-
sautuu usein lukuisia asiakkuuksia. Vaarana on, etté useista asiak-
kuuksista ei rakennu lapsiperheen hyvinvointia kokonaisuutena ra-
kentavaa tukea. Kehitetaan ja jarjestetaan suunnitelmallinen palve-
luohjaus, joka perustuu palveluohjaajan ja lapsiperheen sopimuk-
seen ja mahdollistaa lapsiperheen tuen ja palvelujen jarjestamisen
kokonaisuutena.

7.3 Tehostettu erityistuki maaraajaksi koko lapsiperheelle
Hajautuneessa tuen ja palvelujen jarjestelyssa on mahdollista, etta
ongelmiin vastataan hitaasti kasvavilla toiminnoilla, joilla pahoin-
vointi pysyy ennallaan tai jopa lisaantyy. Kehitetaan tehostetun eri-
tyistuen toimintatapa, jossa kaikin kaytettavissa olevin keinoin hoi-
detaan mahdollisimman tehokkaasti ongelmia ja edistetaan lapsi-
perheen hyvinvointia kokonaisuutena.

8.1 Vertailukelpoinen ja ajantasainen toiminta- ja talousseuranta
Tuotteistetaan yhteistydéssa seudun muiden kuntien kanssa kaikki
lapsi- ja nuorisopolitiikan tuet ja toiminnat niin, etta vertailukelpoi-
nen ja ajantasainen toiminnan ja talouden seuranta mahdollistuu
kuvassa 3 esitettyjen tasojen mukaisesti. Taman seurannan ydin-
tiedot tuotetaan ja esitetdan vuosittain julkaistavaksi kaikki Oulun
seudun kunnat kattavassa raportissa.

9.1 Lasten ja nuorten hyvinvointikehityksen ydintietojen seuranta
Maaritellaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia kuvaavat
ydintiedot seka niiden mittaaminen ja tallentaminen niin, etta ajanta-
sainen raportointi kunnan tietojar-jestelmissa on mahdollista. Yhdis-
tetaan tilastoista saatavat seka neuvoloiden ja koulu-terveydenhuol-
lon laajoissa terveystarkastuksissa ja myos muissa peruspalveluissa
kertyvat ydintiedot lasten ja lapsiperheiden hyvinvointiseurannan tie-
tokantaan, jossa voidaan seurata hyvinvointikehitysta vuodesta toi-
seen koko kunnassa ja myos sen asuinalueilla. Ensimmaisena tavoit-
teena on seurata lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointitarpei-
ta kuvassa 3. kuvattujen viiden tason mukaan.

9.2. Maaraaikaiset kyselytutkimukset ja erillisselvitykset
Peruspalveluista ja tilastoista kertyvia hyvinvointiseurannan ydintie-
toja taydennetaan suunnitelmallisesti maaraajoin tehtavilla kyselytut-
kimuksilla ja erillisselvityksilla, joissa paikkatietoa yhdistetdan koke-
musperaiseen ja tosiasialuontoiseen hyvinvointitietoon.

9.3. Sahkoinen hyvinvointikertomus

Osallistutaan sahkoisen hyvinvointikertomuksen kehittamiseen erityi-
sesti lapsi- ja nuorisopolitiikan nakokulmasta.
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4.4. Suosituksia toimenpiteiksi lahivuosina

Oulun seudun kunnat ovat paattaneet valmistella kuntakohtaiset
lapsi- ja nuorisopoliittiset ohjelmat valtuustojen hyvaksyttavaksi ke-
vaalla 2013. Hyvaksytyt ohjelmat ovat kaytettavissa vuoden 2014 toi-
minta- ja taloussuunnitelmia valmisteltaessa. Lapsi- ja nuorisopoli-
tiikan tavoitteita on uudistettu ja toimeenpanoa tehostettu jatkuvas-
ti koko 2000-luvun ajan. Nain kertyneen kokemuksen ja seutuohjel-
man valmistelun yhteisena tuloksena voidaan kiteyttdd muutamia
esityksia toimenpiteiksi, joita suositellaan kunnille valittomasti ja
erityisesti vuoden 2013 toiminta ja taloussuunnittelun valmisteluun:

1. Lapsivaikutus-
ten arviointi laa-
jennetaan kaik-
keen kuntien jar-
jestamaan toi-
mintaan

2. Maararaha tut-
kimus- ja ke-
hitystyohon ja
henkil6ston kou-
lutukseen

3. Toiminnan ja
talouden vertai-
lukelpoinen seu-
ranta ja rapor-
tointi viidella ta-
solla

Strategioita seka toiminnan budjetointia ja jarjestamista valmistel-
taessa, arvioidaan ja ennakoidaan vaihtoehtojen vaikutuksia las-
ten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointiin. Paatésesitysten pe-
rusteluihin kirjataan, onko harkittavana olevilla vaihtoehdoilla en-
nakoitavissa olevia vaikutuksia lasten hyvinvointiin valittomasti tai
lahivuosina. Kunnassa vahvistetaan yhteiset ohjeet lapsivaikutus-
ten arvioinnista ja sen tulosten kirjaamisesta paatésesitysten pe-
rusteluihin.

Vuoden 2013 talousarviossa varataan maararahaa, joka mahdol-
listaa lapsi- ja nuorisopolitiikan uudistami-sessa tarvittavan hyvin-
vointiseurannan tehostamisen ja muun tutkimus- ja kehitystyon se-
ka koulutuksen vuoden 2013 alusta alkaen.

Oulun seudun kuntien yhteistyona sovitaan yhteisestd menette-
lystd, jonka mukaan lapsi- ja nuorisopolitiikan toimintaa ja talout-
ta tarkastellaan tassa ohjelmassa esitettyjen viiden tason mukaan.
Kehitetaan kunnan tietohallintoa ja erityisesti toiminta- ja talous-
tietojen seurantaa niin, ettd mahdollisimman vertailukelpoisesti ja
luotettavasti voidaan vuosittain raportoida tiedot viiden tason mu-
kaan ja nain seurata kuntien asettamien tavoitteiden toteutumista.
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4. Hyvinvointike-
hityksen ydintie-
dot laajoista ter-
veystarkastuk-
sista

5. Peruskouluis-
sa tehtavat hy-
vinvointikyselyt

6. Hyvinvoin-
tiosaamisen ja
-oppimisen kou-
lutusohjelma

7. Kouluruokai-
lun laadunhal-
linta

Kuntien yhteistyona sovitaan yhteisestd menettelystd, jonka mu-
kaan kaikissa laajoissa terveystarkastuksissa arvioidaan lapsiper-
heen, lapsen ja nuoren tuen ja palvelujen tarve viiden tason mu-
kaisesti. Nama tiedot tallennetaan vertailukelpoisesti niin, etta laa-
joista terveystarkastuksista voidaan tulostaa koko ikaluokan hyvin-
vointia kuvaavat tiedot.

Oulun seudun kunnat sopivat Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen kanssa peruskoulujen 8-9. luokilla tehtyjen kouluterveyskyse-
lyjen Oulun seudun aineistojen hyédyntamisesta naiden ikaryhmi-
en hyvinvointikehityksen tutkimisessa ja erityisesti koulujen vélis-
ten erojen selvittdmisessa. Selvitetdan mahdollisuus lisata seuraa-
viin kouluterveyskyselyihin paikkatietoa ja my6s muuta asuinalu-
een nakokulmasta merkittavaa tietoa kartoittavia kysymyksia. Yh-
teistydssa Oulun seudun tutkijayhteisojen kanssa tehdaan sahkoi-
nen hyvinvointikysely 5-6. luokkien oppilaille.

Yhteistyossa Oulun seudun koulutusyksikoiden kanssa valmistel-
laan ja toteutetaan paaosin ammattihenkiléstolle mutta myés van-
hemmille, lapsille ja nuorille tarkoitettu hyvinvointiosaamisen ja —
oppimisen koulutusohjelma. Koulutusohjelman ensimmainen vai-
he suunnataan neuvoloiden, varhaiskasvatuksen ja peruskoulujen
henkilostolle.

Peruskoulujen kouluruokailun kehittamisessa ja laadunhallinnas-
sa yhdistyvat monet lapsi- ja nuorisopolitiikan tavoitteet. Koulu-
ruokailu jarjestetaan usein kuntien ja yritysten yhteistyéna. Van-
hempien ja kouluruokailun yhteinen tehtava on huolehtia lapsen ja
nuoren ravitsemuksellisiin tarpeisiin vastaamisesta. Yksittaisessa
peruskoulussa yhdistetéan kouluruokailun ajoittaminen seka tun-
tisuunnitelmiin ettéa oppilaiden ravitsemuksellisiin tarpeisiin. Kou-
luruokailu on myo6s oppimistapahtuma sekéa oppilaiden etta koko
kouluyhteison nakokulmasta. Taman kokonaisuuden laadunhallin-
taa kehitetaan suunnitelmallisesti koulutuksen jarjestéjan, koulu-
ruokailun tuottajan, koulun henkiléston, oppilaiden ja vanhempien
yhteistyona. Tavoitteena on jatkuva ja suunnitelmallinen laadunhal-
linta, jonka tulokset raportoidaan avoimesti maaraajoin.
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4.5. Kuntakohtaisten ohjelmien valmistelu

Kaikki Oulun seudun kunnat ovat paattaneet valmistella lapsi- ja
nuorisopoliittisen ohjelman niin, ettd se voidaan vuonna 2013 esitella
uudelle luottamushenkiléhallinnolle. Kunnat asettivat vuoden 2011
alussa kuntakohtaiset tyéryhmat, jotka ovat kaytannossa jo aloitta-
neet kunnan lapsi- ja nuorisopoliittisen suunnitelman valmistelun.

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelman tavoitteita tarkastellaan vuo-
teen 2025 saakka ja toimenpideohjelmat on tarkoitus valmistella
vuonna 2013 alkavan valtuustokauden ajaksi. Kun nain tehdaan,
kaytannossa valmistuu myods paaosin lastensuojelulain tarkoittama
kunnan lastensuojelusuunnitelma.

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka vuoteen 2025 — ohjelmassa
on kuvattu ne yhteiset haasteet, tavoitteet ja toimenpideohjelmat,
joita suositellaan kunnille.
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5. Oulun seudun lapsi- ja nuorisopolitiikka 2025 -
ohjelman toteutumisen seuranta ja vaikutusten arviointi

Oulun seudun lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelmatyén painopiste
siirtyy vuoden 2012 aikana seutuhallinnosta kuntiin. Kuntien yhteis-
tyon tukemiseksi seutuhallitus asettaa seurantaryhman, jonka teh-
taviin kuuluu koordinoida ja yhteen sovittaa kuntien ohjelmatyéta
seké seurata seutuohjelman vaikutuksia.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan toteutumisen ja vaikutusten seurannas-
sa tarvitaan mahdollisimman vertailukelpoista tietoa toiminnasta,
taloudesta ja hyvinvointikehitysta. Oulun seudun kuntien yhteistyo-
na yhtenaistetaan toiminta-, talous- ja hyvinvointiseurantaa ja tuo-
tetaan vuosittain paivitetty yhteenveto lapsi- ja nuorisopolitiikan to-
teutumista ja taloutta seka lasten ja nuorten hyvinvointikehitysté ku-
vaavista ydintiedoista.

Seuranta- ja koordinointitydhon seké vertailukelpoisen toiminta-, ta-
lous- ja hyvinvointitiedon péivittamiseen seututasolla varataan yksi
henkildtyévuosiresurssi.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan keskeiset kasitteet ja nakdkulmat (ks. lu-
ku 3.) voidaan yhdistaa mittariksi, jonka avulla luottamushenkil6t
voivat esittda henkilokohtaisen arvionsa esimerkiksi edellisen vuo-
den toiminnasta ja seuraavan vuoden toiminta- ja taloussuunnitel-
masta (taulukko 5). Laskettaessa nimettdminé tehdyt arviot yhteen,
saadaan arvioiden keskimaaraista tasoa kuvaavia summapistemaa-
rid. Valtuuston jasenet voivat taman mittarin avulla tehda nakyvaksi
oman arvionsa kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikasta.
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Taulukko 5. Kunnan lapsi- ja nuorisopolitiikan arviointi: Miten paljon lapsi- ja nuorisopoli-
tiikan tirkedt nakékulmat ovat vaikuttaneet viime vuoden toimintaan/toiminta- ja talous-
suunnitelmaan tai muuhun kunnan toimintaan?

Arvioinnin kohde

Vaikuttanut Pisteet
Lapsi- ja nuorisopolitiikkaa en erit- melko  melko erittain
ohjaavat tarkeat nakokulmat osaa tdinva- vahan paljon  paljon
sanoa  han
Investointi elinikaiseen 0 1 2 3 4
hyvinvointiin
Kehitysyhteis6t ja niiden 0 1 2 8 4
kasvatus-kumppanuus
Osallisuus 0 1 2 8
Jatkuvuus ja 0 1 2 3
oikeudenmukaisuus
Asiakkaana lapsiperhe 0 1 2 3 4
Hyvinvointioppiminen 0 1 2 8
Tuki ja palvelut lasten ja 0 1 2 8
nuorten kehityksen mukaan
Laadun hallinta 0 1 2 3 4
Lapinakyvyys ja 0 1 2 8 4

tilivelvollisuus

Vaikuttavuuden seurannan 0 1 2 3 4
mahdollistava tiedonhallinta

Lapsivaikutusten arviointi 0 1 2 8 4
kaikessa paatoksenteossa

Pisteet yhteensa
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Liite 21: LNPO zef-kysely

Lapsi- ja nuorisopoliittisen ohjelmatyon (LNPO) arviointikysely

1.0 Vastaaminen

Ohessa on vastauslomake. Jokainen kappale sisaltaa joukon kysymyksia tai vaittdmia. Naiden kysymys- tai
vaittdmajoukkojen vieressa on kysymystyypin mukainen vastausalue, esim. jana tai nelikentta.

Janalle ja nelikenttaan vastaus merkitaan kirjoittamalla kysymyksen numero siihen kohtaan taulua,
mika vastaa mielipidettasi kyseiseen kysymykseen/vaittamaan. Vastausvinkki: Etsi ensin sopiva
kohta vaakasuunnassa ja vasta taman jalkeen pystysuunnassa. Monivalintakysymyksessa
kysymyksen numero Kirjoitetaan valintojen peréaan. Vapaan tekstipalautteen voit antaa paperin
alalaitaan tai kaantépuolelle. Muista merkita kysymyksen numero myds vapaapalautetta antaessasi.

3.1 Taustatiedot

1. Valitse taho, jota edustat
ohjelmatydprosessissa/ Missa roolissa olet
osallistunut seudullisen ohjelmatyén tekemiseen?
(Monivalintakysymys)
Voit valita tarvittaessa useamman vaihtoehdon.
Vaihtoehdot:
- 1. Kuntatydéryhma
- 2. Ohjelma-aluekohtainen alatyéryhma
- 3. LNPO-ohjausryhma
- 4. TUKEVA Oulun seudun osahankkeen
ohjausryhma
- 5. Seutuhallitus
- 6. Seudun kehittamisryhma
- 7. Seutuvaltuusto

Vastausalueet:
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3.2 Ulkopuolinen asiantuntijuus (Dosentti Matti Rimpel&)

1. Ohjelmatydn ulkopuolisen asiantuntijan
(Dosentti Matti Rimpeld) valinta on ollut oikea.
(Jana)

2. Ulkopuolisen asiantuntijan panosta on ollut
riittavasti kaytettavissa ohjelmatyon aikana.
(Jana)

3. Ulkopuolisen asiantuntijan tuoma hyoty
ohjelmatydprosessiin on ollut merkittava. (Jana)
4. Sanallinen palaute ulkopuolisen asiantuntijan
panoksesta ja roolista ohjelmatydprosessissa:
(Vapaapalaute)

Vastausalueet:

Jana

Taysin erimielta

Taysin samaa mielta

3.3 Ohjelmatyodprosessin arviointia

1. Ohjelmatydélle asetetut tavoitteet ovat
mielestéani toteutuneet hyvin. (Jana)

2. Ohjelmatydhon ovat osallistuneet
olennaiset tahot. (Jana)

3. Mikali ohjelImatydsta on mielestasi
puuttunut joku olennainen taho, kerrothan
mika? (Vapaapalaute)

4. Olen saanut riittavasti tietoa LNPO:n
etenemisestd. (Jana)

5. Ohjelmaty6n aikataulutus on
onnistunut. (Jana)

6. Ohjelmaty6n aikana jarjestetyt
seminaarit ovat olleet hy6dyllisia. (Jana)
7. Ohjelmaty6n aikana jarjestetyt work
shopit ovat olleet hyddyllisia. (Jana)

8. Minkéalaista toimintaa/ tekemista olisi
tarvittu, mita puuttui? (Vapaapalaute)

Vastausalueet:

Jana

Taysin eri mieltd

Téysin samaa mi
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3.4 Ohjelmatydprosessin arviointia kunta- / alatyéryhmien tyoskentelysta
Arvioi kunta- / alatydryhmasi tydskentelyd vastaamalla vaittamiin.

1. Olen voinut kayttaad omasta mielestani
riittavasti tydaikaani ohjelmatyohaon liittyviin
tehtaviin? (Jana)

Arvioi kunta- / alatydryhmasi tyoskentelya
vastaamalla vaittamiin.

2. Olen voinut osallistua kunta- / alatyéryhman
tydskentelyyn omasta mielestani riittavasti?
(Jana)

3. Kunta- / alaty6éryhmille osoitettuja tehtavia olisi
voinut olla enemman. (Jana)

4. Tydryhmani jasenten sitoutuneisuus
ohjelmatydéhdn on ollut hyvaa. (Jana)

Vastausalueet:

Jana

Taysin eri mieltd

Téayszin samaa mieltd

3.5 Seudullisen lapsi- ja nuorisopoliittisen

ohjelman arviointi

1. Oulun seudun kuntien lapsi- ja nuorisopolitiikka
vuoteen 2025 - ohjelma vastaa hyvin Kaste-
ohjelman tavoitteisiin? (Jana)

Kaste-ohjelman tavoitteet ja linkki tuoreimpaan
versioon LNP ohjelmasta l6ytyvat kyselyn saatteesta.
2. Seudullisen lapsi- ja nuorisopoliittisen (LNP)
ohjelman sisaltoon on mielesténi valittu oikeat
tarkeat nakékulmat (Jana)

3. Seudulliseen LNP ohjelmaan on valittu oikeat
strategiset tavoitteet (Jana)

4. Seudulliseen LNP ohjelmaan on valittu oikeat
ohjelma-alueet (Jana)

5. Seudulliseen LNP ohjelmaan on valittu oikeat
kriittiset toimenpideohjelmat (Jana)

6. Seudulliseen LNP ohjelmaan on valittu oikeat
suositukset toimenpiteiksi lahivuosille (Jana)
7. Seudullisen LNP ohjelman sisallgsta
muuttaisin, mita? (Vapaapalaute)

Vastausalueet:

Jana

Taysin eri mieltd

Taysin samaa mielta
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3.6 Kuntakohtaisten lapsi- ja nuorisopoliittisten ohjelmien tydstaminen seudullisen
ohjelman suositusten pohjalta

Vastausalueet:

1. Millainen tuki seudun kunnille olisi tarpeen
kuntakohtaisten ohjelmien ty6stamisessa?
(Vapaapalaute)

2. Ehdotuksesi toimivista menetelmistéa
kuntakohtaisten ohjelmien tygstamiseen:
(Vapaapalaute)

3. Miten varmistetaan kuntakohtaisten ohjelmien
vaikuttavuus lasten nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin edistdmiseksi: (Vapaapalaute)
4. Mik& on olennaista, ettd kuntakohtainen
ohjelmatydn prosessi saadaan onnistumaan?
(Vapaapalaute)
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