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CUTU

ENNEN KAIKKEA Tilaisuuden tavoitteet

= Antaa kuva EPIl-hankkeesta ja sen tuomista mahdollisuuksista ja
hyddyista EPI-alueiden toimintaan

= Pohjois-Suomen yhteisen hankintatoimen kehittamisen nakokulman esille
tuominen eri osapuolten valisen vuoropuhelun muodossa

> LuottamushenkilGiden nakékantojen huomioiminen EPI-kehittamistydssa



CUTU

ENNEN KAKKER Hankintatoimen merkitys kuntataloudelle

e Vuonna 2003 kuntien ja kuntayhtymien ulkoiset hankinnat olivat yhteensa
10,4 miljardia euroa, mika on 36,6' % kuntien ulkoisista - menoista

e Palveluhankintojen osuus noin 40 % kuntien kokonaishankinnoista

> Hankintoja kehittamalla voidaan suoraan parantaa kuntasektorin
taloudellista tilannetta

e Euroopan komissio on ilmaissut tavoitteekseen, etta vuoteen 2010
mennessa kaikilla Euroopan hallinnoilla on kyky suorittaa julkiset hankinnat
100 prosenttisesti sahkoisesti ja vahintaan 50 % EU kynnysarvon ylittavista
hankinnoista my6s suoritetaan sahkaoisesti

Lahteet: Valtioneuvoston kanslia 2005, KUNTA-TIME - Loppuraportti
Kauppa- ja teollisuusministerio, Valtiovarainministerit 2006: Tietotekniikan hyddyntéminen hankintatoimessa —
Loppuraportti



CUTU

ENNEN KAIKKEA EPI-hankkeen taustat

. Oulun seudun palvelustrategian toteuttamisohjelman karkihanke

. Kunta Time tydryhman keihaankarkialue: Julkisen hallinnon strategisen
ja operatiivisen hankintatoimen kehittdminen

. JUHK-e —hanke

. ePohjois-Suomi — Tietohallinnon yhteistydstrategia hanke:

Tietohallinnon hankintayhteistydon kaynnistaminen, Yhteiset
prosessikartat ja tietojarjestelmahankkeet...



CUTU

ENNEN KAIKKEA EPI-hankkeen taustat

e Tarjontaketjun (SCM) hallinnan merkitys on voimistunut JOT —ajattelun
kautta

> Asiakkaan ja toimittajan valinen operatiivinen toiminta mahdollisimman
tehokkaaksi ja virtaviivaiseksi poistamalla paallekkaisia rutiineja ja

tuottamatonta aikaa

e EPI-hankkeessa vastataan .seka osto-organisaation, etta toimittajan
tarpeeseen toimia sahkoisesti

> Tavoitteena paasta eroon hitaista manuaalisista toimintatavoista

» Kustannusten tehostaminen (Hinnan ja prosessikustannusten pienentaminen)

e Prosessin laadun parantaminen



ENNEN KAIKKEA Yhteistyotahot

QuLuseuTu > _ S ol g
OULUN LOGISTIIKKA

: . B GisAASIAINMINISTERIO
n@sti .

w’ &

Elinvoimaa
Eu-ﬂhiEln‘iiStﬂw



http://www.ouka.fi/ouluseutu/
http://images.google.fi/imgres?imgurl=http://www.pressi.com/images/logo/2002/03/44545_mid.jpg&imgrefurl=http://www.pressi.com/fi/aani/101647.html&h=150&w=198&sz=4&hl=fi&start=8&tbnid=4BQ2InGqF0uz1M:&tbnh=79&tbnw=104&prev=/images%3Fq%3Dsuomen%2Bposti%26svnum%3D10%26hl%3Dfi%26lr%3D%26sa%3DN
http://media.rovaniemi.fi/moduls/kuvapankki/kuva.asp?tiedostonnimi=20060208101325.jpg
http://www.minedu.fi/opm/rakennerahastot/images/eulippu.gif
http://images.google.fi/imgres?imgurl=http://www.paijat-hame.fi/tehtavat/eu_ohjelmat/EU_viestinnan_tunnukset/jpeg_muodot/elinvoimaa_varillinen.jpg&imgrefurl=http://www.paijat-hame.fi/tehtavat/eu_ohjelmat/tukimateriaali.htm&h=461&w=827&sz=57&hl=fi&start=1&tbnid=L7yP19_nlArohM:&tbnh=80&tbnw=144&prev=/images%3Fq%3Delinvoimaa%2Beu%26svnum%3D10%26hl%3Dfi%26lr%3D
http://www.ouka.fi/logistiikka/index.html

CUTU

ENNEN KAIKKEA

* Kokonaisbudjetti 2006-2008:

Hankkeen rahoitus

717 402 euroa, josta Pohjois-Pohjanmaan liitto: Innovatiiviset toimet

ohjelma (60%), kuntien omarahoitusosuus (40%):

OMARAHOITUSOSUUDET (40%):
Oulun seutu 37,30 %| 106 963
Oulun kaupunki / Oulun Logistiikka = [ 37,20 %]| 106 776
Kuusamon kaupunki 9,40 %| 26 903
Oulun seudun koulutuskuntayhtyméa 7,50 %[ 21571
Raahen kaupunki 5,00 %| 14 348
Pudasjarven kaupunki 1,90 %| 5400
Oulun eteléinen 1,70 %| 5000
Yhteensa 100 %| 286 961
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RUENSCUITU

ENNEN KAIKKEA

Hankkeen tavoitteet ja viitekehys

1. Strategisen toimintamallin kehittdminen Pohjois-Suomen séhkdiselle ja vérkosftoifUneelIe hahkintatoimelle

1.1. Selvittaa tietojarjestelmaarkkitehtuuri ja tietojarjestelmavalinnat hankintatoimen séhkdiselle toimintamallille

L

1.2. Tietohallinnon hankintayhteistyon kehittaminen ePohjois-Suomi — Tietohallinnon yhteistyt')strategia hankkeen
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ENNEN KAIKKEA Hankinnan nykytila

Hankkijaorganisaatio

Toimittajat

4

Tarviketoimittaja

-y email | puh. - email -
1 puhl %malll

fax fax
email faxl \
puh. _ _www email -
fax

Laitetoimittajat Paikalla gsioinfi. T

Palvelutoimittaja |4

» Monivaiheiset, paallekkaiset prosessit

e Pirstaloitunut hankintaosaaminen
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EUTU

ENNEN KAIKKEA EPI - Hankkeen visio

"Pohjois-Suomen hankinnat toteutetaan verkostoituneesti, hyodyntamalla sahkoisia
tyokaluja yhteisenhankintaprosessin-vaiheissa”
/Hankkijaorganisaatio \\

@m kintajérjesteln%
| . -

e
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\ 4

Toimittaja

A 4
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Toimittaja

Toimittaja -
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EPl-hankkeen ulottuvuudet ja kehittamisen tasot
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ENNEN KAIKKEA EP1 — hankkeen missio ja eteneminen
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ENNEN KAIKKEA Strategisen toimintamallin kehittaminen
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Nykytila
Hankinta
hinta
Hankinta
hinta

Kilpailuttami
Sen prosessi-

Laskutuksen
prosessi-
kustannus

L
} - Sahkoinen laskunkierto ‘

Kustannusnakokulma hankintoihin

Prosessi-
kustan-
nukset

OSTOHINTA

Hankinnan suunnittelu
Vaihtoehtojen etsiminen
Kilpailuttaminen
Valinta
Tilaaminen
(Kuljetukset)
Vastaanotto ja kasittely
Jalkitoimitukset
Reklamaatiot
Varastointi
Hallinto

Kokonais-
> kustan-
nuk

set

e Hankintoihin liittyvien prosessikustannusten
suuruudeksi on arvioitu keskimaarin 15 - 30%
varsinaisten hankintojen arvosta

e Julkisella sektorilla prosessikustannuksia lisaa
erityisesti hankintaprosessin byrokraattisuus ja

tasapuolisen kilpailuttamisen tarve




ENNEN KAIKKEA Kustannusnakdtkulma hankintoihin

Hankintatoiminnan merkittavimmat toiminnot
kustannusten kannalta
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Lahteet:
VTT(2002): Hankintatoimen suuntaviivat: operatiivinen toiminta ja strategiat (2002)
Puttonen (2006): Oulun seudun hankintatoimen kehittdminen ja sahkdistdminen (2006)
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ENNEN KAIKKEA

Mista sahkoisessa hankinnassa on kysymys?

Nykytila
Hankinta
hinta
) * Kilpailuttamisen
hinta kokonaistoteutusaika

»Hankintakustannus
/ hankinta alenee

*Substanssiosaamisen
kytkeminen
kilpailutusprosessiin

Kilpailuttami
Sen prosessi-

» Hankintaprosessin
laadun parantaminen

prosessi- *Kilpailu-
S mahdollisuuksien
UStanns lisdaminen

» Suurien

tarjousmaarien
tehokas kasittely

Laskutuksen L
prosessi-

kustann\:|Ic

L

» Sdhkdinen laskunkierto
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Mista sahkoisessa hankinnassa on kysymys?

Nykytila
Hankinta -Han_klntOJen
. suorituskyvyn
hinta mittaaminen
« Kilpailuttamisen > Edellytykset entista
Hankinta nopeampi paremmalle hankintojen Sahksi
i johtamisell
hinta kokonaistoteutusaika jontamisetie ankoinen
eSuoraviivainen i i
>Hankintakustannus ostoprosessi: tavoitetila

/ hankinta alenee

> Tilausvaiheen
puoliautomaattinen
tilidinti ja laskun
automaattinen
kohdistaminen
tilaukseen

» Laskujen kierratys
organisaatioissa véhenee
ja nopeutuu

»Tilauskustannus
/ tilaus alenee

Hankinta-
hinta

*Substanssiosaamisen
kytkeminen
kilpailutusprosessiin

Kilpailuttami
Sen prosessi-

» Hankintaprosessin
laadun parantaminen

«Kilpailu-

mahdollisuuksien Tilausvirheiden

lisdaminen vahentaminen
eHankintasopimusten

» Suurien noudattaminen

tarjousmaarien .
Laskutuksen tehokas kasittely ? Altglserrpmat
prosessi- L ankintahinnat
kustannus

» Sdhkdinen laskunkierto » Sal\kdinen laskunkierto




cuTu Nykytila vs. Tavoiteila

ENNEN KAIKKEA

Nykytila

"Pohjois-Suomen hankinnat toteutetaan
verkostoituneesti, hyddyntamalla sahkoisia
tyOkaluja yhteisen hankintaprosessin vaiheissa”

[ Hankinta
hinta

Tavoitetila

\ | @m kintajarjestelma

Hankinta-
hinta

Kokonais-
kustannukset

hteinen hankintaprosesi

-
5
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Luonnos hankinnan tietojarjestelmakokonaisuudesta

SCM

Tietovarasto

1. Toimittajaportaali

2. Tarjouksien t 1 Ta_rjouspyynn('jn
tekeminen 2. Kilpailutus julkaisu

2.1. Keskitetty] 2.2. Hajautettu] 2.3. “Mini”

Toimittajat 3. Sopimusten hallinta : Hankkija
Tavarantuottajat h organisaatio

4. Tuotekatalogit

4.Ostotilauksen 5. Tilausjarjestelma 3. Tilaukset

alitys toimittajalle
Integraatioalusta
5. Lasku

operaattorille Ostolasku Varasto-
kasittely arjestelma

Sopi-
musten 6. Verkkolaskun

hallinta , _
valitys asiakkaalle

Ruoka- HLva Arkistointilll  bake-
huolto huolto

Sanomanvalitysoperaattori
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Nykytila vs. Tavoiteila

ENNEN KATKKEA Nykytila
TOIMINTAMALLILLA
TAVOITELTAVAT HYODYT

« Hankintojen kilpailuttaminen
yhteistydssa EPI-alueilla

Hankinta

Hankinta
hinta

Sahkoinen  Sahkoinen > Kilpailuttajat voivat erikoistua oman
hankinta-alueensa kilpailutuksiin

Tavoitetila Tavoitetila » Paallekkaisten kilpailutusten

+ Toiminta- vahentaminen

»Volyymialennukset hankinnoissa

Hankinta-
hinta

»Hankintojen tehokas seuranta,
mittaaminen ja ohjaaminen

Hankinta-
hinta

* Hankintaosaamisen
hyddyntaminen

» Lainsaadannon mukainen

prosessi- kilpailutusprosessi

kustannus

» Vahemman valituksia /
markkinaoikeuskasittelyita

Laskutuksen
prosessi-
kustannus

* Mahdollistaa tehokkaan
toimitusketjun suunnittelun ja
hallinnan

» Moninkertaisen varastoinnin
poistaminen

* Neuvontapalvelut alueille
Opera- . :
t"p' » Lainsdadanndn mukainen
"V"?en kilpailutusprosessi

tyo
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Hankkeen hyodyt

EPl-alueille (Hankkijoille)

Kilpailuttamisprosessin selkeyttaminen ja
tehostaminen

 Helpottaa ja yksinkertaistaa tarjouspyyntdjen
jattamista

* Lainsaadannon vaatimusten mukainen
kilpailuttamisprosessi (standardiprosessi)

* Substanssiosaamisen tehokkaampi kytkeminen
kilpailuttamisprosessiin

»Kilpailuttamisprosessin laadun
parantaminen

* Tarjousten kasittely sahkoisesti

(Tarjousvertailun tekeminen)

» Hankinnan nopeampi kokonaistoteutusaika
» Hankintakustannus/hankinta alenee

» Toimittajien saavutettavuus parantuu

» Oikeaa tuotetta, oikean laatuisena
 Tarjoukset ja tarjouspyynnot
keskitetysti yhdesséa paikassa

»Vahentaa tarjouspyyntoihin liittyvien
tiedusteluiden tarvetta

Saastodja ostohinnoissa ja
ostokustannuksissa
 Tilausvirheiden vahentaminen

 Suoraviivainen ostoprosessi: Tilausvaiheen
puoliautomaattinen tilidinti ja laskun
automaattinen kohdistaminen tilaukseen

» Laskujen kierratys organisaatioissa
vahenee ja nopeutuu

» Tilauskustannus/tilaus alenee
» Hankintasopimusten noudattaminen

» Alhaisemmat hankintahinnat

» Villin ostamisen vahentaminen

Painopisteen siirtdminen operatiivisesta
tyosta suunnitteluun ja strategian
toteuttamiseen

» Suorituskyvyn mittaaminen

» Lisaa edellytyksia hankinnan paremmalle
johtamiselle (Hankintojen seuranta, ohjaaminen
ja resursointi)

Hankinnan hallinnasta kohti
toimitusketjunhallintaa

» Yhteistyon syventaminen toimittajien kanssa

Sahkoinen arkistointi ja paperittomuus
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Hankkeen hyodyt toimittajalle

Saastoja toimittajan
prosessikustannuksissa

 Tarjouspyynnon kasittelyyn kuluvan ajan
pienentdminen

 Tarjouspyynnot keskitetysti yhdesta paikasta

* Tilausvirheiden vahentaminen (Tilaukset
siirtyvat oikeassa muodossa toimittajille)

» Tilauksen kasittelykustannus / tilaus
pienenee myds toimittajan osalta

Hankintojen lapinakyvyyden parantaminen
toimittajalle pain

 Tarjouspyyntojen reaaliaikainen seuranta

» Informointi tulevista kilpailutuksista
kilpailutusportaalin kautta (viesti
toimittajan sdhkdpostiin tarjouspyynnosta)

 Vahentaa tarjouspyyntdihin liittyvien
tiedusteluiden tarvetta

* Tiedonkulun parantuminen, hankintaprosessin
molemminpuolisen kokonaisajan lyhentaminen

Kilpailuttamisprosessiin liittyvan laadun
parantaminen ja tarjouksen
suunnitteluprosessin tehostuminen

 Helpottaa ja yksinkertaistaa tarjousten
jattamista

»Puuttuvien tietojen eliminointi tarjouksista.
Jarjestelma "herjaa” puuttuvien tietojen osalta
»Jarjestelma ohjeistaa tarjouksen tekemisessa

»Tarjouspyynnén mukaisen tarjouksen
tekeminen

» Toimittaja voi keskittyd oman
ydinalueensa osaamiseen

» Toimittajat saavat oikeaa kulutustietoja
tarjouksia valmisteltaessa

* Tieto luotettavasti tarjouksista vastaaville
henkildille

» Tarjousten tekeminen aikarajojen puitteissa

Papereiden tulostamis-, kasittely- ja
lahettamisrutiinien minimointi

Riippumattomuus ajasta ja paikasta
Yhteistyon syventamista asiakkaan kanssa -

» Hankinnan hallinnasta kohti
toimitusketjunhallintaa
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