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1. Johdanto

Suomalaiset tekevat paljon vapaaehtoistyota ja asenteet vapaaehtoistyéta kohtaan ovat yleisesti
varsin positiivisia. Tutkimusten mukaan suomalaiset tekevat paljon vapaaehtoisty6ta kaikissa ika-
ryhmissé. Nuorten ikaryhmissa suurimmaksi esteeksi vapaaehtoistyon tekemiselle ndhdaan tarvit-
tavan tiedon puuttuminen; nuoret eivat tiedd, miten paasee tekemaan vapaaehtoistyota. (Nylund &
Yeung 2005)

International Baccalaureate (IB) —lukioissa opiskelevat nuoret tekevéat vapaaehtoistyota pakollisena
osana opintojaan. Kahden vuoden pituiseen ohjelmaan sisaltyy 50 tuntia vapaaehtoistyota. Kouluil-
la on ohjelmasta vastaava opettaja, joka auttaa nuoria vapaaehtoistyon piiriin ja jonka kanssa nuo-
ret voivat kayda lapi kokemaansa. IB-lukion nuoret eivat saa koulutusta vapaaehtoistytéhon, mutta
voivat tarvittaessa pyytdd neuvoa koulun vastuuopettajalta tai palvelukohteessa vastuuhenkil6lta.
(Diploma Proogramme Creativity, action, service guide 2008)

Lukiolaisten tekemésta vapaaehtoistydstd kokemukset ovat olleet erittdin myonteisid. Nuoret
omaksuvat uusia taitoja, kehittavat itsetuntemustaan ja saavat lisatietoa ammatinvalinnan tueksi.
Koska vapaaehtoistyohon liittyy koululla ohjaustapaamisia opettajan kanssa, on vapaaehtoistytn
kurssi my6s voimavara oppilashuoltoon. Ohjauskeskusteluissa opettaja kohtaa nuoren tasolla, jolle
on vaikea paasta normaalin tuntitydskentelyn yhteydessa. Erityisesti lukio-opintojen yhteydessa on
my®s huomioitava, etté vapaaehtoistytn tekeminen tuo kaivattua vastapainoa opintojen akateemi-
suudelle.

TUKEVA-hankkeen yhteydessa haluttiin kokeilla mallia, jossa myos kansallisessa lukio-ohjelmassa
opiskelevat voivat tehda vapaaehtoisty6td osana lukio-opintojaan. Tavoitteena oli kehittd& vapaa-
ehtoistyon kurssille malli, jonka pohjalta kurssi voitaisiin jarjestad 2. asteen oppilaitoksissa mahdol-
lisimman kevein resurssein.



2. Pilotin tavoitteet

Tavoitteena oli IB-lukioiden vapaaehtoistydn ohjelman pohjalta kehittad malli vapaaehtoistytn
kurssista 2. asteen oppilaitoksille. Mallin kehittelyssé oli keskeista toteutuksen helppous, kustan-
nustehokkuus ja mallin soveltuvuus kaikille 2. asteen oppilaitoksille.

Liséksi haluttiin kokonaisvaltaisesti arvioida oppilaiden, opettajien, koulun ja ymparéivan yhteison
vapaaehtoistydsta saamaa hyotya, sekd mahdollisia haasteita ja ongelmia.

Lukioiden osalta otettiin huomioon opetussuunnitelman perusteissa esitellyt aihekokonaisuudet,
jotka tulee ottaa huomioon lukiopetusta suunnitellessa. Aihekokonaisuuksien asiasiséllét tulevat eri
oppiaineiden kursseilla vaihtelevasti esille. Vapaaehtoistyon kurssilla mm. aktiivisen kansalaisuu-
den ja yrittajyyden aihekokonaisuuden tavoitteista opiskelijan kasvu osallistuvaksi, vastuuta kanta-
vaksi ja kriittiseksi kansalaiseksi tuetaan konkreettiseksi. Edelleen opetussuunnitelman perusteissa
esitellaan, ettd lukio-opetuksen tavoitteena on, etta opiskelija tuntee yhteiskunnan erilaisia osallis-
tumisjarjestelmia ja niiden toimintatapoja, haluaa osallistua l&hiyhteisén, kotikunnan, yhteiskunnan
ja elinymparistdn yhteisen hyvan luomiseen yksilona ja ryhmassa seka vaikuttaa yhteiskunnalli-
seen paatoksentekoon. Pilotin yhtena tavoitteena lukio-opintojen osalta oli esitella eras malli aihe-
kokonaisuuksien asiasiséaltéjen konkretisoimiseen.

Lukio-opintoihin liittyen tavoitteena oli myos rakentaa malli kurssille, joka toisi opiskelijoille vasta-
painoa opintojen teoreettisuudelle. Lukio-opintoja on usein kritisoitu liian teoriapainotteiseksi ja
opiskelijoille raskaaksi koulumuodoksi. Tasta syysta pilotissa haluttiin luoda malli, joka sisaltaa
vahan teoriaosuuksia ja luokkaopetusta ja mahdollisimman paljon kaytantoa.

Pilotissa on laadittu myos eritellyt tavoitteet opiskelijoille, opettajille, kouluille ja ympardoivélle yh-
teiskunnalle.

2.1. Tavoitteet opiskelijoille

Pilotin tavoitteena on, ettd opiskelijan itsetuntemus liséantyy vapaaehtoistybn myota. Han oppii
tuntemaan omat vahvuutensa ja heikkoutensa paremmin. Opiskelijalle vapaaehtoistydon on voi-
maannuttava ja omanarvon tuntoa lisddvana kokemus. Lisaksi opiskelija saa ammatinvalinnan
tueksi kokemuksia tyotehtavistd, joihin han ei valttdmattd muuten hakeutuisi.

Opiskelija saa opintojen teoreettisuudelle vastapainoa ja mahdollisuuden kurssisuoritukseen ilman
paineita numeroarvioinnista.

Opiskelija tutustuu vapaaehtoistyon eri mahdollisuuksiin ja saa mahdollisuuden tutustua téaté kautta
erilaisiin yhteisotihin ja yhteistoihin, joissa vapaaehtoistytta tehdaan.



2.2. Tavoitteet opettajalle

Opettaja kehittyy ohjaajana ja tutustua opiskelijoihin tavalla, joka tavanomaisen tuntitydskentelyn
yhteydessa suurissa ryhmissa on mahdotonta. Myds opettajalle kurssin kaytannonlaheisyys on
vastapainoa oppiaineiden teoriasisaltdjen opetukselle.

2.3. Tavoitteet oppilaitokselle

Oppilaitos pystyy tarjoamaan opiskelija mahdollisuuden kaytédnnénlaheiseen oppimiseen. Oppilai-
tos saa ohjaavan opettajan kautta opiskelijoista tietoa, jolla voi olla opiskelijahuollolle suuri merki-
tys. Oppilaitos voi my6s ohjata kurssille opiskelijoita, joilla on esimerkiksi vaikeuksia ammatinvalin-
nassa.

2.4. Tavoitteet ymparoivalle yhteisdlle

Kohteet, joissa opiskelijat tekevat vapaaehtoistyotd, saavat merkittdvan tyoresurssin. Lisaksi he
saavat mahdollisuuden rekrytoida uusia vapaaehtoisia mukaan toimintaansa ja tehda toimintaansa
nakyvaksi uusille kohderyhmille.

Hyvinvointi lisdéntyy osallisuuden ja yhteisollisyyden lisaantyessa. Kontaktit eri ihmisryhmien valilla
lisdantyvat ja erilaisuuden hyvaksyminen paranee.

3. Pilotin kohderyhma ja yhteistydtahot

Pilotin kohderyhmé&na olivat kahden oululaisen lukion opiskelijat. Lukiolaiset ovat idltdan 16-19 —
vuotiaita. Kohderyhman iké& koettiin keskeiseksi tekijaksi. 2. asteen opiskelijoita nuorempien koh-
dalla vapaaehtoistydon tekemisen mahdollisuudet olisivat rajallisemmat ja opiskelijat tarvitsisivat
tarkempaa ohjausta vapaaehtoistydn kohteissa. 2. asteen opiskelijoiden kohdalla huomionarvoista
on myos se, etta oPilopiskelijat elavat vaihetta, jossa tehdaén isoja paatdksia mm. tyduraan liittyen
ja taman vuoksi opiskelijat tarvitsevat tyokaluja itsetuntemukseen ja ammatinvalintaan.

Kevaalla 2009 pilottia esiteltiin Oulun lukioiden rehtoreille ja kiinnostuneista kouluista mukaan paa-
sivat Oulun Lyseon lukio ja Laanilan lukio. Yhteistydtahoina kurssin toteutuksena ovat olleet TU-
KEVA —hankkeen henkilosto, erityisesti projektipaéllikké Leena Hassi. VARES-hanke tuli varhai-
sessa vaiheessa mukaan lahinna vapaaehtoistyon kurssin teoriaosuuden suunnitteluun. VARES-
keskus on toteuttanut useita vapaaehtoistydn kursseja ja heidan yhteistydverkostonsa kautta kurs-
sille saatiin kouluttajaksi Elsa Vayrynen. Mukana olevien koulujen henkilostésta mukana olivat reh-
toreiden Teuvo Laurinollin ja Timo Lappalaisen liséksi opettajat Heli-Maarit Miihkinen ja Noora Ta-
la-Kopperoinen. Pilotin vastuuhenkiléna on ollut Heli-Maarit Miihkinen.



4. Pilotin aikataulu ja budjetti

Huhtikuu 2009: Pilotin mallinnus aloitetaan ja suunnitelma pilotista esitellaén rehtorik o-
kouksessa.
Toukokuu 2009: Mallinnus Process Guide —menetelmalla saatetaan loppuun (liite 1) ja

pilottiin osallistuvat koulut valitaan. Neuvottelut VARES-keskuksen
kanssa kurssin peruskoulutusjakson toteutuksesta kaynnistetaan ja
tehdaéan sopimus kouluttajaresurssista Elsa Vayrysen kanssa. Kurssi
avataan opiskelijoille ilmoittautumista varten.

Elokuu 2009: Elsa Vérynen, Heli-Maarit Miihkinen ja Noora Tala-Kopperoinen laativat
kurssin rungon prosessin mallinnuksen pohjalta. Peruskoulutusosion
asiasisalloista sovitaan.

Lokakuu 2009: Kurssi aloitetaan Laanilan lukiossa ja Oulun Lyseon lukiossa.
Marrraskuu 2009: Opiskelijat aloittavat vapaaehtoistyon valitsemissaan kohteissa.
Huhtikuu 2010: Opiskelijat palauttavat tuntiseurantalomakkeet ohjaavalle opettajalle ja

sopivat loppukeskustelusta. Huhtikuun lopussa kurssin suorittaneet
opiskelijat saavat kurssisuorituksen osallistumisestaan.

Toukokuu 2010: Pilotin loppuraportti laaditaan.

Pilotin budjetti oli 12 000€, joka jaettiin pilotointisopimuksen mukaisesti pilotissa tydskenneleille
Noora Tala-Kopperoiselle, Elsa Vayryselle ja Heli-Maarit Miihkiselle.

Tarkemmat tiedot ovat pilotointisopimuksessa (Liite 2.)

5. Vapaaehtoistydn kurssi

Hankkeessa on tehty mallinnus kurssista Process Guide — ohjelmalla ja taman jalkeen laadittu
suunnitelma jarjestettavasta kurssista. Kevaalla avattiin Laanilan lukiossa ja Oulun Lyseon lukiossa
kurssi ilmoittautumisia varten. limoittautumisia kursseille otettiin vastaan syyskuulle saakka. Varsi-
nainen opetus kurssilla aloitettiin lokakuussa.

lImoittautuneita opiskelijoita oli ennakoitua vAhemman, mutta kurssi paatettiin silti jarjestaa. Laani-
lan lukiossa osallistujia oli 8 ja Oulun Lyseon lukiossa 12. Iimoittautuneiden vahainen maara johtui
ennakkomarkkinoinnin vahyydesta ja toimintatavan uutuudesta. Oppilaat olivat kurssista kiinnostu-
neita, mutta lisatietojen puuttuessa eivat uskaltautuneet kurssille mukaan.

Kurssi aloitettiin koulutusjaksolla, jolla opettajana toimi Elsa Vayrynen. Noin kymmenen oppitunnin
mittaisella koulutuksella pyrittiin antamaan opiskelijoille perusvalmiudet vapaaehtoistyon tekemi-
seen. Koulutusjakson paatteeksi opiskelijat laativat ohjaavalle opettajalle suunnitelman vapaaeh-
toistydn jaksolle ja suunnitelman hyvaksymisen jalkeen he siirtyivat tekemaan vapaaehtoistyota.
Kurssin ohjelma on liitteessa 3.

Kurssisuorituksen saamiseksi oppilaiden tuli palauttaa tuntiseurantalomakkeet (liite 3) vapaaehtois-
tyosta huhtikuun 2010 loppuun mennessd. Muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta opiskelijat sai-
vatkin kurssimerkinnan suorituksestaan. Toukokuun 2010 loppuun mennessa kurssisuoritus kirjat-
tiin 15 opiskelijalle ja yhteenlaskettuna opiskelijat tekivat lukuvuoden aikana noin 400 tuntia vapaa-
ehtoistyota.



Kurssin aikana opiskelijat olivat tarvittaessa yhteydessa kurssin ohjaavaan opettajaan. Muutama
opiskelija kaipasi neuvoja yhteydenottoihin mahdollisiin vapaaehtoistytn kohteisiin. Paasaantotises-
ti opiskelijat ohjautuivat vapaaehtoistydn kohteisiin itsendisesti ja paasivat haluamiinsa kohteisiin
helposti.

6. Pilotin tulokset

Kurssilta keréttiin palautetta kolmella eri tavalla. VARES-keskuksen kanssa toteutettiin kysely pe-
ruskoulutusosuudesta, kokonaispalaute kerattiin opiskelijoita loppukeskustelun yhteydessa ja li-
séksi oppilaat saivat palautetta vapaaehtoistyon kohteista. Vain osa opiskelijoista palautti palaute-
lomakkeet, joten arvio pilotin tuloksista perustuu paasaéntodisesti opiskelijoiden haastatteluihin
kurssin paatyttya.

Kurssille osallistuneet opettajat kavivat kurssin kulun l1api yhdessa kouluttaja Elsa Vayrysen kanssa
huhtikuussa 2010. Koulujen osalta vaikutusten arviota ei ole voitu vield toteuttaa, koska oletettavat
hyddyt ilmenevét vasta pitemmalla aikavalilla.

Kaikki palaute oli padsaantoisesti erittdin myonteista ja palautteen pohjalta oli selkedsti havaitta-
vissa myds kehittamistarpeet jatkoa varten.

6.2. Opiskelijoiden antama palaute

Opiskelijat nimesivat selkeaksi kehittamiskohteeksi kurssista tiedottamisen. He kokivat ilmoittautu-
neensa kurssille ilman riittavia esitietoja. Palautteen pohjalta ilmeni, ettéa vapaaehtoistyo ei kasit-
teend avaudu kaikille opiskelijoille. Opiskelijoiden kasityksen vapaaehtoistydsta ennen kurssia oli-
vat varsin kapea-alaisia.

Kurssin loppukeskusteluissa myos ilmeni, ettd oppilaiden kerrottua kurssilta saamistaan kokemuk-
sista koulutovereilleen, oli moni ilmaissut halunsa osallistua vastaavalle kurssille tulevaisuudessa.
Kurssille osallistuneet opiskelijat osallistuisivat jatkossakin mielellaén vastaavalle kurssille.

HenkilGstoresurssien osalta tarkedksi seikaksi todettiin ohjaavan opettajan tavoitettavuus. Opiskeli-
jat olisivat toivoneet etukateen sovittuja ohjausaikoja ja ryhméatapaamisaikoja. Lisdksi he toivoivat,
ettd kurssin ohjaava opettaja kyselisi suoraan kuulumisia opiskelijoilta kurssin opettajalta. Pilotin
aikana oli sovittu, ettd opiskelijat ovat tarvittaessa yhteydessa opettajaan. Osa opiskelijoista koki
taman kaytannon hankalaksi.

Vapaaehtoistydn peruskoulutusosuus sai opiskelijoilta runsaasti kiitosta. Yleinen tietamys vapaa-
ehtoistydn perusperiaatteista ja vapaaehtoisen roolista lisdantyi merkittavaksi. Keskustelut ja har-
joitukset lisasivat ryhmahenkea opiskelijoiden valilla ja opiskelijat kokivat tdman osuuden aikana
kaydyt keskustelut itselleen téarkeiksi. Monen opiskelijan palautepaperissa kiiteltin mahdollisuutta
keskustella opettajan johdolla asioista, joista ei muilla oppitunneilla oltu keskusteltu.

Itse vapaaehtoistydn tekemisen opiskelijat kokivat mielekkaaksi. He kokivat tekevansa jotain tar-
keda ja arvostivat saamaansa myonteista palautetta. Moni opiskelija kertoi yllattyneensa hyvan
olon tunteesta, jonka toisten ihmisten auttaminen saa aikaan. He kokivat myds yleisesti vastuun-
tuntonsa lisaantyneen kurssin myoéta ja monelle kurssin suorittaminen oli tuonut lisda ryhtia myos
muuhun koulutydhon.

Kurssin my6ta muutama opiskelija on myds paattanyt jatkaa vapaaehtoistytn tekemistd. Osa oppi-
laista ilmaisi kokemuksen merkittavaksi tekijaksi tulevissa ammatinvalintatilanteissa. Ainakin yksi
oppilas sai kurssin myo6ta kesatyopaikan kesaksi 2010.

Kurssille osallistuneilta opiskelijoiden motiivit kurssille osallistumiseen olivat varsin moninaiset. Osa
opiskelija oli kurssilla paastakseen tekemaan vapaaehtoisty6td, osa halusi helpon kurssin, jossa ei



ole koetta. Kurssin loppuarvioinnin yhteydessa ei havaittu yhteytta alkuperdisen motiivin ja kurssis-
ta saadun henkilokohtaisen hyddyn valilla.

Vapaaehtoistydn kohteissa opiskelijat otettiin innostuneesti vastaan. Yksikaan opiskelija ei saanut
kielteista vastausta tiedusteluihinsa mahdollisuudesta tehda vapaaehtoistytta kohteessa. Vapaa-
ehtoistyota opiskelijat tekivat taman kurssin yhteydessa niin yksityisille ihmisille, yhteisdille kuin
jarjestoillekin.

Opiskelijat kuitenkin kokivat, ettd ohjauksen laatu vapaaehtoistytn kohteissa vaihteli merkittavasti.
Joissakin kohteissa ohjausta sai vahéan ja opiskelijat olivat epatietoisia siita, mita heiltd odotettiin.
Toisissa kohteissa opiskelijoille annettiin selkea ohjeet ja myds vastuuta oman tyon suunnittelusta.
Muutama opiskelija koki, etteivat annetut tyotehtavéat olleet aina mielekkaita ja joissakin vapaaeh-
toistydn kohteissa vakituista henkilokuntaa oli vaikea lahestya. Ne opiskelijat, joilla oli negatiivisia
kokemuksia vapaaehtoistyon kohteesta, paatyivatkin vaintamaan kohdetta kurssin aikana.

Loppukeskusteluissa nousi selkeasti esille se, ettd opiskelijat kokivat |0ytédneensa itsestaan uusia
vahvuuksia. Opiskelijat olivat myos selkeésti iloisia ja ylpeita vapaaehtoistyon kohteista saamis-
taan myonteisista palautteista.

6.3. Opettajien palaute

Opettajien kokemukset kurssilta olivat myds varsin myonteisia. Kurssilla opettaminen oli mielekas-
ta ja antoisaa. Opettajat myos kokivat tarkeana kurssin kasvatuksellisen merkityksen. Itsenaisyy-
teen ja oma-aloitteisuuteen kannusta kurssi koettiin tarkeaksi.

Opettajat kokivat itsekin tarkeimmaéksi kehittdamiskohteeksi tiedottamisen parantamisen. Henkil 6-
kohtaiseksi haasteeksi koettiin myos kurssin pitka kesto, joka tarkoitti myds opettajalle sita, etta
kurssi piti pitdd koko sen keston ajan mielessé ja opiskelijoiden seuraaminen kaytannon vapaaeh-
toistydjakson aikana oli haasteellista.

Opettajien keskusteluissa tuli esille selkeitd parannusehdotuksia ja kurssin aikana koetut haasteet
koettiin ratkaistavissa oleviksi.

6.4. Vapaaehtoistydn kohteiden antama palaute

Vapaaehtoistydlle tarvitaan selkeéasti lisaa tekijoitd. Vanhustentaloissa, péaivakodeissa ja sairaa-
loissa henkilokunta kokee usein, ettei aikaa muuhun kuin perusty6hon ole. Vanhustentaloissa hoi-
tajilla ei ole aikaa vanhusten ulkoiluttamiseen, paivakodeissa lastenhoitajat eivat pysty tarjoamaan
sylia kaikille sita tarvitseville lapsille ja sairaaloissa olevien lasten ja nuorten kanssa ei ehdita pe-
laamaan tai lukemaan. Mm. téllaisia ty6tehtavid vapaaehtoiset saivat kohteissa tehtavakseen.

Opiskelijat onnistuivat palvelukohteissa hyvin ja pilotin kokemusten perusteella kohteissa oltiin
valmiita jatkossakin vastaanottamaan kurssilaisia tekemaan vapaaehtoisty6td. Palvelukohteet ko-
kivat saamansa hyddyn olevan suurempi kuin vaivannako, jota opiskelijoiden ohjaus aiheutti.



6.5 Eraan opiskelijan tarina

Mika (nimi muutettu), ilmoittautui kurssille hetken mielijohteesta. Ensimmaisella kurssikerralla ka-
vimme lapi oppilaiden osallistumismotivaation lahdettad ja han ilmoitti, ettd halusi helpon kurssin
ilman kurssikoetta. Vapaaehtoisty6ta han ei ollut aiemmin tehnyt, eik& han ollut siitd kovin kiinnos-
tunutkaan.

Kurssin aikana Mika oli yksi aktiivisimmista oppilaista. Han osallistui keskusteluihin aktiviisesti ja
hanella ei ollut ylimaaraisia poissaoloja. Kurssipalautteessa Mika kertoi, ettéd oli nauttinut tunneilla
kaydyista keskusteluista.

Mika suoritti vapaaehtoistydnsé uimahallissa. Hanen vastuullaan oli monenlaisia tehtavia, mm.
uimakoulun valvojana. Mika oli harrastanut uintia pidempaan, joten han koki luontevaksi vaihtoeh-
doksi tehdd vapaaehtoistyotd harrastuksensa parissa. Vapaaehtoistyon jakson aikana Mika tyds-
kenteli itsenéisesti, eika ollut yhteydessa ohjaavaan opettajaan.

Kurssi lopussa kaytyyn keskusteluun oli varattu aikaa puoli tuntia, mutta ohjaava opettaja keskus-
teli Mikan kanssa tunnin. Mika koki, etta kurssi oli muuttanut hdnen elamanséa. Vapaaehtoistydn
tekeminen oli tuonut ryhtia arkeen ja koulunkéyntikin oli alkanut sujua paremmin. Vapaaehtoistyon
tekeminen oli sujunut todella hyvin. Uimahallin henkilokunta oli tyytyvainen Mikan suorituksiin ja
hén sai hyvaa palautetta ja myos liséa vastuuta.

Mika kertoi, etta hieman ennen kurssin alkua hénelld oli paattynyt seurustelusuhde ja koulunkaynti
oli takkuillut. Mikalla ei ollut ennen kurssia suunnitelmia tulevaisuuden suhteen ja ajatus opintojen
jatkamisesta lukion jalkeen tuntui tasta syysta ahdistavalta.

Vapaaehtoistydstd saamiensa kokemusten perusteella Mika kertoi paattdneensa hakeutua liikun-
nanohjaajan koulutukseen ja hanella oli nyt selvat suunnitelmat tulevaisuuden tyéuran suhteen;
han haluaa tehda toita lasten ja nuorten parissa.

Mika kertoi tapaamisen lopuksi, ettd hanen isdnséa oli niin tyytyvainen pojassa havaitsemaansa
muutoksen, etta toivoi vastaavaa kurssia pakolliseksi kaikille nuorille.

7. Kehittdmistarpeet ja jatkosuunnitelmat

Pilotin perusteella vapaaehtoistyon kurssi on helposti toteutettava malli, joka antaa suhteellisen
pienelld panostuksella hyvia tuloksia. Tarvetta taméan tyyppiselle toiminnalle on monesta nakokul-
masta katsottuna.

Seuraavaksi kurssin materiaalit on tarkoituksena keratéd materiaalikansioksi, jota voidaan hyodyn-
taa vastaavan kurssin toteutuksessa. Materiaalikansion laatimisessa kiinnitetddn erityisesti huo-
miota pilotissa esille nousseille kehittdmistarpeille, eli kurssista tiedottamiseen ja ohjaavan opetta-
jan tyonkuvan selkiyttamiseen.

Vapaaehtoistyon kurssin juurruttaminen toimintamalliksi on erdan suuren esteen takana. Koulut
ovat joutuneet sadastokuurille, jonka vuoksi vapaaehtoistyon kurssin kaltaisia soveltavia/niveltavia
kursseja on Kkarsittu koulujen Kkurssitarjonnasta. Mallin juurruttamiseksi pitéaisi kaupun-
gin/seutukunnan tasolla tehda periaatepaétos, etta kurssi jarjestetaan ja sille myonnetaén erillisra-
hoitus. Koulujen omista budjeteista tuskin 16ytyy rahaa téllaisen kurssin jarjestamiseen.

Vapaaehtoistyota tekevid ihmisia tarvitaan koko ajan lisda. Yhteiskunnan toimivuuden kannalta on
keskeista, ettd myos ns. kolmas sektori sailyy elinvoimaisella. Suomalainen talkooperinne on kui-
tenkin kuolemassa ja nuoremmilla sukupolvilla on halu auttaa ja toimia yhteisdllisesti, mutta heilta
puuttuu tarvittavat kontaktit ja mahdollisuudet vapaaehtoistyon tekemiseen.



Kaiken kaikkiaan voi sanoa, ettd vapaaehtoistyon kurssille on olemassa selkea tarve. TUKEVA-
hankkeessa pilotoitu malli on helppo tapa markkinoida vapaaehtoisty6ta nuorille ja antaa heille
kokemuksia vapaaehtoistyon tekemisesta. Toivottavasti malli juurtuu osaksi Oulun seudun 2. as-
teen kurssitarjontaa.



Lahteet:

Diploma Programme Creativity, action, service guide (2008) International Baccalaureate. Cardiff:
Peterson House

Nylund, Marianne & Yeung, Anne Birgitta (2005) Vapaaehtoistoiminta — anti, arvot ja osallisuus.
Tampere: Vastapaino
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‘ Prosessin nimi AIoituspéiivéimééiréi

Vapaaehtoistydn kurssi toisen asteen opiskelijoille | 19.05.2009

‘ Prosessin tarkoitus

Lukiopuolella prosessin tarkoituksena on lisata opiskelijoiden aihekokonaisuuksien (ops) hallintaa. Yh-
teisdllisyyden ja osallisuuden lisaaminen kouluyhteiséssa ja ymparodivassa kasvuymparistéssa. Kurssi
edistaa oppilashuollon tavoitteita, olemalla teoreettisen lukiotydn vastapaino ja tarjoamalla ohjaajalle
mahdollisuuden tutustua opiskelijoihin eri kontekstissa. Kurssi tukee ammatinvalintaa antamalla opis-
kelijoille mahdollisuuden tutustua erilaisiin tyétehtaviin ja mahdollisesti sitouttaa opiskelijoita my 6-
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‘ Prosessin mallintajat

Heli-Maarit Miihkinen, Minna Haavikko, Minna Karkkainen, Teuvo Laurinolli, Pirkko Viro

‘ Prosessin lahtotilanne

Prosessi on lahtenyt liikkeelle IB-lukion Cas-ohjelman service osioon pohjautuvasta kurssista. Vares-
hankkeen kautta kokeillaan samantyyppista kurssia, mutta leirikoulumuotoisena. Téman muotoista
kurssia ei ole talla hetkelld Oulun seudulla.

‘ Prosessin lopputilanne

Kurssi laajenee osaksi toisen asteen opiskelijoiden opintoja. Ympardiva yhteisd hyotyy prosessista
saamalla lukuisia vapaaehtoistydtunteja.

‘ Prosessin asiakkaat

opiskelijat ja 2.asteen oppilaitokset, yhteistyékumppanit vapaaehtoistydssa

‘ Asiakastarpeet ja vaatimukset |

Kurssin kirjaaminen oppilaitosten opetussuunnitelmiin. Kurssin sisallén tavoitteiden ja suoritusperus-
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Prosessi tuottaa itsens@ paremmin tuntevia ja tasapainoisia kansalaisia.
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asiakaskyselyt ja opiskelijoiden itsearviointi, tehdyt vapaaehtoistydtunnit, osallistuneiden opiskelijoi-
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‘ Prosessin ohjaus ja kehittdmismenettely '




Toimintaa kehitetdan arvioinnin pohjalta yhdessa oppilaitoksen ja opiskelijoiden kanssa. Ohjaajien
koulutus ja vertaistuki seudullisesti, kansallisesti ja kansainvalisesti.

- Rajapinnat muihin prosesseihin

Yhteys oppilaitosten muihin opetussuunnitelmien mukaisiin prosesseihin. Lisaksi yhteys vapaaehtois-
tyon kohteiden eri prosesseihin.
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Prosessin nimi

Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille

A. Vapaaehtoistydnkurssi
A.1. Opettaja valmistelee kurssin

- Opettaja sopii mahdollisten ulkopuolisten kouluttajien kanssa tuntien pidosta ja laatii kirjallisen kurssi-

suunnitelman.
Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Opettaja

Koulu:
Rehtori

Opettaja

Yhteisty6toimijat
- Voiolla:
ulkopuolinen kouluttaja
jarjestéjen edustaja
kunnan/ kaupungin edus-
taja
yritys

Lisatietoja esim. kdytettdvidt lyhenteet

Toiminto Syote

Pyytda rehtorilta luvan kurssin jarjestamiseen
- Opettaja esittelee kurssin sisallén ja tavoitteet rehtorille

Vastaanottaa pyynndn kurssin jarjestamisesta

Saako rehtorilta luvan uuden kurssin jarjestamiseen? Kylla/Ei
- Kylla:
e Jatkaa kurssin valmistelua

= Opettaja laatii kirjallisen kurssisuunnitelman
ja ottaa yhteyttd mahdollisiin yhteistyota-
hoihin vierailevien luennoitsijoiden hankki-
miseksi

= Valmistelee kurssin materiaalin

Halutessaan osallistuvat kurssin suunnitteluun

Tuotos



Koulu:
Rehtori

Opettaja

Koulu:
Nettisivujen paivittaja

Koulu:
Rehtori

Opettaja

Myo6ntaanko luvan? Kylla/Ei
- Kylla
e Sopii kurssin jarjestelyista
= Sovitaan kurssin aikataulusta, mihin jaksoon

ja mille koodille kurssi sijoitetaan seka siita,
miten kurssista tiedotetaan

Opettaja tiedottaa kurssista ja kurssi avataan ilmoittautumiselle

Kirjautuu yllapitoon ja lisaa tiedotuksen nettisivuille
- Tietojarjestelma: Koulun www-sivut

Lisda vapaaehtoistyokurssin kurssi-ilmoittautumisen Wilmaan

Paivittaa listaa vapaaehtoistyon kohteista
- Ajan tasalla oleva lista 16ytyy esim. koulun nettisivuilta
- Opettaja paivittaa listaa tarpeen mukaan
e Tietojarjestelma: Koulun www-sivut
e Siirtyy vaiheeseen A.2
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Prosessin nimi

Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille

A. Vapaaehtoistydnkurssi

A.2. Opiskelija ilmoittautuu kurssille

- Kurssi on opiskelijoille avoinna sahkoisessa kouluhallintojarjestelmassa (esim. Wilma)

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Koulu:
Opettaja

Oppilas

Oppilas

Lisatietoja esim. kdytettavat lyhenteet

Toiminto Syote

Tiedottaa kurssista
-  Esim:
e sahkopostilla
e infotilaisuuksissa

Saa tietoa uudesta kurssista
- Tietoa voi saada esim.:
e sahkopostilla
e koulun nettisivuilta
e infotilaisuudesta
- Tietojarjestelma: Koulun www-sivut

Kiinnostuuko kurssista? Kylla/Ei
- Kylla:
e Tarkistaa kurssin tiedot
e Tietojarjestelma: Wilma

Tuotos

22



Oppilas

Koulu:
Opettaja

Koulu:
Opettaja

Koulu:
Rehtori

Koulu:
Opettaja

Oppilas

Oppilas

Sopiiko kurssi lukujarjestykseen? Kylla/Ei
- Kylla:
e Onko kurssilla tilaa? Kylla/Ei
= Kylla:
+ Ilmoittautuu kurssille
+ Tietojarjestelma: Wilma

Tarkistaa kurssille ilmoittautuneiden lukumaaran ilmoittautumisajan
paatyttya
- Tietojarjestelma: Wilma

Onko ilmoittautuneita tarpeeksi? Kylla/Ei
- Kylla:
e Siirtyy vaiheeseen A.3
- Ei
e Varmistaa rehtorilta, voidaanko kurssi jarjestaa
Jarjestetaankd kurssi? Kylla/Ei
- Kylla:
e Siirtyy vaiheeseen A.3
- Ei
e Ilmoittaa kurssin perumisesta

Lahettaa opiskelijoille sahkdpostia kurssin peruuntumisesta

Saa sahkdpostia opettajalta, jossa ilmoitetaan kurssin peruuntumi-
sesta

Onko ilmoittautuneita tarpeeksi? Kylla/Ei
- Kylla:
e Siirtyy vaiheeseen A.3
- Ei
e Saa sahkdpostia opettajalta, jossa ilmoitetaan kurssin
peruuntumisesta
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Prosessin nimi

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille
A. Vapaaehtoistydnkurssi
A.3. Vapaaehtoistyon peruskoulutus
- Koulutus jarjestetaan luokkaopetuksena ja sen laajuus on n. 10 oppituntia
- Kurssi sisaltdd mm. seuraavat osiot:
e vapaaehtoistydn perusperiaatteet
e vapaaehtoisen vastuut, velvollisuudet ja oikeudet

e esimerkkeja vapaaehtoistydsta
o kaytdnnon harjoituksia (mm. itsetuntemuksesta ja toisen ihmisen kohtaamisesta)

- Kurssin sisaltdja voidaan muokata paikallisesti ja koulukohtaisesti.

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syoéte
Opettaja Avaa kurssin, kirjaa osallistujat

- Tietojarjestelma: Wilma
- Opiskelijat saavat kurssirungon ja muun kurssimateriaalin

Opiskelija Aloittaa kurssin
- Saa kurssimateriaalin

Opettaja Kay lapi perusteet suoritusmerkinnalle

- Poissaoloasiat, vaadittava vapaaehtoistydn tuntimdara,
kurssiin liittyvien lomakkeiden tayttaminen ja palauttaminen

Paivamaara

Tuotos
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Opiskelija

Opettaja

Yhteisty6tahot

- Voi olla:
¢ ulkopuolinen kouluttaja
e jarjestdjen edustaja
e kunnan/ kaupungin edus-

taja

e yritys

- Voi toimia my0s vapaaehtois-

tyon kohteena

Opiskelija

Opettaja

On ldsna ja osallistuu opetukseen

- Saa opettajalta vapaaehtoistyfssa taytettavan tuntiseuran-
talomakkeen ja tydnohjaajalle annettavan henkildkohtaisen
arvioinnin lomakkeen

- Poissaoloja hyvaksytdan koulun omien ohjeiden mukaisesti
(esim. enintéan 20% poissaoloja)
Osallistuu kurssin opetukseen, pitda kirjaa poissaoloista
- Tietojarjestelma: Wilma
Osallistuu kurssin opetukseen
- Osallistuminen voi olla yksittdisen oppitunnin pitémista tai

isommasta kokonaisuudesta vastaamista.
- Kurssilla voi olla mukana useita yhteistyétahoja

Onko liikaa poissaoloja? Kylla/Ei
- Kylla:
e Eisaa jatkaa kurssilla
- Ei
e Sopii kurssin jatkoon liittyvistd asioista

*= Sovitaan ajat suunnitelmien tekemiselle ja
ryhmatapaamisille kurssin ajalle.

= Sovitaan myds mahdollisista yhteisista vie-
railukohteista.

e Siirtyy vaiheeseen A.4

Paattaa peruskoulutusjakson ja tiedottaa jatkosta

- Sovitaan ajat suunnitelmien tekemiselle ja ryhmatapaamisil-
le kurssin ajalle

- Sovitaan myds mahdollisista yhteisista vierailukohteista
- Siirtyy vaiheeseen A.4
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Yhteistyotahot Sopii mahdollisista vierailuista ryhman kanssa
- Voiolla: - Siirtyy vaiheeseen A.4
e ulkopuolinen kouluttaja
e jarjestdjen edustaja
e kunnan/ kaupungin edus-
taja
e yritys
Voi toimia myds vapaaehtoistydn koh-
teena

Prosessin nimi Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille
A. Vapaaehtoistydnkurssi
A.4 Vapaaehtoistyopaikan jarjestaminen

- Opiskelija ottaa yhteyden vapaaehtoistydn kohteeseen, sopii alustavasti kdytannon jarjestelyista ja
tyotehtavista.

Nykytila/ Tavoitetila Lisdtietoja esim. kdytettdvat lyhenteet

Tavoitetila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote
Opiskelija Ottaa yhteytta vapaaehtoistykohteeseen

Vapaaehtoistytkohde/ Tyénohjaaja Vastaa opiskelijan yhteydenottoon

Tuotos
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Vapaaehtoistydkohde/ Tyénohjaaja

Opettaja

Vapaaehtoistyékohde/ Tyénohjaaja

Opiskelija

Ottaako vapaaehtoistyohon? Kylla/Ei
- Kylla:
e Sopii opiskelijan kanssa jatkosta

= Sopii seuraavasta yhteydenotosta ja saa
kurssin vastuuopettajan yhteystiedot

e Kysyy tarvittaessa lisatietoja opettajalta
e Siirtyy vaiheeseen A.6

Vastaa tarvittaessa ty6énohjaajan kysymyksiin
- Siirtyy vaiheeseen A.5

Ottaako vapaaehtoistyohon? Kylla/Ei
- Ei
o IImoittaa opiskelijalle ettei voi ottaa vapaaehtoistyon-
tekijaa
Paaseekd vapaaehtoistydhén? Kylla/Ei
- Kylla:

Sopii jatkosta ja yhteyshenkilosta
» Lahettaa yhteyshenkildlle tarvittaessa lisatie-
toja kurssista ja sopii seuraavasta yhteyden-
otosta. Antaa tytkohteeseen vastuuopetta-
jan yhteystiedot
Siirtyy vaiheeseen A.5

Ottaa yhteyden toiseen paikkaan
Siirtyy vaiheeseen A.5
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Prosessin nimi

Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille

A. Vapaaehtoistydnkurssi

A.5. Vapaaehtoistyon suunnitelman laatiminen
- Opiskelija tekee yhteistydssa opettajan kanssa kirjallisen suunnitelman

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Opiskelija

Opettaja

Opiskelija

Opettaja

Opiskelija

Lisatietoja esim. kaytettdvit lyhenteet

Toiminto Syote

Aloittaa vapaaehtoistydsuunnitelman tydstamisen
- Aloittaa suunnitelman laatimisen itsendisesti ja tarvittaessa
pyytda apua opettajalta

Varmistaa etta oppilaat saavat suunnitelman tehtya

Tayttyvatkd vapaaehtoistyon kriteerit? Kylla/Ei
- Kylla:
e Kirjaa vapaaehtoistydpaikan suunnitelmaan
* Suunnitelmassa tulee nakya:
+ Vvapaaehtoistyd kohteen nimi
+ yhteyshenkilén yhteystiedot
+ mahdolliset tydtehtavat

Vastaanottaa opiskelijoiden suunnitelmat

Tayttyvatkd vapaaehtoistyon kriteerit? Kylla/Ei
- Ei
e Palauttaa suunnitelman opettajalle
e Siirtyy vaiheeseen A.4

Tuotos
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Opettaja Vastaanottaa opiskelijoiden suunnitelmat

Opettaja Hyvaksyykd suunnitelman? Kylla/Ei
- Kylla:
e Antaa luvan aloittaa vapaaehtoisty6
e Siirtyy vaiheeseen A.6

Opiskelija Hyvaksytdaanko suunnitelma? Kylla/Ei
- Kylla:
e Saa luvan aloittaa vapaaehtoisty6
e Siirtyy vaiheeseen A.6

Opettaja Hyvaksyykd suunnitelman? Kylla/Ei
- Ei
e Avustaa oppilasta suunnitelman muokkaamisessa
e Siirtyy vaiheeseen A.6

Opiskelija Hyvaksyykd suunnitelman? Kylla/Ei
- Ei
e Muokkaa suunnitelmaa opettajan avustuksella



Prosessin nimi

Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille

A. Vapaaehtoistydnkurssi
A.6. Opiskelija tekee vapaaehtoistyota
- Opiskelija laatii itsenaisesti aikatau

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Opiskelija

Tyonohjaaja

Opiskelija

Tydnohjaaja

Opiskelija

Opettaja

Tyonohjaaja

Opettaja

lun vapaaehtoistydn suorittamiseksi

Lisatietoja esim. kdytettavit lyhenteet

Toiminto Syote

Aloittaa vapaaehtoistydn kohteessa
- Toimittaa palautelomakkeen tyénohjaajalle

Ohjaa opiskelijaa tyotehtavissa

- Keskustelee opiskelijan kanssa vapaaehtoistydn etenemises-
ta

Taydentaa tuntiseurantalomaketta
- Pyytaa allekirjoituksen tydnohjaajalta
Allekirjoittaa tuntiseurantalomakkeen

On tarvittaessa yhteydessa opettajaan

On yhteydessa opiskelijaan ja tarvittaessa tydnohjaajaan

On tarvittaessa yhteydessa opettajaan

On yhteydessa opiskelijaan ja tarvittaessa tydnohjaajaan

Tuotos



Opiskelija

Tydnohjaaja

Opiskelija

Opettaja

Opiskelija

Tyonohjaaja

Opettaja

Kirjoittaa oppimispaivakirjaa

Tayttaa opiskelijasta palautelomakkeen

Osallistuu oman kurssin ryhmatapaamisiin

Osallistuu ryhmatapaamisiin opiskelijoiden kanssa

Paattda vapaaehtoisty6n
- Siirtyy vaiheeseen A.7

Ilmoittaa, ottaako jatkossa opiskelijoita vapaaehtoistydhon

Tiedustelee otetaanko kohteeseen jatkossakin opiskelijoita
- Siirtyy vaiheeseen A.7
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Prosessin nimi

Paivamaara

Vapaaehtoistydnkurssi toisen asteen opiskelijoille

A. Vapaaehtoistydnkurssi
A.7. Kurssin paattaminen

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Opiskelija

Opettaja

Opiskelija

Opettaja

Opettaja

Opiskelija

Opettaja

Opiskelija

Lisatietoja esim. kdytettavit lyhenteet

Toiminto Syote

Ilmoittaa opettajalle vapaaehtoistydn paattymisesta
- Varaa ajan loppukeskusteluun

Vastaanottaa opiskelijan pyynnén henkilékohtaisesta keskustelusta
ja sopii ajan
Palauttaa oppimispaivakirjan, henkildkohtaisen arvioinnin ja tunti-

seurantalomakkeen

Ottaa vastaan sovitut materiaalit

Perehtyy opiskelijan lahettamaan materiaaliin

Arvioi opettajan kanssa vapaaehtoistytn toteutumista
- Keskustelulle varataan 0,5 - 1 tuntia aikaa

Arvioi opiskelijan kanssa vapaaehtoistydn toteutumista

Osallistuu kurssin yhteiseen palautekeskusteluun

Tuotos
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Opettaja

Opettaja

Opiskelija

Osallistuu yhteiseen palautekeskusteluun

Antaa todistuksen ja tekee merkinnan kurssisuorituksesta Wilmaan

Saa todistukseen merkinnan kurssista
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LIITE 2

PILOTOINTISOPIMUS

TUKEVA-hanke on Sosiaali- ja terveysministerion KASTE-ohjelmaan kuuluva yhten&inen
pohjoissuomalainen lasten, nuorten, ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistamisen hanke-
kokonaisuus. Hankkeessa ovat mukana Oulun seutu, Kainuun maakunta ja Oulunkaaren
seutukunta. Hankkeen hallinnoijana toimii Oulun seutu. Hankkeen toteutusaika on 1.11.2008
- 31.10.2010.

Tassa pilotointisopimuksessa sovitaan Oulun seudun osahankkeessa toteutettavan pilotoinnin toi-
menpidekuvaus, aikataulu, resurssit (henkilosto, aineelliset resurssit), arviointi ja raportointi. Lisdksi
sopimuksessa kuvataan laskutusaikataulu ja — perusteet.

1. SOPIJAPUOLET

Tilaaja: Oulun seutu TUKEVA-hanke
y-tunnus: 1801786-3

yhteyshenkild: Leena Hassi, projektipaallikkod

Toteuttaja: Oulun kaupunki/Opetustoimi (Pekka Pasanen)/Heli-Maarit Miihkinen

2. PILOTOINNIN KOHDE

Vapaaehtoistyon kurssi lukiossa. Laanilan lukiossa ja Oulun Lyseon lukiossa toteutetaan luku-
vuonna 2009-2010 Vapaaehtoistyon kurssi. Osallistuvia opiskelijoita on n. 40

3. PILOTOINNIN TOIMENPIDEKUVAUS

Vapaaehtoistyon kurssilla Laanilan lukiossa on vastuuopettajana Noora Tala ja
Oulun lyseon lukiossa Heli-Maarit Miihkinen. Vapaaehtoistydn kurssin peruskou-
lutusosion kouluttajana on Elsa Vayrynen. Pilotista vastaa Heli-Maarit Miihkinen.

Pilotissa kokeillaan taysin uudenlaista toimintamuotoa, jonka tavoitteena on tuo-
da opiskelijan opintoihin monipuolisuutta, vastapainoa akateemisuudelle ja liséta
osallisuutta. Vapaaehtoistyon kautta opiskelija saa kokemuksia, joita hanelle ei
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mahdollisesti muuten kertyisi. Vapaaehtoistyon kokemus auttaa nuorta parem-
paan itsetuntemukseen ja tuo lisavaloa ammatinvalintakysymyksiin. Kouluille
avautuu vapaaehtoisty6n kurssin myotd mahdollisuus tutustua opiskelijaan pa-
remmin ja saada hanesta kokonaisvaltaista tietoa, jota voidaan kayttda opiskeli-
jan tukemiseen opintojen myohemmissa vaiheissa. Kurssi edesauttaa Kaste-
ohjelman tavoitetta kansalaisten osallistamiseksi, kun nuoret aktiivisesti osallistu-
vat mm. hyvinvointipalvelujen tuottamiseen.

Vapaaehtoistyon kurssi koostuu kolmesta osiosta: vapaaehtoistyén peruskoulu-
tuksesta, vapaaehtoistytsta ja reflektoinnista (lite 1). Vapaaehtoistyota tehdaan
kurssilla 25 tuntia, joten tyopanoksesta muodostuu merkittdva. Hyotyjind ovat
ympaéaroivan yhteiskunnan yksityiset avuntarvijat seka erilaiset yhteisot, jarjestot ja
laitokset.

Tavoitteena on, ettd vapaaehtoistydn kurssia pystyttéisiin jatkossa tarjoamaan
vuosittain toisen asteen oppilaitoksissa Oulun seudulla.

. AIKATAULU
Pilotoinnin kesto: 1.10.2009 — 30.5.2010 (liite 2.)
Lokakuu 2009: Vapaaehtoistydn peruskoulutus molemmissa
lukioissa

Lokakuu 2009-maaliskuu 2010: Opiskelijat tekevat vapaaehtoistyotd oman
suunnitelmansa mukaisesti. Henkilékohtaiset
tapaamiset vastuuopettajan kanssa.

Huhtikuu 2010: Kurssille osallistuneet opiskelijat saavat suori-
tuksestaan kurssimerkinnan. Pilottiin osallistu-
neilta opiskelijoilta, opettajilta, kouluttajilta ja
vapaaehtoistyon kohteilta keratdan palaute.

Toukokuu 2010: Pilotoinnin loppuraportointi

RESURSSIT

Pilotointiin osallistuvat / vastuuhenkil6t ja heidan tyépanoksen osuus pilotointiin (%):

Pilotoinnin vastuuhenkild/ opettaja Heli-Maarit Miihki-
nen 52,5 %

Kouluttaja Elsa Vayrynen, Vareskeskus 10 %
Opettaja Noora Tala 37,5 %

Budjetti: 12 000€
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Opiskelijoiden rooli: Opiskelijat osallistuvat kurssille, tekevat vaaditun maa-
ran vapaaehtoisty6ta ja kdyvat kokemuksiaan lapi ohjaa-
van opettajan kanssa.

Tyon kohteen rooli: Kohteissa, joissa opiskelija tekee vapaaehtoisty6tda on
maariteltava vastuuhenkild, jonka tehtavana on allekir-
joittaa opiskelijan tuntiseurantalomake seka tarvittaessa
ohjata opiskelijaa tyotehtavissaan.

Rehtorin rooli: Rehtori hyvdksyy kurssin koulun kurssitarjottimelle ja
myo6s hyvaksyy opiskelijan kurssisuorituksen osaksi ta-
man opintokokonaisuutta.

TUKEVA- hankkeen projektipaallikko:

Osallistuu pilotointiin ohjaamalla ja tukemalla pilotoinnin
toteutusta, arviointia ja raportointia.

ARVIOINTI JA ASIAKASPALAUTTEEN KERAAMINEN

Tukeva- hankkeen arviointisuunnitelman mukaisesti pilotoinneissa tulee kiinnittdd huomiota
seuraaviin asioihin:

— asiakaspalaute (asiakas)

— uuden toimintatavan kustannusvaikutukset (talous)

— pilotoijien kokemukset toteutuksesta (prosessi)

— pilotoinnissa todetut jatkokehittamistarpeet (oppiminen)

Asiakaspalaute keratdaan lahtokohtaisesti kaikilta pilotoitavaan prosessiin osallistuvilta asiakkail-
ta. (liite 3.)

Pilotointiin osallistuvilta tyontekijoilta keratdan palaute pilotin paatyttya zef-kyselyna.

Mahdolliset pilotoinnin aikana todetut jatkokehittamistarpeet kerdtdan pilotointihenkildston ra-
portointilomakkeella. (liite 4.)

RAPORTOINTI

Pilotoinnin vastuuhenkild kunnassa tekee yhteenvedon pilotoinnin toteutuksesta ja sen aikana
havaituista kehitystarpeista sekd asiakaspalautteesta. Pilotoinnin aikana tehddaan myos vilira-
portointia TUKEVA-hankkeen projektipaallikolle.
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Viliraportti projektipdallikolle 30.11.2009 mennessa. Valiraportointi tehdaan liitteelle 4 kootun
tiedon pohjalta.

Loppuraportti toimitetaan projektipaallikdlle 30.5.2010 mennessa. Loppuraportti sisaltda yh-
teenvedon asiakaspalautteesta, pilotointiin osallistuvilta tyontekijoiltd keratysta palautteesta ja
litteelle 4 keratysta tiedosta pilotin kulusta ja mahdollisista kehittamistarpeista.

Lisatietoja raportoinnin yksityiskohdista voi tiedustella projektipaallikolta.

LASKUTUS

Laskutuksen tausta

- ohjausryhman kokouksissa 23.3.09 ja 27.4.09, 20.5.09 hyvaksytyt pilotointien budjetit

Laskutusperusteet

- tyotuntikorvaus riippumatta pilotointiin osallistuvan henkilén todellisesta ansiotasosta, han-
ke korvaa kunnalle 21€ / tyétunnista

- summa sisaltaa myods mahdolliset kuntien asiantuntijoiden sijaiskustannukset pilotointiin liit-
tyen

- lasku maksetaan kunnan tilille erilliselle kustannuspaikalle (esim. nimend TUKEVA- hanke)

Ty6ajanseuranta lomakkeeseen kirjoitettavat asiat

- kunta

- pilotointiin osallistuneen tai asiantuntijan sijaisena toimineen nimi (jokaiselle oma lomake)
- tuntien maara (kerdtaan kronologisesti)

- tyontekijan allekirjoitus

- esimiehen allekirjoitus

Pilotoinnista laskutetaan:

- Vapaaehtoistydn kouluttajan osuus peruskoulutuksen jalkeen lokakuun loppuun tehdysta
tyosta marraskuun aikana.

- Opettajien osalta joulukuun 2009 loppuun mennessa kertyneet tunnit laskutetaan viimeis-
tadn tammikuussa 2010.

- Viimeinen laskutusera pilotoinnin paatyttya kesakuun aikana 2010.
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Laskutusosoite

Oulun seutu, laskentatoimi

PL63

90015 Oulun kaupunki

viite: tukeva pilotointi (seka pilotin nimi)

SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Sopimus on voimassa allekirjoituspaivastd 31.10.2010 saakka (TUKEVA-hankkeen toteutusajan).

Mikali jompikumpi sopijapuoli jattaa tayttamattd taman sopimuksen mukaisia velvoitteitaan, on
toisella osapuolella oikeus purkaa sopimus paattymaan valittémasti, ellei virheitd korjata koh-
tuullisessa ajassa.

Jos sopimuskumppaneista riippumattomista syista sopimuksen tayttaminen kdy mahdottomaksi,
sopimus purkaantuu.

Tata sopimusta voidaan tarpeen vaatiessa muuttaa osapuolten yhteiselld paatoksellda. Muutos
tehdaan kirjallisesti. Osapuolten vialiset erimielisyydet pyritddan sopimaan osapuolten kesken ja
toisen osapuolen vaatimuksesta ne kasitelladn myds hankkeen ohjausryhmassd. Ohjausryhma
voi harkintansa mukaisesti paattaa pilotoinnin jatkumisesta tai keskeyttdmisesta sekda muista ti-
lanteen vaatimista toimenpiteistda hankesuunnitelman ja budjetin puitteissa.

ALLEKIRJOITUKSET

Paivays / 2009

Leena Hassi Pekka Pasanen
Projektipaallikko Opetustoimen johtaja
TUKEVA-hanke Oulun kaupunki

Tata sopimusta on allekirjoitettu kaksi kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

LITTEET

Prosessin mallinnuskuvaus
Pilotoinnin aikataulutus
Asiakaspalautelomake
Pilotointihenkiloston raportointiiomake
Laskutus ohje
Tybajanseurantalomake

ogkrwnhE



LITE 3

Vapaaehtoistoiminnan kurssi lukioissa (VET)

1.kerta : Mitad on vapaaehtoistoiminta

- esittaytyminen/tutustuminen

39

- kurssin rakenne ja kurssin suorittamiseen vaadittavat suoritteet - ennakkotehtdavan “ Mita

on vapaaehtoistyd” purku ryhmissa ja esittely

- oman koulun opettajan tunti

2. kerta: Vapaaehtoistoiminnan monet kasvot

- “keitd meita taalla tanaan” - kurssin ulkopuolinen kouluttaja tulee mukaan
- ajatuksia edellisestd kerrasta - paluu lyhyesti ennakkotehtdvaan

- vapaaehtoistoiminnan taustaa, paikantamista

- vapaaehtoistoiminnan periaatteet ja motiivit

- vapaaehtoisen rooli, oikeudet ja vastuu

3.kerta: Vapaaehtoisen voimavarat - itsetuntemus
- ajatuksia edellisesta kerrasta
- vapaaehtoisen voimavarat - mina itse
- itsetuntemus - itsetunto, mindkuva/minakasitys

- peruskasitteitd, harjoitteita

4 kerta: Vapaaehtoisen voimavarat - vuorovaikutustaidot
- ajatuksia edellisesta kerrasta
- vapaehtoisen voimavarat - kohtaamisia

- vuorovaikutuksen peruskasitteita ja -taitoja, harjoitteita



5.kerta: Vapaaehtoisen voimavarat - vuorovaikutustaidot
- ajatuksia edellisesta kerrasta
- vapaaehtoisen voimavarat

- kuunteleminen

- palautteen antaminen ja vastaanottaminen

- harjoitteita

6. kerta: Vapaaehtoisen voimavarat -vuorovaikutustaidot ja omat kokemukset kdyttoon
- ajatuksia edellisesta kerrasta

- elaman vaikeat tilanteet

- vaikeassa tilanteessa olevan kohtaaminen

- harjoitteita

7. kerta: Mina vapaaehtoisena

- ajatuksia edellisesta kerrasta

- vapaaehtoinen auttamisverkostossa

- jaksamisen tukeminen, mista apua auttajalle

- hyvinvoiva vapaaehtoinen, itsesta huolehtimisen tarkeys

- oma roolini, oikeudet, vastuu, rajat, sudenkuopat.......

8.kerta: Mina vapaaehtoisena
- millainen kuva minusta vapaaehtoisena on itselleni syntynyt
- omat voimavarani, harjoitteita

- katsaus alkuun - kollaasit - muuttuiko/sailyko ennallaan tms kasitys vapaaehtoistydsta ja
itsestd vapaaehtoisena kurssin aikana?
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9.kerta: Mitd mina voin tehda vapaaehtoisena

- Vareksen tarjoamien mahdollisuuksien esittelya -
- oma vapaaehtoistyon suunnitelma

- palaute ja arviointi

- oman opettajan kanssa jatkosta sopiminen
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LIITE 4
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