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1 KEMPELEEN PILOTIN LAHTOKOHTIA

Kotona hoidettavien alle kouluikéisten lasten perheet tarvitsevat nyky-yhteiskunnassa entista
enemman tukea ja palveluita. Monet Kempeleldiset perheet ovat joutuneet muuttamaan
tyOpaikkojen vuoksi kauas tukiverkostoistaan. Tyottdmyys ja sen uhka verottavat vanhempien
voimavaroja ja ne, joilla toitd on, tekevat entista pitempé&é paivaa. Kun toinen vanhempi kay toissa,
joutuu kotona oleva vanhempi usein vastaamaan lahes yksinaan lasten kasvatuksesta.
Vuorovaikutus toisten aikuisten kanssa jad helposti vahéaiseksi.

Kempele on mukana Tukeva-hankkeessa, joka on valtakunnallisesti Kaste-ohjelmaan kuuluva
pohjoissuomalainen lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin edistimisen hankekokonaisuus.
Tukevassa ovat mukana Oulun seutu, Oulunkaaren seutukunta sekéd Kainuun maakunta. Hanketta
hallinnoi Oulun seutu ja hankkeen toteutusaika on 1.11.2008-31.10.2010. Hankkeen tavoitteena
on mm.kehittdd uusia toimintamalleja lapsiperheiden palveluihin, kehittdd alueelle sopivaa
perhekeskusmallia ja vahvistaa moniammatillista tyOotetta ja yhteistyoverkostoja seka luoda
toimintatapa soveltavan taiteen hyddyntamiseen lapsiperheiden ja tydyhteiséjen voimavarana.

Kempeleen kunnan kehittdmisen kohteena ovat kotona hoidossa olevien alle kouluikaisten lasten
ja perheiden kasvatus- ja tukipalvelut. Tavoitteena on I6ytda uusia palveluinnovaatiomalleja eri
palvelukokonaisuuksien valille. Erityisesti pyritddan parantamaan asiakasvaikuttuvuuden
edellytyksia. Kasvavan kunnan haasteena ovat olleet jatkuva lakisdateisten palvelujen tarpeiden
kasvu. Kotona hoidossa olevien perheiden ja lasten kasvatus- ja tukipalveluiden tarpeeseen ei ole
pystytty vastaamaan riittdvasti. Kunnallisia avoimia varhaiskasvatuspalveluita on tarjottu
yhdessa toimipisteessd. Perhetupa on vastannut haasteellisten perheiden tukemisesta ja sinne
asiakasperheet ovat ohjautuneet paasaantoisesti sosiaalitydn kautta. Avoimet
varhaiskasvatuspalvelut ja perhetupa ovat toimineet erillisend ilman rakennettua yhteistyota.
Seurakunta on jarjestanyt lasten ja perheiden kerhoja seka kolmannen sektorin toimija,
Mannerheimin Lastensuojeluliitto, perhekerhoja.

1.1 Avoin varhaiskasvatus

Avointa varhaiskasvatusta on jarjestetty avoimessa péaivakodissa Linnakangastalolla 1.10.2008
l&htien. Palvelujen tavoitteena on tukea perheitd eri toimintamuodoin lasten hoidossa ja
kasvatuksessa. Toimintamuotoina ovat olleet ensivaiheessa varhaiskasvatuskerhot 2-5 vuotiaille
lapsille ja perheryhmét. Toimintaa kehitetaén yhdessa asiakkaiden ja yhteiskumppaneiden kanssa.
Toimintaan ovat kuuluneet henkilokohtaiset keskustelut jokaisen toimintaan osallistuvan perheen
kanssa. Toimintaan on osallistunut keskimaarin 65 asiakasta /viikko.

1.2 Perhetupa

Kempeleen kunnassa toimii lastensuojelun avohuollon tukitoimena paaséantoisesti alle
kouluikaisten lasten perheille Perhetupa. Perhetupa-toiminta on kaynnistynyt vuonna 2003.
Perhetuvalla jarjestetddn ryhmamuotoista ohjattua ja tavoitteellista vertaisryhmatoimintaa.
Ryhmassa kaytetdaan toiminnallisia menetelmid, joita ovat mm. keskusteluryhmat, ulkoilu, retket ja
askartelu. Perhetuvalla tydskentelee kaksi sosiaaliohjaajaa, joiden keskeisend tehtdavana on mm.
perheiden vuorovaikutuksen tukeminen ja ohjaaminen. Perhetuvan asiakkaana on ollut kerrallaan
5-6 perhetta.

Lapset kayvat Perhetuvalla yhdessa vanhempiensa kanssa, jolloin keskustelut kasvatus- ja arjen
tilanteista kaydaan paikan paalla. Perhetuvan toimintaan kuuluu myos kotikdynnit perheisiin ja
yhteistyd perheen muiden verkostojen kanssa. Perhetupatoiminnan avulla on onnistuttu
ehkdisemaan lasten huostaanottoja.
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1.3 Seurakunta

Perhetupa on tehnyt yhteisty6ta seurakunnan kanssa. Yhteistyd on ollut perheitd tukevaa
toimintaa. Seurakunnan diakonissa on kaynyt n. kerran kuukaudessa perhetuvalla ohjaamassa
ditien omaa vertaistukiyhm&d. Seurakunta on jarjestdnyt yhdessa perhetuvan kanssa
asiakasperheille mm.retkia ja leireja. Seurakunta jarjestdd myos paivakerho- ja
perhekerhotoimintaa lapsiperheille. Perhetuvan asiakasperheen 3-5v lapsi on voinut kayda
perhetuvan ryhmassd kaynnin liséksi myds 1-2 paivanad viikossa seurakunnan paivakerhossa.
Neuvolan perhevalmennuksessa on perhetupa ja seurakunta olleet yhdessa mukana. Tukeva-
hankkeen alussa, pilotointia suunniteltaessa, pyydettin seurakunta mukaan kehittdam&éan
lapsiperhepalveluja sekd moniammatillista yhteisty6ta.

2 KOTONA HOIDETTAVAN LAPSEN JA HANEN PERHEENSA RYHMAMUOTOISEN
TUEN POLKU

Tukeva-hankkeen tavoitteena on ollut luoda uusia toimintamalleja, jotka tukevat perheiden
osallisuutta. Perheet pyritAdn saamaan mukaan kehittdmistydhon. Kempeleessd avoimen
varhaiskasvatuksen ja Perhetuvan yhteistyotéd kehitetddn asiakastarpeiden edellyttamalla tavalla.
Tavoitteena oli koota aiemmin erillaédn toisistaan toimineet lapsiperheiden palvelut yhdeksi
kokonaisuudeksi, jota koordinoi ja suunnittelee moniammatillinen yhteistydryhmda. Lapsen ja
perheen tukemista arjessa tehostetaan rakentamalla yhtenevaisia palveluketjuja. Lapsiperheiden
palvelut jaettiin eritasoista tukea ja sitoutumista edellyttaviin ryhmiin, jotka muodostavat jatkumon
kevyistda ja avoimista matalankynnyksen vertaistukiryhmista asiantuntijoiden ohjaamiin
saannollisesti kokoontuviin ryhmiin.

Kempeleessa koettiin tarpeelliseksi kehittda kotona hoidettavien lasten ja heiddn perheidensa
ryhmamuotoisia palveluita. Tavoitteena oli saada palvelut vastaamaan perheiden tarpeita.
Tavoitteena on ollut myds lapsen ja perheen tukeminen arjessa. Tavoitteisiin paaseminen
edellyttdd avointa vuorovaikutusta henkildston ja asiakkaiden kesken. Perheiden saama ja kokema
vertaistuki ja oppiminen kehittda perheiden kykya toimia arjessa.

Kevaalla ja syksylla 2009 mallinnettiin kotona hoidettavan lapsen ja hanen perheensa
ryhmadmuotoisen tuen polun nykytilan prosessista uusi tavoitetila Process Guide
mallinnusohjelmalla (Liite 1). Mallinnuksessa oli mukana keskeisia kotona hoidettavan lapsen ja
hanen perheensad tuen polkuun liittyvia toimijoita: varhaiskasvatuksen johtaja, perhetuvan
sosiaaliohjaajat, avoimen paivakodin lastentarhanopettaja ja lastenhoitaja, sosiaalitydntekija,
terveydenhoitaja, seurakunnan lapsitydnohjaaja ja diakonissa. Mallinnuksessa kuvattiin
yksityiskohtaisesti ryhmamuotoisten perheen tuen palveluja eri toimijoiden tekemana,
muutostarpeita ja palvelujen kehittdmista. Mallinnus prosessin mittareina olivat asiakasmaarat,
palvelujen kesto, asiakaspalaute, asiakassuhteen katkeaminen ennalta sopimatta, vahvempien
lastensuojelullisten tukitoimien vélttaminen, prosessissa mukana olevien itsearviointi ja henkiloston
hyvinvointi. Prosessin  lopputilanteen  tavoite on voimaantunut perhe tai perheen
hakeutuminen/ohjaaminen muihin palveluihin.

Kotona hoidettavan lapsen ja hanen perheensd ryhmamuotoiset palvelut koottiin mallinnuksessa
neliportaiseksi tuen poluksi, jota ohjaa ja koordinoi moniammatillinen yhteistyéryhma. Ryhmaan
kuuluvat sosiaalityontekijd, terveydenhoitaja, perhetuvan ohjaaja, avoimen pdivakodin
lastentarhanopettaja ja lastenhoitaja, seurakunnan lapsitybnohjagja ja  diakonissa.
Varhaiskasvatuksen johtaja toimii ryhman koollekutsujana. Yhteistydryhman tehtavana oli arvioida
ja suunnitella palvelukokonaisuutta, ohjata asiakkaiden hakeutumista sekd& suunnitella ja
koordinoida ryhmien siséltoja. Kevaan 2010 aikana tarkennettiin ryhmamuotoisen tuen polun
toimintaa ja laadittin yhteinen hakuilmoitus syksylla 2010 aloitettaville ryhmille. Tydntekijoiden
kayttoon suunniteltiin esite (lite 2) ryhmémuotoisten lapsiperheiden palveluista.
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Ryhmamuotoisten perheen tuen palvelujen neliportainen polku:

Vertaistuki

Kaikkien tavoittama matalan kynnyksen palvelu, joihin perheet voivat vapaasti hakeutua. Ei
tarvita ennakkoilmoittautumista. Tallaista toimintaa ovat seurakunnan perhekerhot ja MLL:n
perhekahvila. Toiminta perustuu yleisesti laadittuun ohjelmaan ja vanhempien
omaehtoiseen sosiaaliseen vertaistukeen.

Ohjattu vertaistuki

Palveluihin ilmoittaudutaan ja muodostetaan kiintedt ryhmat, jotka kokoontuvat
sédanndllisesti. Tallaista toimintaa ovat seurakunnan lapsikerhot sekd avoimen paivéakodin
lapsi- ja perhe- ja esikkoryhmat. Avoimen pdivakodin toiminta perustuu asiakkaiden
henkilokohtaisiin alkuhaastatteluihin. Niiden perusteella laaditaan ryhman toimintaan
sisaltdja ja toimintatapoja.

Tukevaryhma

Uusi pilotoitava ryhmad, jonne ohjaudutaan asiantuntijalausunnon perusteella. Toimii
Tehostetun perhetuen jatkoryhmé&nd sekd ohjatun vertaistuen tehostettuna ryhmaéana.
Asiakkaita ohjautuu ryhmaan myds seurakunnan diakoniatyon kautta. Perheelle laaditaan
toiminnan alussa yksilollinen tuen suunnitelma. Toimintaan osallistuu sosiaalityd,
seurakunta ja varhaiskasvatus. Ryhmassa toimintaa eriytetdan lasten ja vanhempien
toiminnaksi. Ryhma kokoontuu kaksi kertaa viikossa, kaksi ja puoli tuntia kerrallaan.

Tehostettu perhetuki

Rajatulle ryhmalle perheita kohdennettu, kolmena paivana viikossa, viisi tuntia kerrallaan
kokoontuva ryhmd. Perheet ovat paasaantoisesti lastensuojelun asiakkaita. Ryhmaan
ohjaudutaan asiantuntijalausunnon perusteella. Ryhmassa on enintddn kuusi perhetta.
Toiminta perustuu alkukeskustelussa laadittuun perheen yksildlliseen suunnitelmaan.

3 TUKEVA-RYHMA= TAIKAOMENAT-RYHMA

Pilotin toimintaa suunnitteli ja ohjasi moniammatillinen yhteistyéryhma.

Ryhmaan kuuluivat:

Tuula Mannikko, varhaiskasvatuksen johtaja

Irina Pasma-Leinonen, sosiaaliohjaaja

Maarit Latti, sosiaaliohjaaja

Tiina Heiskanen, avoimen paivakodin lastentarhanopettaja
Arja Matinolli, avoimen péivakodin lastenhoitaja

Riitta Kangas-Korhonen, sosiaalityontekija

Leena Rova, terveydenhoitaja

Saija Kiveld, seurakunnan lapsityon ohjaaja

Soile Pakkanen, seurakunnan diakonissa

Ryhmé& kokoontui 8.2.10, 15.3.10, 19.4.10 ja 24.5.10.

Tukeva-hankkeen projektipaallikko Irja Lampinen osallistui pilotointiin ohjaamalla ja tukemalla
pilotoinnin toteutusta, arviointia ja raportointia.

3.1 Pilotin aikataulu ja budjetti

e Lokakuu — Joulukuu 2009: Pilotoinnin valmistelua, tiedottamista yhteistyo-
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kumppaneille
e Tammikuu 2010-Toukokuu2010: Asiakastyd, ryhmatoiminta
e Kesadkuu 2010: Pilotin arviointi ja raportointi seka jatkosuunnitelman tekeminen

Tukeva-hankkeesta mydnnettiin pilotin toteutukseen 16 715 euroa.

3.2 Pilotoinnissa mukana olleet tyontekijat:

Irina Pasma-Leinonen, sosiaaliohjaaja, pilotoinnin vastuuhenkild, Perhetupa
Tiina Heiskanen, lastentarhanopettaja, avoin paivakoti, Linnakangastalo
Arja Matinolli, lastenhoitaja, avoin paivakoti, Linnakangastalo

Hannele Haataja, seurakunnan lastenohjaaja

Marjo Irjala, seurakunnan lastenohjaaja (mukana tammikuu-maaliskuu)

Kempeleen pilotoitava tukevaryhmé sai nimeksi ryhmassa kayneiltd aideiltd ja lapsilta nimen
Taikaomenat. Nimi liittyi linna-teemaan, kun ryhman tila sijaitsi Linnakankaalla avoimessa
paivakodissa Linnakangastalossa. Talossa toimii myos koulu (ala-aste 1-4 luokkaa), esikoulu ja
paivakoti.  Taikaomenat-ryhmaan perheet ohjautuivat perhetuvan, avoimen paivakodin ja
seurakunnan diakonissan kautta. Ryhmaan ohjattiin haasteellisessa elaméntilanteessa olevia,
kotona lasta hoitavia perheitd, jotka tarvitsevat sosiaalista kanssakaymista ja luottamuksellista
vertaistukea, seka tukea vanhemmuuteen ja omaan jaksamiseen. Ryhmaan ohjattiin 10 perhettd,
joiden katsottiin tarvitsevan tukea vanhemmuuteen ja mahdollisesti hy6tyvan uudesta ryhmasta,
joka siis sijoittui Perhetuvan ja avoimen pdivakodin valille. Uusi ryhma oli tarkoitettu lahinna niille
perheille, jotka siirtyvat perhetuvalta kevyempéaén tukimuotoon.

Taikaomenat - ryhmassa sitoutui kdymaan 5-6 perhetta. Lapsia perheilla oli yhteensa 8, joiden
ikdjakauma oli 4kk-7v. Pakkasten paukkuessa ryhma aloitti toiminnan 11.1.2010 avoimessa
paivakodissa Linnakankaaalla ja paattajaisia juhlistettin mansikkakakulla 17.5.2010. Ryhméapaivat
olivat maanantai ja torstai klo 12.30 -15.00.

Taikaomenat - ryhman vastuutyontekijana toimi sosiaaliohjaaja Irina Pasma-Leinonen, joka toimi
rynméssa ohjaajana molempina ryhmapaivind viikossa. Hanen tyOpareina ryhmasséa toimivat
maanantaisin seurakunnan lastenohjaajat Hannele Haataja ja Marjo Irjala ja torstaisin avoimen
paivakodin lastentarhanopettaja Tiina Heiskanen ja lastenhoitaja Arja Matinolli.

3.3 Taikaomenat-ryhman tavoitteet

e |uottamuksellinen vertaistuki, jota vanhemmilla on mahdollisuus saada ryhmassa, kun he
tapaavat samassa elamantilanteessa olevia aikuisia

e lapset saavat ikdistdan seuraa

e asiantuntijaohjaus, tuki arkielamén tilanteisiin ja lasten kasvatukseen, sek& omaan
jaksamiseen vanhempana

e avoin vuorovaikutus ryhman ohjaajien ja asiakkaiden kesken

e vanhemman ja lapsen yhdessé toimimisen ja vuorovaikutuksen lisédminen

e vanhemman voimaantuminen

3.4 Taikaomenat-ryhman toiminta

Jokaiseen kokoontumiseen kuului yhteinen vélipala/kahvi/mehuhetki. Ryhma aloitettiin
paasaantoisesti aina nallet - korteilla, joiden avulla aidit ja lapset kertoivat ja kuvasivat omaa oloa
ja tunteita eli sita, milla mielella ja minkalaisin ajatuksin olivat tulleet ryhmé&én. Ryhman ohjaajat
kuvasivat myds omalta osaltaan nalle - korteilla omaa oloa. Ryhman lopussa luettiin yleensa satu
tai laulettiin loppulaulu "Suljen ihanan soittorasian...”



TUIKE| VA 7

Lapsiperheiden mayvirvointiha nke

Sosiaaliohjaaja Irina Pasma-Leinonen kaytti voimavarakeskeista tyoskentelya aiteja ohjatessaan.
Yhdella ryhmakerralla aidit saivat tehtavaksi piirtdd paperille sadepilven, ja seuraavaksi kirjoittaa
jokaisen sadepisaran kohdalle asian, joka vie voimavaroja ja kuluttaa. Jatkotehtéavana oli piirtda
sateenvarjo ja pohtia, mitkd asiat voisivat auttaa suojautumaan sadepisaroilta ja kaatosateelta.
Aidit kirjoittivat suojaavia asioita sateenvarjon alle. Lopuksi he kertoivat omista tuotoksistaan ja
yhdessa keskusteltiin esimerkiksi niihin liittyvista ajatuksista ja tunnelmista.

Myohemmilla kerroilla aidit tyostivdt mm. pinnan venytys-tehtavaa eli miettivat millaisia keinoja
heilla on sailyttaa itsensa rauhallisena tiukassa tilanteessa lasten kanssa, kun “pinna palaa”.
Rajojen asettamista tyostettiin. Tunteita ja niihin liittyvia asioita ja tilanteita kaytiin 1api. Eldman
tarkeita asioita kasiteltiin korteilla. Aidit saivat valita silla hetkella tarkeimmiksi kokemiaan asioita
omassa ja lasten elamassa korteista ja kertoa niistd muille ryhmaléisille. Unelmista ja haaveista
kirjoitettiin. Jaksamista vanhempana tyostettiin asteikolla ja kirjallisen tehtdvan avulla. Aitien
hyvinvointia tuettiin my6s muilla tavoilla, esimerkiksi hierontapalvelulla ja meikkiesittelylla.

Ohjagjat maalasivat lasten kanssa vesivareilld. Samassa talossa toimivan koulun liikuntatiloja
hyoddynnettiin lasten toimintatuokioissa. Talvella laskettiin mékeé& koulun isossa méessa. Askartelu
ja leipominen olivat mieluista puuhaa lapsille ja &ideille. Musiikki-laululeikkituokiot kuuluivat
ohjelmaan. Ryhman toiminnassa huomioitiin vuodenajan mukaiset juhlat, ja niihin liittyvat
askartelut ja traditiot. Ystavanpaiva, paasiainen, vappu ja aitienpaiva, seka lasten syntymapaivat
otettiin askarteluissa ja lauluissakin huomioon. Toiminnassa huomioitiin ryhman toiveet. Retkilla
kaytiin Hop-lopissa leikkimassa, MacDonalsissa hampurilaisella, Kokkokankaan seurakuntatalolla
grillaamassa makkaraa ja leikkiméssa, seka tehtiin retki Escurialin-elainpuistoon.

3.5 Perheiden kokemuksia ryhmitoiminnasta

Aideilta keréattiin palaute lomakkeella (liite 3) ryhmatoiminnan loputtua toukokuussa. Aidit kokivat
toiminnan Taikaomenissa antoisaksi. He kertoivat saaneensa keskustella luottamuksellisesti
muiden &itien ja ohjaajien kanssa. Ryhmastd saamansa vertaistukea he pitivat tarkeana. Aitien
omaa jaksamista tukevan voimavarakeskeisen tydskentelyn he kokivat hy6dylliseksi. Osa dideista
piti erityisesti ryhm&n toiminnallisuudesta ja ryhmassa “olemisen” vapaudesta. Osaa &ideista
yhdisti yksinhuoltajuus, ja siihen liittyvien asioiden jakaminen oli tarke&a. Kaikkia ryhmalaisia
yhdisti pienten lasten vanhemmuus. Kotoa pois lahteminen tuntui perheistd hyvalta, aidit saivat
vaihtelua arkeen ja tapasivat muita aikuisia. Lisaksi lapset saivat leikkia muiden lasten kanssa.

Pieni ryhmakoko oli tuntunut hyvaltd. Muutama 4&iti mainitsi ryhman tuntuneen alussa
turhauttavalta, kun ryhmalaisia oli niin vahan. Avoimen péivakodin tiloja perheet pitivat hyvina.
Lasten lelut ja pelit olivat mieluisia niin lapsille kuin &ideille. Retket toivat mukavaa vaihtelua
ryhman toimintaan. Toisaalta muutama &iti olisi toivonut viela enemman omaa toimintaa aideille ja
lapsille, ja erityisesti erés aideista toivoi, etta aideille olisi jarjestetty oma virkistyshetki.

3.6 Tyontekijoiden kokemuksia

Paaosin ryhmén ohjaajat kokivat toiminnan Taikaomenissa hyvana ja antoisana. Positiivisena ja
haastavana koettiin se, ettd ryhméssa perheiden elamantilanteisiin paneuduttiin syvemmalle, kuin
mita omassa tydssa oli tottunut tekemé&an. Moniammatillisen tiimin tydskentely koettiin hyvana,
koska se antoi erilaista nakdokulmaa omaan tyéhon. Yksi ryhmén vetdjistd oli mukana varhaisen
vuorovaikutuksen (Vavu) - koulutuksessa ja han koki koulutuksen antavan hyvin evaita ryhmassa
toimimiseen.

Asiakkaiden ryhmaytyminen vei aikaa ja se turhautti tyontekijoitd ryhman alussa. Ryhmaén
suunnitteluun ja kaynnistamiseen ei varattu yhteistd aikaa ohjaajille, joka se vaikeutti osaltaan
perheiden ryhmaytymistd. Tammikuu ajankohtana ei ole uuden ryhman aloitukselle paras
mahdollinen ajankohta. Kova pakkanen ja flunssat vaikeuttivat perheiden paasya ryhmaan.
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Tyonohjaukselle olisi ollut tarvetta tyon kehityksen nakdkulmasta ja uuden toimintamuodon
kadynnistamiseen liittyvissd asioissa. Avoimen paivakodin ja seurakunnan tyontekijat eivat
kohdanneet, koska tydskentelivat eri aikaan ryhmassa. Tieto ryhméan ohjaukseen tai toimintaan
liittyvista asioista oli vetovastuuohjaajan tehtavana. Eri toimijoiden erilainen tapa toimia ja erilaiset
tyokulttuurit loivat omat haasteensa moniammatillisessa yhteistydssa. Moniammatillinen yhteisty6
oli kuitenkin antoisaa ja eri toimijoiden erityisosaaminen tuli perheiden hyodyksi.

Osa tyontekijoista koki, etta ohjaajia oli likaa. Heidan mielestdan perheiden ryhmaytyminen ja
asioiden jakaminen seka ryhmé&n toiminnan suunnittelu ja toteutus olisi ollut helpompaa, jos
ohjaajia olisi ollut vahemman ryhméssa. Vetovastuuohjaaja olisi kaivannut tyénohjausta pilotin
aikana ja tyoparia, jolle olisi mitoitettu samanverran tybaikaa pilottiin. Tyontekijat kokivat hankalana
pilotin budjetoinnin, kun konkreettisesti ryhméatoimintaan ei ollut tilia tai kateistd rahaa. Pilotin
toiminta (esim. retket) kuormittivat avoimen paivakodin budjettia. Uuden ryhmé&toiminnan
aloittamiseen 4 kuukautta koettiin aivan liian lyhyena aikana. Kun paastiin kunnolla ryhméaytymaan,
niin pilotti jo loppuikin.
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Lapsiperheiden mayvirvointiha nke

4 PILOTIN ARVIOINTI / JATKOSUUNNITELMAT

Pilotti koettiin tarpeelliseksi. Kempeleen kokeilu kehitti uuden ryhmamuotoisen palvelumallin
Perhetuvan ja avoimen paivakodin valille. Uusi toimintamuoto on tarkoitettu perheille, jotka siirtyvat
Perhetuvalta kevyempé&éan tukimuotoon.

Taikaomenat - ryhman vastuuvetdjana toimi Perhetuvan sosiaaliohjaaja ja hanen 50 % ty6aika
nakyi Perhetuvan toiminnassa hajanaisena ja kuormitti perhetuvan ryhmén ohjaajan tyota.

Yhteistyd seurakunnan kanssa koettiin antoisana. Seurakunnalla on nékynyt perhetyon
voimistuminen lastenohjaajien tydssd. Pilotista olisi voinut tiedottaa vield enemman
yhteistydkumppaneille.

Erityisesti kehittamistyossa ilahduttaa se, etta ryhmatoiminta jatkuu. Taikaomenat - ryhmé& muuttuu
Keijut - ryhmaksi syksylla 2010. Se toimii tiistaisin klo 9-14 avoimessa paivakodissa ja toimintaan
tulee kuulumaan ryhmasséa ruokailu. Keijut - ryhman ohjaajina toimivat avoimen pdaivakodin
tyontekijat. Taikaomenat - ryhman perheista osa jatkaa Keijut - ryhméasséa. Avoimen paivakodin ja
perhetuvan tyontekijat kokoontuvat jatkossa tiimitapaamisiin, jossa vahvistetaan yhteistyota.

Yhteistyd on vahvistunut moniammatillisen yhteistydryhman sovituilla saanndéllisilla kokoontumisilla
ja tavoitteellisella yhteisty6lla. Moniammatillinen yhteistyéryhma jatkaa kokoontumisia syksylla
2010.

Lampimat kiitokset kaikille mukana olleille toimijoille antoisasta ja onnistuneesta kehittamistyosta.



LIITE 1

| Prosessin nimi AIoituspéiivéiméiéiréi

Kotona hoidettavan lapsen ja hanen perheensa 10.6.2009
ryhmamuotoisen tuen polku

‘ Prosessin tarkoitus

Lapsen ja perheen tukeminen arjessa. Kehittda palvelumuotoja vastaamaan asiakkaiden tarpeita.

‘ Prosessin omistaja

peruspalveluiden palvelutuotantojohtaja (Jaakko Joensuu)

‘ Prosessin mallintajat .

Tuula Mannikko, Maarit Latti, Riitta Kangas-Korhonen, Tiina Heiskanen, Arja Matinolli, Irina Pasma-
Leinonen, Leena Rova, Saija Kivela

‘ Prosessin lahtotilanne

Lapsi ja perhe tarvitsevat vertaisryhmaa sosiaaliseen kanssakdaymiseen. Perheelld eritasoisen
ohjauksen ja tuen tarve. Eri toimijat tuottavat palveluja erilladan samalle kohderyhmalle.

‘ Prosessin lopputilanne

Voimaantunut perhe, tarvittaessa perheen hakeutuminen/ohjaaminen muihin palveluihin. Yhtendinen
palveluketju. Asiakas tarpeiden ja toiminnan kohtaaminen.

‘ Prosessin asiakkaat

Perheet, joissa kotona hoidettava lapsi/lapsia.

‘ Asiakastarpeet ja vaatimukset |

Yhteisollisyyden tarve seka tuki vanhemmuuteen ja omaan jaksamiseen. Luottamuksellinen vertais- ja
asiantuntijatuki.

‘ Prosessin menestystekijat

Asiakkaiden tarpeiden tunnistaminen ja toiminnan kohdentaminen tarpeeseen. Avoin vuorovaikutus
henkildstdn ja asiakkaiden kesken seka perheiden saama/kokema vertaistuki ja —oppiminen. Joustava
tiedonsiirto, saumaton palveluketju

‘ Prosessin mittarit

asiakasmaarat, palvelun kesto, asiakaspalaute, asiakassuhteen katkeaminen ennalta sopimatta
(=tarve kehittda toimintaa), prosessissa mukanaolevien itsearviointi, henkiléston tyéhyvinvoinnin
itsearviointi

‘ Keskeiset resurssit ja kyvykkyydet .

moniammatillinen, eri sektoreista koostuva ammattitaitoinen ja riittava henkil6std, asianmukaiset tilat
ja tyovalineet

‘ Prosessin ohjaus ja kehittamismenettely

paivahoitolaki, lastensuojelulaki, sosiaalihuoltolaki, kunnan strategiat, talous- ja toimintasuunnitelmat,
tyon jatkuva parantamisen keha, toiminnasta keratty palaute

‘ Rajapinnat muihin prosesseihin |

sisdiset: neuvola/TK, mtn, sosiaalityd, paivahoito, koulu, laskutus- ja kirjanpito
ulkoiset: esh, seurakunta, eri jarjestot, oppilaitokset (Diak, Amk, OSAQ), ymparistdkunnat




Prosessin mallinnus

Kotona hoidettavan lapsen ja hdnen perheensad ryhmamuotoisen tuen polku
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Prosessin nimi Paivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A.1 Toiminnan arviointi ja suunnittelu
- Yhteisty6éryhman koollekutsujana toimii varhaiskasvatuksen johtaja. Muut toimijat: seurakunta,
varhaiskasvatus,neuvola, perhetupa, sosiaalityd, MLL
- Alkuvuodesta (tammi-helmikuussa) suunnitellaan seuraava toimintakausi (syys- ja kevat"lukukausi")

e Yhteistyéryhma kayttaa toiminnasta kerattya palautetietoa uuden toimintakauden
suunnittelussa.

e Sopii yhteisestd hakumenettelysta
e Kokoontuu toimintakauden aikana:
e Alkusyksylla: tarkistetaan ryhmien kokoonpanot ja toiminnan sisaltdé
e Loppusyksylla: asiakassiirrot, toimintojen ja siséltéjen tarkistus
= Talvella: asiakassiirrot

Nykytila/ Tavoitetila Lisdtietoja esim. kdytettavat lyhenteet

Nykytila A.1 Toiminnan arviointi ja suunnittelu - Ei prosessimallinnusta

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote Tuotos



Prosessin nimi

Paivamaara

A. Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A. Vertaistuen haku ja kaynnistyminen

A.2 Haku palveluihin

Nykytil

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Yhteinen haku vertaistuen ja ohjatun vertaistuen palveluihin, yhteinen hakemusten kasittely ja jako

ryhmiin

a/ Tavoitetila

Asiakas:

Kotona lastaan hoitavat vanhemmat

Moniam
Ryh

matillinen tiimi:
man toimijat:
Ryhman toimijat:
seurakunta
varhaiskasvatus
neuvola
perhetupa
sosiaality®

MLL

Lisatietoja esim. kdytettdvidt lyhenteet

Toiminto Syote

Toteaa vertaistuen tarpeen

Toiminnan suunnittelu
- Suunnittelu kaynnistyy helmikuussa

- Toimintamuotojen suunnittelu, aikatauluttaminen,
resurssointi

Tuotos



Moniammatillinen tiimi:

Ryhman toimijat:
- seurakunta

- varhaiskasvatus

- neuvola

- perhetupa
- sosiaalityd
-  MLL

Asiakas:
Kotona lastaan hoitavat vanhemmat

Moniammatillinen tiimi:

Ryhman toimijat:
- seurakunta

- varhaiskasvatus

- neuvola

- perhetupa
- sosiaalityo
-  MLL

Moniammatillinen tiimi:

Ryhman toimijat:
- seurakunta

- varhaiskasvatus

- neuvola

- perhetupa
- sosiaalityd
- MLL

Ilmoittaa perhepalveluihin hakemisesta
- Yhteinen tiedotus kuntatiedotteessa (srk ja kunta, MLL).
e Netin kautta tiedottaminen.
e Vanhempainilloissa tiedottaminen.
e Tiedotteiden ja esitteiden jakaminen

Hakee ryhmdmuotoista tukea
- Jatkossa kaytdssa seka paperinen etta sahkdinen haku

Vastaanottaa hakemuksen

-  Eri toimijat vastaanottavat omat hakemukset tai
ilmoittautumiset

Kasittelee tulleita hakemuksia

- Yhteistyéryhma kay lapi hakemusmaaria ja tarkentaa
tarjottavia palveluita.

- Varhaiskasvatuksen johtaja toimii ryhman koollekutsujana.

- Ryhman jasenet esim.: Varhaiskasvatuksen johtaja,
avoimen paivakodin tydntekijat, seurakunnan
lapsitydnohjaaja ja diakonissa (korjaava perhetyd),
perhetuvan tyontekijat, neuvolan tydntekija,
sosiaalitydntekija.



Moniammatillinen tiimi:
Ryhman toimijat:

Asiakas

seurakunta
varhaiskasvatus
neuvola
perhetupa
sosiaality®

MLL

Kotona lastaan hoitavat vanhemmat

Ilmoittaa valinnasta hakijalle

Kukin toimija ilmoittaa omille asiakkaille valinnasta
Siirtyy vaiheisiin A3-A6

Vastaanottaa ilmoituksen valinnasta

Siirtyy vaiheisiin A3-A6



Prosessin nimi Pdivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A.3 Vertaistuki

- Yhteinen haku kerhoihin

- Lasten ja aitien (vanhempien) yhteiséllisyyden tarve
e Seurakunnan paivdkerho- ja perhekerhotoiminta
e MLL:n perhekahvilatoiminta

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Nykytila A.3 Vertaistuki — Ei prosessikuvausta

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syoéte Tuotos



Prosessin nimi

Paivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A.4 Ohjattu vertaistuki
A.4.1 Varhaiskasvatuskerho

- asiakkaina 2-5 v. lapset, max. 12 lasta/ ryhma (kiinted)
- kokoontuu 1 tai 2 kertaa/ vko; 2 tunnin ajan

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Avoin paivakoti

Perhe - 2-5 vuotias lapsi ja vanhemmat,
joilla vertaistuen tarve:

Vanhemmat -
Ensimmadisen lapsen vanhemmat

Perhe:
Lapsi

Avoin paivakoti

Lisatietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Toiminto Syote

Jarjestaa alkukeskustelun perheen kanssa, luodaan tavoitteet
lapselle

- Kirjaa tiedon: Effica - Paivahoito

Osallistuu alkukeskusteluun, luodaan tavoitteet lapselle

Aloittaa varhaiskasvatus- kerhotoiminnnan

Ohjaa lasta tavoitteiden mukaisesti kerhotoiminnassa

Tuotos



Avoin paivakoti

Perhe:
Vanhemmat

Avoin paivakoti

Heradkd huoli lapsesta? Kylla/Ei
- Kylla:
¢ Konsultoi Keltoa tai ohjaa muihin erityispalveluihin
- Kylla:
e Kysyy luvan lapsen asioiden kasittelyyn
yhteisty6ryhmassa, siirtyy vaiheeseen A.1
e Kirjaa tiedon: Effica - Paivahoito

Heraako huoli? Kylla/ Ei
- Kylla:
e Antaa luvan lapsen asioiden kasittelyyn
yhteistyéryhmdssa
- Ei
e Jatkaa kerhotoiminnassa
Heradkd huoli lapsesta? Kylla/Ei
- Ei
e Jatkaa ohjausta kauden loppuun tai perheen tilanne
muuttuu

» Lapsi aloittaa paivahoidon, vanhemmat
menevat téihin



Prosessin nimi Paivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hdnen perheensa

A.4 Ohjattu vertaistuki
A.4.2 Perhekerho

- asiakkaina lapset ja vanhemmat, max. 12 perhetta; kiintea ryhma
- kokoontuu 1 kerta/ vko; 2,5 tunnin ajan

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kaytettavat lyhenteet
Nykytila
Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syoéte
Avoin paivakoti Jarjestaa alkukeskustelun perheen kanssa, luodaan tavoitteet
toiminnalle

- Kirjaa tiedon: Effica Paivahoito

Perhe - Lapset ja vanhemmat, joilla Osallistuu alkukeskusteluun, luodaan tavoitteet toiminnalle
vertaistuen tarve

- Vanhemmat - Ensimmadisen
lapsen vanhemmat

Avoin paivakoti Ohjaa perhetta tavoitteiden mukaisesti kerhotoiminnassa

Perhe/vanhemmat Saa ohjausta ja tukea vanhemmuudessa ja kasvatuksessa
- Tuen ja ohjauksen tarvetta esim:
e huoli isattémyydesta
e vuorovaikutus lapsen kanssa
e kasvatukseen liittyvat asiat
¢ vanhemmuuden kokemine

Tuotos



Perhe/ Lapsi

Avoin paivakoti

Perhe/vanhemmat

Perhe/ Lapsi

Avoin paivakoti

Aloittaa perhekerho- toiminnnan
- Lasten kiinnostuksen kohteet maaraavat toiminnan

Heradkd huoli perheesta? Kylla/Ei
- Kylla:
¢ Konsultoi Keltoa tai ohjaa muihin erityispalveluihin
- Kylla:
e Kysyy luvan lapsen asioiden kasittelyyn
yhteistyéryhmadssa, siirtyy vaiheeseen A.1
e Kirjaa tiedot: Effica Paivahoito

Riittaako kerhon tuki? Kylla/Ei
- Ei:
e Antaa luvan asioiden kasittelyyn yhteistyéryhmassa
- Kylla:
o Jatkaa kerhotoiminnassa

Jatkaa kerhotoiminnassa

Heradkd huoli perheesta? Kylla/Ei
- Ei
e Jatkaa ohjausta kauden loppuun tai perheen tilanne
muuttuu

= Lapsi aloittaa paivahoidon, vanhemmat
menevat téihin



Prosessin nimi

Paivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hdnen perheensa

A.4 Ohjattu vertaistuki
A.4.3 Esikkoryhma

- asiakkaina ensisynnyttdja-aidit ja vauvat 2-8 kk (kiinteda ryhma)
- kokoontuu 1 kerta/ vko; 2,5 tunnin ajan

Nykytila/ Tavoitetila

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli

Perhe

- Ensimmaisen lapsen saanut
perhe

- Lapset ja vanhemmat, joilla
vertaistuen tarve

Vanhemmat : Ensimmaisen lapsen
vanhemmat.

Perhe/ Lapsi

Avoin paivakoti

Lisatietoja esim. kaytettavat lyhenteet

Toiminto Syote

Aloittaa esikkoryhma- toiminnan

On aidin mukana esikkoryhma- toiminnassa

Ohjaa perhettd ryhmdtoiminnassa, kirjaa tarvittaessa asiat
tietojarjestelmaan
- Tietojarjestelma: Effica Paivahoito

Tuotos



Perhe/ Vanhemmat

Avoin paivakoti

Perhe/ Vanhemmat

Perhe/ Lapsi

Avoin paivakoti

Saa ohjausta ja tukea vanhemmuudessa ja kasvatuksessa
Tuen ja ohjauksen tarvetta esim:
- huoli isattémyydesta
- vuorovaikutus lapsen kanssa
- kasvatukseen liittyvat asiat
- vanhemmuuden kokeminen

Heradkd huoli aidista? Kylla/ Ei
- Kylla:
e QOttaa yhteytta toiseen toimijatahoon
= Yhteydenotto ensisijaisesti neuvolaan
- Kylla:

¢ Kysyy luvan aidin asioiden kasittelyyn
yhteistyéryhmadssa, siirtyy vaiheeseen A.1

e Tietojarjestelma: Effica Paivahoito

Riittddkd kerhon tuki? Kylla/ Ei
- Ei
e Antaa luvan asioiden kasittelyyn yhteistyéryhmassa
- Kylla:
e Jatkaa ryhmassa

Jatkaa didin mukana ryhmassa

Heraako huoli didista? Kylla/ Ei
- Ei
e Jatkaa ohjausta kauden loppuun tai perheen tilanne
muuttuu

= Lapsi aloittaa pdivéahoidon, vanhemmat
menevat téihin



Prosessin nimi Pdivamaara

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A.5 Tukevaryhma

- Ei asiakashakua, ryhmaan ohjataan
e Valinnan perusteena:

»= huoli herdnnyt esim. ohjatussa vertaistukiryhmassa tai muilla yhteistydtoimijoilla
(esim. sosiaalityd, neuvola mielenterveysneuvola, paivahoito)

= tehostetun perhetuen tarve vahentynyt
= Kokoontuu 2 kertaa/ vko; 3 tuntia /kerta. Ryhmassa 10 perhetta

e Vetdjana toimii tyontekija perhetuvalta, tydtiimisséd mukana vuorotellen 2 avoimen paivakodin
tai 2 seurakunnan tyontekijaa

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kdytettdvat lyhenteet

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote Tuotos
Ryhman ohjaajat: Jarjestaa alkukeskustelun perheen kanssa

Tyopari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa - Sovitaan asiakkaan tavoitteet ryhman ajalle.

Tukevaryhmaa - Kirjaa tiedot tietojarjestelmaan Effica

Perhe: Osallistuu alkukeskusteluun, sopii jakson tavoitteet ja keston

Lapset ja vanhemmat, joilla vertaistuen
ja asiantuntijaohjauksen tarve
Vanhemmat
- aitiyslomalla olevat
- kotihoidontuella olevat
- tyottodmat
- sairauslomalla olevat

- ym. kotona oleva
vanhempi



Yhteistydkumppanit: Osallistuu tarvittaessa alkukeskusteluun
Perheen tilanteen mukaan voi olla esim:

- perhetuvan tyéntekija

- lastensuojelun perhetyéntekija

- terveydenhoitaja
- koulukuraattori
- psykologi
- sosiaalitydntekija, jne
Perhe: Aloittaa Tukevaryhma- toiminnnan
Lapsi - Saa tukea ja ohjausta oman vanhemman kanssa
toimimisessa
Ryhman ohjaajat: Ohjaa perhetta tavoitteiden mukaisesti ryhmatoiminnassa
Tyopari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa Toiminta esim.:
Tukevaryhmaa - Omat olot -keskustelu (Nalle-kortit), tavoitteena etta

opitaan puhumaan omista tunteista
- kaden taidot
- ulkopuoliset luennoitsijat
- retket, leirit, jne.
- aitien voimavara-tydskentely, lasten kasvatus, ym. aiheita
- liikunta ja ulkoilu

Yhteistydkumppanit: Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen
Perheen tilanteen mukaan voi olla esim:

- perhetuvan tyoéntekija

- lastensuojelun perhetyoéntekija
- terveydenhoitaja

- koulukuraattori

- psykologi

- sosiaalitydntekija, jne



Perhe:
Lapset ja vanhemmat, joilla vertaistuen
ja asiantuntijaohjauksen tarve
Vanhemmat
- aitiyslomalla olevat
- kotihoidontuella olevat
- tyoéttomat
- sairauslomalla olevat

- ym. kotona oleva
vanhempi

Ryhman ohjaajat :
Tydpari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa
Tukevaryhmaa

Perhe:
Lapset ja vanhemmat, joilla vertaistuen
ja asiantuntijaohjauksen tarve

Vanhemmat

- aitiyslomalla olevat

kotihoidontuella olevat
tyottomat
- sairauslomalla olevat

- ym. kotona oleva
vanhempi

Saa ohjausta ja tukea vanhemmuudessa ja kasvatuksessa
- Tuen ja ohjauksen tarvetta esim:
e huoli isattémyydesta
e vuorovaikutus lapsen kanssa
e kasvatukseen liittyvat asiat
e vanhemmuuden kokeminen
- Toiminta esim.:
e ditien voimavara-tyéskentely, lasten kasvatus, ym.
aiheita
e yhteinen ruokailu
e luovat ja toiminnalliset menetelmat
o retket, leirit, jne.
e liikunta ja ulkoilu

Jarjestaa valikeskustelun
- Jarjestetaan kerran ryhman aikana, suunnilleen puolivalissa.
- Tarkistetaan perheen tavoitteita.
- Kirjaa tiedot tietojarjestelmaan: Effica

Osallistuu valikeskusteluun

- Valikeskustelu jarjestetaan kerran ryhman aikana,
suunnilleen puolivélissa.

- Tarkistetaan perheen tavoitteita.



Yhteistydkumppanit:

Perheen tilanteen mukaan voi olla esim:

- perhetuvan tyéntekija

- lastensuojelun perhetyéntekija
- terveydenhoitaja

- koulukuraattori

- psykologi

- sosiaalityéntekija, jne

Ryhman ohjaajat:
Tyopari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa
Tukevaryhmaa

Yhteistyokumppanit:

Perheen tilanteen mukaan voi olla esim:

- perhetuvan tydntekija

- lastensuojelun perhetydntekija
- terveydenhoitaja

- koulukuraattori

- psykologi

- sosiaalitydntekija, jne

Ryhman ohjaajat:

Tyopari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa
Tukevaryhmaa

Osallistuu tarvittaessa valikeskusteluun

Jatkuuko tuki? Kylla/Ei
- Kylla:
e Jatkaa ohjausta
e Jarjestda loppukeskustelun
e kirjaa tiedot tietojarjestelmaan Effica

- Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen
- Osallistuu tarvittaessa loppukeskusteluun

Jatkuuko tuki? Kylla/Ei
- Ei
e Kysyy luvan asian kasittelyyn yhteistyéryhmdssa
= Perheen asioiden kasittelyyn on kysytty lupa
= Yhteistyéoryhman toimijat esim.:
-varhaiskasvatus
-neuvola
-sosiaality6
-seurakunta
e Siirtyy vaiheeseen A.1



Perhe:

Lapset ja vanhemmat, joilla vertaistuen

ja asiantuntijaohjauksen tarve

Perhe:
Lapsi

Vanhemmat

- aitiyslomalla olevat

- kotihoidontuella olevat
- tyottomat

- sairauslomalla olevat

- ym. kotona oleva
vanhempi

Ryhman ohjaajat:

Tyopari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa
Tukevaryhmaa

Yhteisty6kumppanit:

Perheen tilanteen mukaan voi olla esim:

perhetuvan tydntekija
lastensuojelun perhetydntekija
terveydenhoitaja
koulukuraattori

psykologi

sosiaalityéntekija, jne

Jatkuuko tuki ryhmassa? Kylla/ Ei

- Kylla:

e Jatkaa ryhmatoiminnassa
e Osallistuu loppukeskusteluun

- Ei:

e Antaa luvan asian kasittelyyn yhteistyéryhmdssa

Jatkaa ryhmatoiminnassa

Paattyyko tuki? Kylla/Ei
- Kylla:

e Tuki paattyy

- Ei:

Aiti menee téihin/ opiskelemaan, perhe
muuttaa toiselle paikkakunnalle,
perhetilanne selkiintyy

¢ Ohjaa toiselle toimijalle

e Ohjataan

Kaynnistaa asiakastyon

esim:
mielenterveysneuvola
perhekuntoutus

ensi- ja turvakoti
paihdehoitoyksikot



Ryhman ohjaajat:
Tydpari (varhaiskasvatuksesta) ohjaa
Tukevaryhmaa

Perhe:
Lapset ja vanhemmat, joilla vertaistuen
ja asiantuntijaohjauksen tarve
Vanhemmat

- aitiyslomalla olevat
kotihoidontuella olevat
tyottdomat
sairauslomalla oleva

- ym. kotona oleva
vanhempi

Paattyyko tuki? Kylla/Ei
- Ei:
e Kysyy luvan asian kasittelyyn yhteistyéryhmdssa

= Perheen asioiden kasittelyyn on kysytty
lupa.

= Yhteistyéoryhman toimijat esim.:
+ varhaiskasvatus
+ neuvola
+ sosiaality®
+ seurakunta
e Siirtyy vaiheeseen A.1

Paattyykod tuki? Kylla/Ei

- Ei

e Antaa luvan asian kasittelyyn yhteistyéryhmassa
- Ei:

¢ Ohjautuu toiselle toimijalle
- Kylla:

e Tuki paattyy

» Aiti menee t&ihin/ opiskelemaan, perhe

muuttaa toiselle paikkakunnalle,
perhetilanne selkiintyy



Paivamaara

Prosessin nimi

A.Kotilapsen ja hanen perheensa ryhmamuotoinen tuki
- Prosessin asiakkaana on kotona hoidettava lapsi ja hanen perheensa

A.6 Tehostettu perhetukiryhma - Perhetupa
- Ei asiakashakua, ryhmaan ohjataan
- Valinnan perusteena:
e huoli lapsen kehityksesta
e huoli didin jaksamisesta
¢ yhteisdllisyyden tarve
- Perhetupatoiminta kokoontuu 4 kertaa/vko; 4 tuntia/ pva. Ryhmassa 6 perhetta. Aikajaksona lukukausi
- Muita tukimuotoja esim.:
e Paihdeaitien tuki
e Tukiperhetoiminta
e Perhekuntoutus
e Seurakunnan korjaava perhetyd

Nykytila/ Tavoitetila Lisatietoja esim. kdytettdvit lyhenteet

Nykytila

Toimintokokonaisuus, toimija/ rooli | Toiminto Syote
Jarjestaa alkukeskustelun perheen kanssa, kirjaa tiedot
e Sovitaan jakson tavoitteet ja kesto.

e Jarjestetdan elo-syyskuussa, tammi- helmikuussa jos
perhe aloittaa silloin
e Kirjaa tiedot tietojarjestelmaan: Effica Perhetyo

Perhetupa

Tuotos



Perhe: Osallistuu alkukeskusteluun, sopii jakson tavoitteet ja keston

- Lapset ja vanhemmat, joilla
vertaistuen ja
asiantuntijaohjauksen tarve.

- Osalla perheista
lastensuojeluasiakkuus.

Vanhemmat
e aditiyslomalla olevat
e kotihoidontuella olevat
e tyottomat
e sairauslomalla olevat
e ym. kotona olevat vanhemmat

Yhteisty6kumppanit: Osallistuu alkukeskusteluun, sopii jakson tavoitteet ja keston

Sosiaalityontekija - Osallistuu, jos on lastensuojeluasiakkuus
- Muissa tarvittaessa.

Yhteistyokumppanit: Osallistuu tarvittaessa alkukeskusteluun
Muut toimijat
- mielenterveysneuvola

- varhaiskasvatus ja
erityisvarhaiskasvatus

- seurakunta
- neuvola
- ym.

Perhe: Aloittaa perhetupa- toiminnnan
Lapsi



Perhetupa

Yhteistyokumppanit:
Sosiaalityontekija

Yhteistyokumppanit:
Muut toimijat

mielenterveysneuvola

varhaiskasvatus ja
erityisvarhaiskasvatus

seurakunta
neuvola
ym.

Ohjaa perhetta tavoitteiden mukaisesti perhetupatoiminnassa
Voimavarakeskeinen tydskentely.
- Toiminta esim.:

aamukeskustelu

tyévuorojen mukaiset tehtavat: kahvinkeitto, tiskaus,
ulkoiluvuoro jne.

luovat ja toiminnalliset menetelmat
ulkopuoliset luennoitsijat

retket, leirit, jne.

ohjaus ja neuvonta

vanhemman terapia- tms. kaynnit

Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen

Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen



Perhe:

vanhemmat

Perhetupa

Perhe:

vanhemmat

Yhteisty6kumppanit:
Sosiaalityontekija

Yhteistyokumppanit:
Muut toimijat

mielenterveysneuvola

varhaiskasvatus ja
erityisvarhaiskasvatus

seurakunta
neuvola
ym.

Saa ohjausta ja tukea vanhemmuudessa ja kasvatuksessa
- Tuen ja ohjauksen tarvetta esim:
e huoli isattémyydesta
e vuorovaikutus lapsen kanssa
e kasvatukseen liittyvat asiat
¢ vanhemmuuden kokeminen
- Toiminta esim.:
e aamukeskustelu

e tydvuorojen mukaiset tehtavat: kahvinkeitto, tiskaus,
ulkoiluvuoro jne.

e kaden taidot
e ulkopuoliset luennoitsijat
o retket, leirit, jne.
e aidin "hoitokaynnit"
Jarjestaa valikeskustelun
- Keskustelu lokakuussa/ huhtikuussa
- Kirjaa tiedot - Effica Perhetyd

Osallistuu valikeskusteluun

Osallistuu valikeskusteluun

Osallistuu tarvittaessa valikeskusteluun yhteistyéryhmassa



Perhetupa

Perhe:
vanhemmat

Perhe:
Lapsi

Yhteistyokumppanit:
Sosiaalityontekija

Yhteistyokumppanit:
Muut toimijat
- mielenterveysneuvola

- varhaiskasvatus ja
erityisvarhaiskasvatus

- seurakunta
- neuvola
- ym.

Jatkuuko tuki sovitusti? Kylla/ei
- Kylla:

Jatkaa ohjausta

Jarjestaa loppukeskustelun

Kirjaa tiedot: Effica Perhetyd

Keskustelu marras- joulukuussa/ touko-kesdkuussa

Kysyy luvan lapsen asioiden kasittelyyn
yhteistyéryhmdssa
e Siirtyy vaiheeseen A.1

Jatkuuko tuki ryhmdssa? Kylla/ei
- Ei
e Antaa luvan asioiden kasittelyyn yhteistyéryhmassa
- Kylla:
e Jatkaa perhetupa -toiminnassa
e Osallistuu loppukeskusteluun

Jatkaa perhetupa- toiminnassa

- Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen
- Osallistuu tarvittaessa loppukeskusteluun yhteistyéryhmassa

- Osallistuu tarvittaessa ohjaukseen
- Osallistuu tarvittaessa loppukeskusteluun yhteistyéryhmassa



Perhetupa

Yhteistyokumppanit:
Muut toimijat

mielenterveysneuvola

varhaiskasvatus ja
erityisvarhaiskasvatus

seurakunta
neuvola
ym.

Perhetupa

Perhe:

vanhemmat

Paattyyko tuki? Kylla/Ei
- Kylla:
e Tuki paattyy

o Aiti menee tdihin/ opiskelemaan, perhe muuttaa
toiselle paikkakunnalle, perhetilanne selkiintyy

Ohjaa toiselle toimijalle

e Muun toimijan tuki, esim. lastensuojelu,
perhekuntoutus

Kaynnistaa asiakastyon

Paattyyko tuki? Kylld/ei
- Ei

e Kysyy luvan lapsen asioiden kasittelyyn
yhteistyéryhmadssa
e Siirtyy vaiheeseen A.1

Paattyyko tuki? Kylla/ei
- Kylla:
e Tuki paattyy
« Aiti menee téihin/ opiskelemaan, perhe muuttaa
toiselle paikkakunnalle, perhetilanne selkiintyy
- Ei: Antaa luvan asian kasittelyyn yhteisty6ryhmassa
- Ei: Ohjautuu toiselle toimijalle



Liite 2

MLL:n perhekahvila

Kempeleen Mannerheimin lastensuojeluliiton
paikallisyhdistyksen yllipitdma perhekakvila
on kaikille avoin kohtaamispaikka.

Ei ennakkoon ilmoittautumista.

Maanantaisin klo 7.00-12.00 Kempeleen
nuerisoseuran tiloissa os. Kirkkotie 19.
Mahdollisuus ruokailuun [aikuinen 3€, Lapsi 2€)

Tiistaisin klo 9.00-11.00 Honkasan
lasten ja nuortentalo Monarin tiloissa os.
Honkasentia 11

Keskiviikkoisin klo 9.30-11.30 Lasten ja
nuotentalo Pirildssd os. Pirilantie 155.

Lapsiperheiden hyvinvointihanke

% KASTE

KEMPELE

Torstaisin klo 9.30-11.00 Muckari
dideille ja lapsille

Lasten ja nuortentalo Pirildss3 os.
Pirilantie 155

Lic3tietoja osoitteasta:
http://kempele.miLfif

Kempeleen kunta on mukana val-
rakunnallisen Kaste-ohjelman osa-
rahoittamassa  Tukeva-hankkeessa
(tukea, kehitysts, vastuuta), jonka

vaittesna on lasten, nuorten ja Lapsi-
perhaiden hyvinvoinnin edistaminen.

www.ouka_fifseutu/tukeva

Hyva kasvaa Kempeleessd

Kotona hoidettavan lapsen ja hdnen
perheensd ryhmamuotoisen tuen polku

%
KEMPELE

Kotona hoidettavan lapsen ja
hanen perheensa ryhmamuotoisen
tuen polku Kempeleessa

Tavoitteena on

* Lapsen ja perheen tukeminen arjessa

* Kehittaad patvelumuo

asiakkaiden tarpeita, niiden oikeanaikainen
tunnistaminen ja kohdentaminen

* Avoin vuorovaikutus henkildstdn ja aciakkaiden
kecken cekd perheiden czama/kokema
vertaistuki ja oppiminen

+ Joustava tiedon siirto ja saumaton palveluketju

Kotona hoidettavan
lapsen ja hanen
perheens3
ryhmamuotoisen
tuen palvelut

Perhetupa

Perhetuvalla kokoontuu ohjattu ja tavoitteel-
linenvertaisryhmd. Vanhemmat tapaavat
samassa elamantilanteessa olevia aikuisia
ja lapset saavat ik3istdsn seuraa. Ryhmass3
kdytetddn toiminnallisia menetelmid. Paiva
aikana ruokaillaan yhdessd. Dsallistuminen
on maksutonta. Ryhmaaika on ma-ke klo
9-14. Aciakkaat ohjautuvat ryhmaan lapsi-
perheiden kanssa tydskentelevien tydnteki-
jdiden esityksen perusteella. Perhetupa sijait-
seak osoite on Hor ie 11,
Yhteydenotot puh. 050 463 6349,

Avoin pdivakoti

Kempeleen kunnan jarjestama avoin paiva-
kotitoiminta Linnakangastalolla. Avoimen
paivékotitoiminnan palveluita ovat varhaiskas-

Kempeleen seurakunnan pdiva-
kerho- ja perhekerhotoiminta

Seurakunnan paivikerhoihin voivat osal-

vatuskerhot ja perharyhma. Vark
karhoista peritddn kuukausimakeu 30€/2psi
ja perhekerhosta lukukausimaksu 30€/perhe.
Toiminta noudattaa koulujen loma-aikoja.

Varhaiskasvatuskerhot
Yhteistd toimintaa 2-5 vuotiaille lapsille.
‘Yhdessa ryhméassa noin 12 lasta. Valittavana
seuraavat ryhmat, jotka toimivat Zxviikko
Haltijat
Ma klo 12.30 - 15.00
To klo 8.30-11.30
Hiidet
Ke ja pe klo B.30 - 11.30
Perheryhmét
‘Yhdess3 suunniteltua toimintaa vanhemmille ja
Lapsille. Ryhmassa on keskimadrin 12 perhettd
lapsineen. Lukukausimaksu 30 € /perhe.
Myllarit
Ma klo 9.00- 11.30
Avoimiin pdivikotipalveluihin hakeudutaan
erilliselld lomakkeella. Lomakkeita on saata-
vissa paivahoitotoimistosta, plivikodeista tai
tulostamalla Kempelean kunnan nettisivulta.

Muut ryhmat
Esikot
Ensimmé&isen lapsensa saaneidenvan-
hempien ja heidan lastensavertaisryhma.
To klo 12.30 - 15.00
Keijut
Parhetuvan ja avoimen pdivikodin yhteinen
ryhmai. Aciakkaat ryhm3dn ohjautuvatr
lapsiperheiden kanssa tydskentelevien
tydntekijdiden esityksen perusteella.
Tiklo 9.00- 14.00

listua 3-5 lapset, 3 i on
mahdollisuus padstd kerhoon, kun han on
t3yttanyt 3-vuotta ja kerhoryhmiss3 on tilaa.
Paivikerhomaksu on 20 €/syksy sekd 20 €/
kevit. Pdivikerhomaksu laskutetaan kun
lapsi on osallistunut kerhoon viisi kertaa.

Perhekerhoon ovat tervetulleita aikuiset
[gidit, is&t, mummot, papat) yhdessa kaiken
ikdisten lasten kanssa. Perhekerhoihin eiole
ilmoittautumista, vaan voit osallistua silloin
kun sinun perheellesi parhaiten sopii. Perhe-
kerhossa on hartaushetki, yhteinen laulu- ja
leikkihetki sek3 aikaa ja mahdollisuus koh-
data muita perheitd vaikka kahvikupposen
ddrelld. Perhekerhot ovat maksuttomia.

Kerhetoiminnan paikat:
Ko seur
Vanha Pappila
Keskustan srk-talo
Pyhan Kolminaisuuden Kirkko

Pdivakerhoihin ilmoittaudutaan ilmeittau-
tumislomakkeella, joka liytyy seurakunnan
nettisivulta www.evLfifsrk/kempele tai

L voi noutaa kerhop atai
kirkkoherranvirastosta. Vapaita paivakerho-
paikkojavoi tiedustella L3pivuoden.




Liite 3

Taikaomenat-ryhman palautelomake

1. Miltd Taikaomenat rynmé&ssa kdyminen on tuntunut?
2. Perheen tamé&n hetkiset kuulumiset?

3. Keilta saat tarvittaessa apua? (Perheen tukiverkosto)
4, Lisatoivomuksia rynmatoiminnalle? Palautetta?

5. Jatkosuunnitelmat?



